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PRESENTACION

El redisefio curricular de la Licenciatura en Administracion Educativa de la Universidad
Pedagogica Nacional se inicio formalmente en abril de 2008 con la asesoria de Eduardo
Remedi!. Es importante mencionar que cuatro anos antes se habia intentado la reestruc-
turacion curricular mediante la conformacion de una comision con asesoria externa de
distintos especialistas que abrieron el camino y produjeron importantes insumos que
fueron recuperados en los trabajos del 2008.

En la estrategia propuesta por el Dr. Remedi, desde la primera sesion de trabajo se
plantearon los momentos, fases y productos a desarrollar. Pero de manera significativa
se establecié como un proceso de investigacion en donde, a partir de un diagnostico, se
plantearia una hipotesis de trabajo para atender los problemas identificados, las nece-
sidades profesionales establecidas en la formacion de estudiantes y las tensiones impli-
cadas en la transformacion curricular por parte de la planta docente de la licenciatura
senalada.

Ya en 2009 se publico el Plan de Estudios de Licenciatura en Administracion Edu-
cativa (LAE 09) en donde se plantearon, tanto el perfil de egreso y el objetivo profesional
como las lineas curriculares y las fases de formacion que sustentan la estructura curricu-
lar con sus 48 espacios curriculares. Quedo claro que la estructura curricular propuesta
requiere una articulacion permanente entre los propositos de las lineas curriculares y las
fases de formacion para trazar la relacion horizontal y vertical durante los ocho semes-
tres que dura la licenciatura.

La presente publicacion da cuenta del proceso metodologico que ha seguido la
construccion de los espacios curriculares de la LAE 09. Es importante enmarcar el pro-
ceso en el trabajo colegiado desarrollado al interior de la comision de rediseno, en donde
participaron alrededor de 30 académicos de manera permanente; ademas del apoyos
técnico-administrativo que hace posible su desarrollo.

Es importante destacar que la metodologia propuesta para la construccion de los
espacios curriculares es resultado de un largo debate académico y un producto consen-
suado al interior de la comision de redisenio por la dificultad que represento generar la
dindmica y la logica para la elaboracion de los programas de estudio.

La tradicion compartida entre los académicos para la elaboracion de programas de
estudio no permitia avanzar en la concrecion de los propositos de las lineas curriculares
y de las fases de formacion y, por consiguiente, en el perfil de egreso y objetivo profesio-

! Doctor en Ciencias en la Especialidad de Investigaciones Educativas e investigador del Cinvestav. Asesor de la
metodologia para la reestructuracion del Plan y Programas de la LAE 09.
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AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

nal. De tal modo que la base planteada desde un inicio por Remedi se fortalecié por la
practica de los profesores que participaron en el proceso de elaboracion y reelaboracion
de los espacios curriculares.

Al ubicar esta problematica al interior de la comision de rediseno se considero per-
tinente la realizacion de un taller-seminario coordinado por José Manuel Pineda en el
mes de junio de 2010 a través del cual se permitioé argumentar tedrica y metodologica-
mente la construccion de los espacios curriculares. Del mismo modo se vio la necesidad
de crear una comision, que fue conformada por José Antonio Serrano, Lucia Rivera, José
Manuel Pineda y Angeles Valdivia, que propuso criterios académicos para la elaboracion
de los espacios curriculares. Tales criterios fueron presentados y consensuados en la
comision de rediseno en agosto de 2010.

Para fines de la presente publicacion se considerd importante, ademas de plantear
la metodologia y los criterios académicos para la construccion de los espacios curri-
culares, documentar la fundamentacion teorica de cada una de las lineas curriculares
que conforman la LAE 09 con el fin de articular de manera significativa las estructuras
conceptuales y estructuras metodologicas de base con los contenidos tedricos revisados
en cada espacio curricular.

La organizacion para la elaboracion de los espacios curriculares partio¢ de las pro-
pias lineas curriculares por lo que cada responsable de linea convoco a sus integrantes
para la realizar la fundamentacion tedrica de la misma. Cada responsable, ademads de
representar a su linea en el consejo interno de la licenciatura, convocé a reuniones de
trabajo a los integrantes de la misma para proponer, debatir y consensuar la estructura
conceptual, la estructura metodologica de base, las unidades tematicas y de trabajo del
espacio curricular correspondiente. De tal modo que el trabajo de fundamentacion pre-
sentado por cada linea curricular es también producto del debate académico colegiado.

Es asi que en la presente publicacion aparece en primer lugar la fundamentacion
teorica y metodologica que orienta el proceso de construccion de los espacios curricula-
res. En segundo lugar los criterios consensuados en la comision de redisenio curricular
a partir de la propuesta de la comision que se constituy6 para regular este proceso.
Posteriormente, aparecen las fundamentaciones de las lineas curriculares: Metodologi-
ca, Historico-Filosofica-Educativa, Matematicas, Sistemas de Informacion y Tecnologias,
Gobierno de los Sistemas Educativos y Politica Educativa.
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METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION
DE LOS ESPACIOS CURRICULARES

DESARROLLO CURRICULAR DE LA LAE 09
FUNDAMENTACION

José Manuel Pineda Ruiz

PRESENTACION

El desarrollo curricular del Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion Edu-
cativa Plan 2009 (LAE 09) estd caracterizado por los contenidos tematicos actualizados y
por una nueva practica docente que pone el acento en el aprendizaje de los alumnos. El
diseno y elaboracion de los diferentes espacios curriculares, de acuerdo a las lineas de
formacion, ha permitido la participacion colegiada de los profesores, asi como un debate
que muestra las diferentes posturas tedricas y metodologicas en la construccion de los
espacios curriculares. Por esa razon, consideramos pertinente presentar en este docu-
mento los criterios que han orientado la elaboracion de los espacios curriculares.

Objetivo Profesional de la LAE 09

Formar profesionales de la educacion en la Administracion y Gestion con una perspectiva
multidisciplinaria basada en el andlisis de diversos enfoques, modelos y teorias, que lo habili-
te en la seleccion, andlisis y aplicacion de principios, métodos y técnicas para la intervencion
en instituciones, organizaciones e instancias del Sistema Educativo Nacional.

Al desagregar este objetivo, se destacan como componentes centrales los siguientes:

* Administracion y gestion de instituciones, organizaciones e instancias del Sistema
Educativo Nacional.

* Anilisis de diversos enfoques, modelos y teorias.

* Seleccion y aplicacion de principios, métodos y técnicas para intervenir en la admi-
nistracion y gestion educativa.

Ademas de los componentes identificados en el objetivo profesional, en el proceso de

construccion del perfil profesional se tomaron en cuenta como elementos orientadores,
los siguientes referentes:
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AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

1. Los cuatro pilares de la educacion planteados por Delors (1998): aprender a conocer,
aprender a saber, aprender a hacer y aprender a ser, lo cual llevaria a los estudiantes
a aprender a aprender.

2. Elsaber hacer y el saber actuar como elementos centrales de la formacion en gestion
y politica educativa propuestos por Braslavsky y Acosta (2004).

3. Tres ambitos de formacion profesional: a) Educativo (filosofia y teoria) b) Sistema
Educativo Nacional (constitucion y desarrollo) y ¢) Politica Educativa (cursos de
accion conformados por programas y proyectos orientados a atender necesidades y
resolver problemas educativos).

4. Distintos niveles educativos: basico, medio superior y superior, incluyendo los dmbi-
tos tecnologico y cientifico.

5. Organizaciones, instituciones e instancias del Sistema Educativo Nacional en sus ni-
veles macro, meso y micro.

6. Prdcticas educativas y procesos institucionales.

7. Diversos actores educativos.

Estructura Curricular LAE 09

Fases INICIAL PROFUNDIZACION INTEGRACION
Lineas / 1 2 3 4 5 6 7 8
semestre
Funda- Desarrollo | Problemas | Practicas Innova- Optativa Précticas Practicas
Historica mentos del Siste- | actuales y Gestion | cion Profesio- | Profesio-
filosofica de los ma Edu- del Siste- | Escolar: y Cambio nales 1 nales 11
educativa sistemas cativo ma Edu- el Curri- Organiza-
educati- cativo culum cional
vos
Estado, Politica Politicas Gestion Evalua- Optativa
Politica Gobl(?rno Educativa Pu};hcas dell)aA c1olr‘1 Fle
educativa y Socie- Compa- y Educa- Politica Politicas
dad rada cion Educativa | Publicas
Introduc- | Métodosy | Herra- Problema- | Diagnés- | Practicas | Optativa Optativa
cionala Técnicas mientas tizacion ticoenla | Profesio-
Investiga- | parael parala en el Gestiony | nales:
cion Estudio Gestion Campo de | Adminis- | Campos
Metodologica ony PO ) - P
de los Adminis- | la Gestion | tracion de
Sistemas tracion y Admi- Educativa | Interven-
Educati- Educativa | nistracion cion
vos Educativa
8
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Funds. Legis- Econo- Finanzas | Planea- Optativa Optativa Optativa
dela lacion miay Publicas cion
Admon.y | Educativa | Educacion y Eval.
Calbieme la Gestion | en México Educati-
de o Educativa vas
Sistemas Teorias Desarrollo | Factor Adminis- | Admon. Optativa
Educativos de la Organiza- | Humano tracion y Gestion
Organiza- | cional en Educa- | Finan- de Orgs.
cion cion ciera Educati-
vas
. Sistemas Mate- Estadis- Adminis- Tecnolo- Optativa
Matematicas, . . .. .
] de Infor- maticas tica tracion gias
Sistemas de ) . .
macion Aplicadas | e Indica- de Opera- | delalInf.y
Informa- . .
) ala Admi- | dores ciones la Comu-
cion y . . . o
) nistracion | Educati- nicacion
Tecnologias .
Educativa | vos

COMPONENTES DE LOS ESPACIOS CURRICULARES

* Propoésito del Espacio Curricular

* Estructura Conceptual del Espacio Curricular
o Estructura Metodolégica de Base

e Unidades Tematicas

e Unidades de Trabajo

Propdsito del Espacio Curricular

En este apartado se expresa la finalidad que tiene la linea o el espacio curricular (se-
gun sea el caso), considerada como una linea de formacion que orienta la definicion de
los propositos de cada espacio curricular de manera secuenciada y especifica. A su vez
orienta la seleccion de contenidos de los diferentes espacios curriculares tomando en
cuenta el objetivo profesional y el perfil de egreso de los estudiantes. Es decir, se trata
de un enunciado que expresa el fin ultimo respecto al aprendizaje de los estudiantes, la
intencionalidad de su desarrollo y el resultado final que se espera.

Estructura Conceptual del Espacio Curricular

Se trata de una representacion grafica que muestra las relaciones entre las principales
categorias y conceptos disciplinarios que permitan desarrollar los contenidos tematicos
propuestos en el espacio curricular; también se pueden incorporar en esta estructura,
hechos o principios. Para la determinacion de los elementos conceptuales se debe pre-
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AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

cisar la jerarquia, secuencia y orden que mantienen entre si, asi como, la relacion de
subordinacion, causalidad y/o integracion.

El referente teorico para la elaboracion de la estructura conceptual, estd constituido
por el constructivismo y el aprendizaje significativo. Respecto al constructivismo, tene-
mos que este se centra en el sujeto y sus experiencias a partir de las cuales construye el
nuevo conocimiento. Este proceso se logra cuando:

* Elsujeto interactta con el objeto de conocimiento (Piaget, Constructivismo Cognos-
citivo)

* Lainteraccion se da siempre con otros (Vigotsky, Constructivismo Social)

* Es significativo para el sujeto (Ausubel, Aprendizaje Significativo)

Para elaborar la representacion grafica de la estructura conceptual se debe identificar
las categorias y/o conceptos, mds generales y abstractos de los contenidos tematicos, los
cuales se conocen como Organizador Avanzado (OA). Posteriormente, se incorporaran
los conceptos necesarios que permitan entender el OA, los cuales son jerarquicamente
menores al OA y con los que mantiene una relacion de subordinacion. A este segundo
nivel se le conoce como Conceptos Subordinados (CS), de los que se derivan términos o
conceptos especificos que expliquen a los CS y se identifican bajo el nombre de Concep-
tos Superordinados (CSO).

Estos tres niveles conceptuales facilitan la comprension del OA. A este momento del
proceso se le conoce como integracion, es decir, cuando el alumno adiciona nueva infor-
macion a la que ya posee asignandole sentido. Con ello se cierra el proceso al incorporar
el alumno un conocimiento nuevo, es decir, ha modificado en su estructura mental el OA
planteado al inicio de este proceso. Una vez identificadas las categorias y conceptos que
permitiran elaborar la representacion grafica, se deben senalar los contenidos minimos
necesarios que permitan comprender la nueva informacion (grafica 1).

Asimismo, los conceptos senialados en la grafica 1, se aplican a la LAE 09 en la gra-
fica 2.

Estructura Metodologica de Base

La representacion de la estructura conceptual posibilita definir de manera general, el
proceder para abordaje de los contenidos. Se trata de identificar tiempos, orden y secuen-
cia, asi como senalar el proceder metodologico general: de lo particular a lo general; de lo
especifico a lo abstracto, etcétera, estos es, hace referencia a la relacion sujeto que conoce
y objeto de conocimiento, entendido éste como una aprehension consciente de un objeto,
la actividad por la que un sujeto aprehende un objeto especificando los medios.

10
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Grafica 1. Representacion de la Estructura Conceptual
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AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

La estructura metodologica de base mantiene una coherencia y una integracion que
permite la promocion de aprendizajes significativos con una perspectiva constructivista,
propone diferentes estrategias diddcticas que obligan al estudiante a: poner en juego los
conocimientos adquiridos, a utilizar un método de indagacion y a descubrir nuevos co-
nocimientos que incorporan a los ya adquiridos.

Practica Docente

La practica docente se visualiza como un espacio-tiempo donde un proyecto institucio-
nal se materializa, definiendo su adaptabilidad y factibilidad en la medida que la normay
reglamenta sobre tiempos, periodos, estrategias y contenidos, esto se plantea mediante la
adopcion de una concepcion de educacion, de aprendizaje y de conocimiento que orienta
su desarrollo y accionar.

Esta concepcion de practica docente es consecuente con las estructuras conceptual
y metodologica de base expuestas, al hacer referencia a las relaciones que se dan entre
los actores del proceso ensenianza-aprendizaje (maestro y alumnos) y las de éstos con el
conocimiento, que en su conjunto posibilitan el fortalecimiento de vinculos y relaciones
entre los sujetos de la practica docente. Es decir, se promueve una socializacion que pone
el acento en la persona y el grupo, promueve vinculos de responsabilidad individual, y
grupal, y permite el fortalecimiento del trabajo colectivo y el aprendizaje colaborativo.

* Las relaciones e interacciones que acontecen al interior del salon de clases también
propician vinculos de colaboracion, cooperacion, participacion, adscripcion y perte-
nencia que definen el contenido de la socializacion que se promueve a partir de las
relaciones siguientes:

* Las que se establecen entre el objeto de estudio y los alumnos (la estructura interna
del contenido y su seleccion en términos del aprendizaje).

e Larelacion de los alumnos con las estrategias didacticas y mecanismos de mediacion
utilizadas por el profesor.

* Las relaciones entre los comparieros del grupo escolar: promoviendo lazos de perte-
nencia, cooperacion o competencia.

* Las relaciones entre el profesor y los alumnos: el papel que social e institucionalmente
se les atribuye y bajo el cual se espera que se comporten, en contraposicion al que real-
mente ejercen homogénea o diferencialmente dentro y fuera de las horas de clase.

e Laposicion del profesor y de los alumnos ante su propia practica y sus implicaciones.

e Las relaciones entre los docentes de una misma escuela.

* Las relaciones del docente con su contexto social, institucional, gremial y con los
directivos.

12
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Al hacer referencia a la practica docente se comprende también como un proceso com-
plejo de interacciones, pues al destacar las distintas relaciones que se dan en el aula
permite ver al salon de clases como un espacio no solo de imposiciones sino, también, de
negociaciones, de resistencias y de propuestas alternativas o no.

Es decir, las relaciones sociales, entre los sujetos y de éstos con el conocimiento que
acontecen al interior del aula, le dan un sentido particular a la practica docente, puesto
que crea un espacio-tiempo en donde no solo participan los niveles institucional-estruc-
tural a partir de sus determinaciones sociales, sino que también en este espacio-tiempo
se entrecruzan las expectativas, intenciones, significados, proyectos, experiencias, etcé-
tera, de quienes construyen la cotidianidad del aula escolar.

Unidades de trabajo

En este apartado se desarrollan las unidades tematicas (temas y bibliografia basica y
complementaria); es decir, se propone el abordaje de los contenidos considerando el nu-
mero de sesiones y las actividades a realizar en cada una de ellas.

Contenido

Con la finalidad de llamar la atencion de los alumnos en los temas que integran los es-
pacios curriculares, se sugiere utilizar “disparadores” que despierten su interés. Estos
disparadores pueden ser preguntas generales retomando acontecimientos o hechos rela-
cionados con las categorias, conceptos o temas por revisar.

Se trata de ideas introductorias que permitan al docente conocer la informacion que
tienen los alumnos respecto al tema por estudiar y que sera el encuadre de los contenidos
por revisar. Generalmente se construyen solicitando la opinién de los alumnos, en cada
programa se seilalan recomendaciones al respecto.

Actividades por Sesion

En este apartado se especifican las acciones que se realizaran durante las clases sefialan-
do aquellas que son responsabilidad de los alumnos, y las que corresponden al docente,
especificando los recursos a utilizar y los productos a elaborar, sus caracteristicas y fe-
chas de entrega.

Evaluacion

En concordancia con la estrategia de aprendizaje senialada en el apartado de practi-
ca docente, para la evaluacion se toma como base el proposito del espacio curricular
(taxonomia prevista), las estructuras conceptual y metodologica de base propuestas.
Con base en los tres componentes, se identifican los tipos y momentos de evaluacion;

13
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AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

esto implica reconocer el caracter objetivo, dinamico y procesual de la evaluacion del
aprendizaje.

La evaluacion diagnostica tiene la finalidad de conocer la informacion previa al abor-
daje de los contenidos conceptuales propuestos para cada inicio de unidad tematica.

La evaluacion formativa permite conocer la comprension y apropiacion de los con-
tenidos por parte de los estudiantes y la retroalimentacion de las categorias y conceptos
clave de los diferentes contenidos tematicos revisados. Es decir, se centra en el proceso.
Mientras que la evaluacion sumativa, se aplica en momentos de integracion de conoci-
mientos.

Es pertinente sefialar que para tener derecho a evaluacion se debera cubrir el 80%
de asistencias. Con base en la representacion grafica de la estructura conceptual, se pue-
den identificar los momentos en que se realiza cada tipo de evaluacion.

Como complemento de la evaluacion del aprendizaje se diseno el Sistema de Se-
guimiento y Evaluacion de la Licenciatura en Administracion Educativa (Siselae), ya
que resulta fundamental monitorear tanto las unidades temadticas y de trabajo de cada
espacio curricular en relacion al proposito de: las lineas curriculares, las fases, el perfil
de egreso y el objetivo profesional, asi como la practica docente desarrollada durante

Grafica 3. Tipos y momentos de evaluacion

Evaluacion — -
. s Informacion previa
Diagnostica
~
Organizador Avanzado
(0A)
| Conceptos Subordinados (CS) |
Evaluacion |
Formativa 9 * * * *
Conceptos Conceptos Conceptos Conceptos
Supraordinadas Supraordinadas Supraordinadas Supraordinadas
(Cso0) (Cs0) (Cs0) (Cso)
-
A 4
Evaluacion iy
S tiva Integracion
uma (Organizador Avanzado Modificado)
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METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS CURRICULARES DE LA LAE 09

la concrecion de los aprendizajes en los alumnos considerando los dos aspectos que se
describen a continuacion.

En primer lugar, es pertinente destacar la importancia que tiene el analisis que los
profesores realicen sobre las unidades temdticas y de trabajo desarrolladas en los espa-
cios curriculares para contar con elementos relevantes que permitan ajustar de mejor
manera la nueva estructura curricular desde su inicio.

En segundo lugar, es necesario conocer la opinion, apreciacion y sugerencias que
los alumnos tienen por haber cursado los espacios curriculares para identificar el grado
de alcance de las unidades tematicas y de trabajo con relacion al proposito de las lineas
curriculares, el objetivo profesional y el perfil de egreso.

Lo anterior, permitird mejorar permanentemente la nueva estructura curricular a
lo largo de los ocho semestres planteados para su desarrollo. De tal suerte que cada se-
mestre se realicen acciones de seguimiento que fortalezcan una cultura de evaluacion
en la planta académica y en los alumnos que se forman profesionalmente a través de la
Licenciatura en Administracion Educativa.

El Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Administracion Educativa 2009 (Siselae 09) tiene como intencion:

 Validar la operacion del nuevo Plan como una hipdtesis, de acuerdo con la integracion
de lineas y fases; saberes y practicas como metodologia de bésica.

* Identificar el impacto, coherencia, congruencia y contribuciones de sus componentes
para promover una adecuada gestion del plan.

* Reunir informacion sistematizada y actualizada sobre el desarrollo del Plan LAE 09.

* Intervenir en el redisefio curricular para la mejora del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de profesores y alumnos.

* Propiciar un trabajo académico colegiado y de acompafiamiento a los alumnos (Sise-
lae, 2009).

Bibliografia Bdsica y Complementaria

Se especifica por unidad tematica la bibliografia basica y la complementaria. Se reco-
mienda sugerir textos actuales sin dejar las teorias tradicionales, segun la disciplina
y objeto de estudio. Ademads, se propone entregar las lecturas en forma digital. Con-
viene recomendar que la bibliografia no sea muy extensa, porque los alumnos haran
lecturas de los seis espacios curriculares por semestre. Se sugiere apoyarse en guias
de lectura para destacar los elementos mas importantes a tomar en cuenta del tema a
estudiar.

15
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Tiempo
Se deben planear el namero de sesiones y los contenidos que se abordaran en cada una
de ellas. Al respecto conviene recordar que son 64 horas frente a grupo de dos horas por
sesion.

FUENTES DE CONSULTA

Ausubel-Novak-Hanesian (1983): Psicologia Educativa: Un punto de vista cognoscitivo. México:
Trillas.

Comision de Redisenio Curricular de la LAE 09. (2009). Plan de Estudios de la Licenciatura en
Administracion Educativa, Plan 2009. México: Universidad Pedagogica Nacional.

Comision de Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Administracion Educativa 2009 (Siselae 09). Fundamentacion Siselae. México: Universidad
Pedagogica Nacional.

Elliott, John (2002). “La reforma educativa en el Estado evaluador.” En: Perspectivas, vol.
XXXII, num. 3, septiembre.

Furlan, Alfredo y Eduardo Remedi (1979). “Construccion de la Estructura Metodologica de
Base.” En: Aportaciones a la Diddctica de la Educacion Superior.

Negrete Arteaga, Teresa (2010). “La intervencion educativa. Un campo emergente en México.”
En: Revista de Educacion y Desarrollo, 13. Abril-junio de 2010.

Piaget, Jean. (1969) Psicologia y pedagogia.

Pineda Ruiz, José Manuel y otros (2009). Taller: Prdctica Docente y Desarrollo Curricular LAE
09. México: Universidad Pedagogica Nacional, mimeo. 10 pags.

Remedi, Eduardo (s/f). Redisenio de las licenciaturas. Orientaciones generales utilizadas UPN.
México: Mimeo.

Rodriguez Palomero, Maria Luz (2004). La teoria del Aprendizaje Significativo. Espana:mimeo,

Schlemenson, Silvia (1996) El aprendizaje: Un encuentro de sentidos. Edit. Kapelusz.

Serrano Castafieda José Antonio y otros (2010) Recomendaciones para la presentacion formal de
los programas de los espacios curriculares de la Licenciatura en Administracion Educativa, Plan
2009. México: UPN. Mimeo, junio del 2010, 15 pags.

Vygotsky, L. S. (1978). Pensamiento y Lenguaje. Madrid: Paidos.
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RECOMENDACIONES PARA LA PRESENTACION FORMAL
DE LOS PROGRAMAS DE LOS ESPACIOS
CURRICULARES DE LA LAE 09

José Antonio Serrano Castaneda
Lucia Rivera Ferreiro

Maria de los Angeles Valdivia Dounce
José Manuel Pineda

En la reunion académica celebrada entre el 28 y 29 de junio, los académicos percibieron
diferencias de diversa magnitud con relacion a la planificacion de los espacios curricula-
res. Se acordo formar una comisiéon que proporcionara un documento con lineamientos
basicos para el diseno de los espacios curriculares de la licenciatura.

El presente documento tiene dos finalidades: homogenizar en los aspectos formales
la planeacion de los espacios curriculares, y proporcionar criterios que orienten a los
docentes en la elaboracion de los programas respectivos, de acuerdo con los rubros asu-
midos colectivamente.

Sustantivamente se tratan los mismos aspectos que se han trabajado desde la re-
union de Cuernavaca en 2009. No obstante, la revision efectuada llevo a incluir en el
punto Estructura metodologica de base, otros elementos que aparecen marcados con un
asterisco; su contenido se explica en la pagina 8.

Se recomienda etiquetar los archivos de los programas de acuerdo con el siguiente
ejemplo. El ntiimero y las iniciales corresponden al orden descendente en que aparecen
las lineas en la estructura curricular. Cambiara el espacio y la fecha de envio.

HFE-PrimerEspacio-2010-07-02 (Ano, mes, dia)
POE-PrimerEspacio-fecha
MET-PrimerEspacio-fecha
GSE-1-PrimerEspacio-fecha
GSE-2-PrimerEspacio-fecha

AN o

MsI-PrimerEspacio-fecha

PROPOSITO DE LA LINEA:

Retomar el proposito que estd previsto en el documento general del plan de estudios
aprobado por el Consejo Académico).

17
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Imagen 1. Formato de portada

Universidad Pedagogica Nacional
Area Académica:
Politica Educativa, Procesos Institucionales y Ges-
tion
Licenciatura en Administracion Educativa
Plan de Estudios 2009
Fase: xxxxxx
Linea: XXXXXXXXX

Espacio curricular: xxxxxxxx

Semestre: XXXXXXXX
Horas: xxxxx
Créditos: xXxXxXxx

Autores:
A
B
C

24 de junio 2010
(Colocar la fecha segun este modelo)

ESTRUCTURA CONCEPTUAL DE LA LINEA

La estructura conceptual diagrama sintéticamente los conceptos sustantivos de la linea
curricular. La representacion grafica consiste en exponer varios niveles de conceptos:

primarios, que serian los centrales y los conectados de segundo nivel. Se recomienda ex-

poner los conceptos centrales y su conexion con los del segundo nivel, los conectados.

Dado que la estructura conceptual de la linea ha de ser amplia, se recomienda colo-

car solo algunos niveles de las relaciones conceptuales. En esta representacion (estruc-
tura conceptual de la linea), los conceptos de segundo nivel representaran cada uno de
los cursos que dan cuerpo a la linea. En ocasiones, la conexion de algunos conceptos da

pie a la organizacion de los conceptos centrales del curso. En la grafica es imprescindible

mostrar, a través de flechas, las relaciones de causalidad, reciprocidad y dependencia

entre conceptos.

prgs admon.indd 18
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METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS CURRICULARES DE LA LAE 09

Ejemplo:
Concepto central de la linea: Politica educativa

Conceptos de segundo nivel: Gestion de la politica educativa (Planeacion, desarrollo y
evaluacion, estos serian conceptos de tercer nivel), Politicas publicas (ciclo de politicas,
agenda publica, entre otros). Los que estan entre paréntesis serian conceptos de tercer
nivel. Asi se continuaria hasta completar los conceptos basicos de la linea.

Como se observa en el siguiente ejemplo, los tonos ayudan a distinguir los con-
ceptos por nivel. También se puede utilizar otro formato grafico; lo que importa en la
expresion grafica es la distincion.

Lo que la estructura conceptual de la linea debe expresar son los conceptos bdsi-
cos de la misma. No se trataria de desplegar el conjunto de conceptos relacionados con
los del segundo nivel, pues se recargaria en exceso el grafico. Las relaciones entre los
conceptos se especifican por tipos de flechas, lo que proporciona una idea de la relacion,
como se puede apreciar en el ejemplo que se describe mas adelante.

Estructura conceptual de linea 'y de espacio. Lo que debe quedar claro es que los con-
ceptos de segundo nivel en la estructura conceptual de la linea tendran que dar paso a
los conceptos centrales de los espacios curriculares.

Grafica 4. Ejemplo de estructura conceptual de linea curricular

Tipo de relacion

Concepto de segundo nivel Politicas publicas O .

A

L / CONCEPTO CENTRAL

v
Estado, gobierno L Linea Politica € Politica educativa
y sociedad Educativa comparada

Concepto de segundo nivel Concepto de segundo nivel

T Tipo de relacion

v ! '

Gestion de la Otros conceptos Otros conceptos

politica educativa del mismo nivel del mismo nivel
Concepto de segundo nivel Concepto de segundo nivel Concepto de segundo nivel
19
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PROPOSITO DEL ESPACIO CURRICULAR

El proposito se redacta teniendo en cuenta los conceptos, principios, habilidades, proce-
dimientos, capacidades, valores, normas y/o actitudes que el espacio curricular pondra
en juego, mismos que se espera que el alumno adquiera al final del semestre. Ademas, el
proposito debe estar redactado de manera que abarque al conjunto de propdsitos plan-
teados en las diversas unidades.

Evite verbos tan ambiguos como aprender, saber, conocer, ya que su amplitud in-
cluye multitud de acciones y productos. Evite también redacciones ambiguas y descon-
textualizadas como la siguiente:

El conocimiento transdisciplinar de la teoria de la organizacion es referencia conceptual fun-
damental para abordar con sentido y orden los contenidos de diferentes espacios curriculares

metodologicos y conceptuales.

Mejore la redaccion mostrando las relaciones existentes entre el espacio curricular y el
proposito de la linea, con cursos precedentes o consecuentes.
Ejemplo:

Proporcionar elementos conceptuales que permitan comprender la articulacion entre la racio-
nalidad del conocimiento pedagogico, los procesos historico-sociales y las politicas de orien-
tacion de la practica educativa al interior del sistema, a la vez que introducir al alumno en
actividades practicas, complejas y creativas, con el fin de que logre un enlace entre los conte-

nidos de este curso y corrientes de pensamiento de la época actual.

ESTRUCTURA CONCEPTUAL DEL ESPACIO CURRICULAR

La Estructura Conceptual del Espacio Curricular se desprende directamente de la ela-
borada en relacion con la Linea, pero debe precisar los conceptos que se trabajaran en
ella.

Para el espacio curricular, el concepto de segundo orden se vuelve concepto cen-
tral del curso. Se establecen conexiones diversas con los conceptos disciplinarios, o con
categorias sustantivas que se desprenden del enfoque elegido para abordar el espacio cu-
rricular. El nivel de detalle de la estructura estara en relacion con las unidades tematicas
previstas para el espacio y los subtemas de cada una.

Ejemplo:

Concepto central: Dato-Indicador

20
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Conceptos de segundo nivel: tipos de indicadores (descriptivos, inferenciales);
construccion de indicadores (origen, finalidad); componentes de indicadores (poblacion,
muestra, variable, distribucion).

Dato-indicador

\

Concepto central

Conceptos conectados

e Tipos de indicadores
o subordinados p/ \
Conceptos supraordinados ———  Descriptivos Inferenciales

Para continuar con el ejemplo de estructura conceptual de linea indicado arriba,
ahora se muestra un ejemplo de estructura conceptual del espacio curricular derivada
de la primera.

Ejemplo de estructura conceptual de espacio curricular:

(Aqui se colocan los conceptos subordinados de los secundarios, las flechas indican
el tipo de relacion. Como se observa por el tipo de linea usada, no todas las relaciones
marcadas son del mismo tipo.)

-9
1
Politicas educativas | =~ Politica Educativa Organismos ¢-o
en el pais o Comparada internacionales | *~%
-9
A °o-o
®
\
Educacion Mundo
4 CONCEPTO DE SEGUNDO NIVEL
[ e il @--mmmmmmmmm - BUINIEn Sttt B-ohuiniuiniaiiebietey *
Concepto'de segundo nivel : Concepto|central 1 Concepto de segundo'nivel
r'y Py & & F'y
. Sociedad . . .
Sistemas del Globali- Mundiali- Internaciona-
educativos . zacion zacion lizacion
conocimiento
Conceptos subordinados del concepto secundario o Educacion Mundo
21
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ESTRUCTURA METODOLOGICA DE BASE (EMB)*

En esta seccion se identifican tres principios ordenadores de la EMB:

a) Secuencia. Se refiere al orden en que aparecen los elementos y la articulacién que se pre-
senta entre ellos.? Explicar el camino a seguir: ir de lo simple a lo complejo; o del todo
a las partes; o en funcion de un criterio cronoldgico; o a partir de problemas vividos,
sentidos o conceptuales. La secuencia permite la presentacion de los contenidos cu-
rriculares mostrados en la estructura conceptual del espacio curricular.

b) Profundidad. Este principio considera el grado de abstraccion, precision y comple-
jidad con el que seran tratados los conceptos, las nociones, las categorias, o la(s)
perspectiva(s), tradiciones, escuelas, principios, actitudes, habitos o valores que seran
mostrados a lo largo del curso. También se hacen explicitas las tradiciones tedricas
que se asumen en la elaboracion de las unidades.

¢) Integrativo. Es decir; la forma en que se seiialan las relaciones horizontales de conceptos
0 entre conceptos contemplando tanto los de la propia disciplina como la de otros campos.>
Se recomienda que el espacio curricular describa los tipos de relaciones que tiene con
los espacios de la misma linea (relaciones internas), y con los espacios de otras lineas
(relaciones externas). No olvide relacionar el espacio curricular con los objetivos del
plan de estudios y el perfil mostrado en el mismo documento.

Por ejemplo:

“El espacio curricular Problemas del Sistema Educativo Nacional se desprende direc-
tamente de Desarrollo del Sistema Educativo Nacional, pues profundiza los temas de los
fundamentos historicos y filosoficos, a la vez que amplia el panorama de las corrientes
pedagogicas en boga. Pone en accion los elementos sustantivos de la teoria de los campos
y trata los temas con los resultados de la nueva Sociologia de la Educacion. Muestra a ni-
vel del tratamiento de problemas concretos los temas candentes de la agenda de politica
educativa en México en los ultimos lustros.

Mantiene relacion con Herramientas para la gestion y administracion educativa en
tanto retoma la idea de trabajo en caso. De igual forma, se vincula con el curso de Es-
tadistica e Indicadores Educativos, ya que provee y sugiere formas de comprension de los
datos estadisticos que le permitiran al alumno interpretar los problemas educativos bajo
una diversidad de enfoques...”

En relacion con el perfil de egreso y objetivos de la linea...”

2 Remedi, E., 1979, p-7.
3 Remedi, 1979, p. 9.

22

prgs admon.indd 22 12/05/2011  09:12:03 a.m.



METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS CURRICULARES DE LA LAE 09
UNIDADES TEMATICAS

(Colocar sintéticamente el nombre de las unidades tematicas. Use maytsculas y mints-
culas; conserve el tamarfio y tipo de letra asi como el uso de negritas que se proponen)
Ejemplo:

Unidad I. Educacion Inicial y Basica

1.- Federalizacion Educativa
2.- Reforma educativa: reorganizacion del sistema como cambio, mejora o innovacién
3.- etcétera. ..

Bibliografia basica (de toda la unidad tematica)
Arnaut, Alberto (1994). “La federalizacion de la educacion basica y normal (1978-1994)”. En
Politica y gobierno, vol. 1, ntim. 2, segundo semestre de 1994, pp. 237-274.

Manzanilla, Juan (en prensa) “Federalizacion educativa: nueva realidad escolar”, en Tribuna
Pedagogica, num. 15. Unidad 31, UPN, Yucatan

Messina, Graciela (2008). Analisis comparado sobre experiencias de descentralizacion y ges-
tion educativa municipal. En Descentralizacion y reforma educativa en la ciudad de Méxi-
co. GDF SEDF, México.

Miranda, Francisco (2001). “Reforma de las politicas publicas en educacion. Transicion, legiti-
midad y eficiencia” 167-170, “La federalizacion de la educacion basica y normal” (170-185)
en Miranda Lopez, Francisco (2001). Las universidades como organizacion del conocimiento.
El caso de la Universidad Pedagogica Nacional. El Colegio de México-CES-UPN, México.

Zorrilla E, y B. Barba Casillas (2010). Reforma educativa en México. Descentralizacion y nue-
vos actores, en

http://portal.iteso.mx/portal/page/portal/Sinectica/Revista/Articulo002/MargaritayBonifacio.
pdf, consultado el 25 de julio de 2010.

Bibliografia complementaria (si se opta por ello)

Unidad II...
(Se repite el formato anterior cada vez que se describan las unidades)

23
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UNIDADES DE TRABAJO

Primera Unidad Temadtica
(Se coloca el nombre de la unidad tematica; en cada unidad repita
el mismo modelo. Conserve el tamano y tipo de letra)

Primera Unidad de Trabajo

Propdsito

El proposito se redacta teniendo en cuenta lo que se persigue al final de la unidad. Pro-
cure redactar con verbos que impliquen contenidos, habilidades, actitudes, valores, ac-
ciones concluidas y que tengan relacion con el conjunto de actividades previstas en la
unidad y con la evaluacion correspondiente. Evite verbos tan ambiguos como aprender,
saber, conocer, ya que su amplitud incluye multitud de acciones y productos. Evite re-
dacciones ambiguas y descontextualizadas. Ademads, el proposito de la unidad de trabajo
debe estar relacionado con el propésito del espacio curricular y con los de las siguientes
unidades. Muestre las relaciones existentes en las unidades de este espacio. La actividad
estara redactada con realismo (en el sentido de la posibilidad efectiva de cumplir el pro-
posito), y de manera que sea posible de ser efectuada en las condiciones institucionales
con las que se cuenta.

Contenidos
Plantee de preferencia preguntas disparadoras que despierten el interés del alumno o
llamen su atencion en relacion con los temas que se abordaran en la unidad. Puede plan-
tear preguntas sobre temas ya vistos en la misma linea o en otras existentes en el plan
de estudios y que se enlazan o vinculan con la tematica a tratar. En lugar de la clasica
pregunta de ;qué necesitan saber los alumnos?, cambiar a ;qué saben los alumnos en
relacion con...? O ;Alguien sabe por qué en Inglaterra hay reina y en México presidente?
Preguntas de este tipo tratan de despertar la curiosidad de los alumnos. A partir de las
preguntas describa el contenido, temas, subtemas, procedimientos o habilidades que se
abordardn en la unidad. El saber mostrado funcionara como enlace, entre el saber de los
alumnos y el saber que se presenta en cada unidad.

Ejemplo:

:A qué se refiere la nocion de Estado Federal o Federacion? Cruce con las dimensio-
nes politica, filosoéfica y juridica.

:Recuerdas los temas vistos en otras lineas sobre el Estado Nacion y su relacion con
el sistema educativo?

24
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:Qué es el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bésica y qué
impacto ha tenido en el Sistema Educativo Nacional?

¢Como fue la dinamica de crecimiento poblacional en el pais entre 1950 y 2000?

:Como afecta la modernizacion educativa las funciones de los gobiernos locales y
municipales?

:Qué efectos tienen las reformas en practicas, formacion inicial, funcion e imagen
del maestro, contenidos, organizacion directiva, supervision escolar, etcétera?

Actividades

La descripcion de actividades* es la prevision de variados modos de establecer los vin-
culos entre profesor y alumno. Puede redactar las actividades como parte del proceso:
apertura, desarrollo y cierre por unidad. Procure indicar quién es el que realizara la
actividad prevista, como y con qué. La actividad, bien planeada, fomenta la cooperacion
entre los integrantes de un grupo y favorece el descubrimiento de nuevas relaciones con
el saber, da oportunidad a que la accion sea ejecutada por el estudiante.

Es preferible modelar la actividad cuando el alumno no la sabe realizar. Por ejem-
plo, si se le solicita al alumno que reflexione criticamente, el docente debe mostrar qué
es la reflexion critica; si se solicita una monografia, indicar qué es la monografia. Es
pertinente senalar los parametros, los minimos elementos o los componentes esenciales
de lo que se espera sea realizado en la accion por los alumnos.

La posibilidad de generar actividades de aprendizaje es infinita, cabe recordar que
su efectividad depende de la direccion que tenga para con el propésito definido en los
espacios curriculares.

Ejemplo:

1. Apertura

* Encuadre del programa (propositos, metodologia de trabajo) e introduccién al tema de
la primera unidad tematica y unidad de trabajo. Explicacion de la(s) orientacion(es)
conceptual(es) y la direccion de las actividades de trabajo.

2. Desarrollo

* Lectura comentada, por el docente, de los textos referidos a Federalizacion y Reforma
Educativa. Valorar los puntos de vista sobre estos temas.

* Los alumnos en parejas recolectardn datos sobre crecimiento poblacional, de la ma-
tricula y del gasto educativo por nivel, en el estado de su preferencia (previo acuer-

* Son actividades de aprendizaje, aquellas que en situaciones reales o simuladas seleccionadas por el docente, permiten
la adquisicion de nuevos aprendizajes o consolidar los ya existentes, de acuerdo con lo previsto en los objetivos de la
unidad (Kisnerman, Serrano, 1987, p. 84).
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do con el profesor). Elaboraran un analisis sintético sobre la evolucion del sistema
educativo en ese estado, a partir de la centralizacion educativa (cobertura, calidad,
equidad). Se propone como una actividad con sentido transversal, en funcion de los
contenidos revisados previamente en otros espacios. Los alumnos podran utilizar el
saber mostrado en el curso sobre Estadistica e indicadores educativos.

» El profesor del curso desarrollara diversas modalidades de interaccion para la realiza-
cion de la tarea y preverd formas diversas de apoyo tutorial para la misma. La revision
de los trabajos incluye la valoracion sobre la escritura de los mismos, y el respeto al
uso de las fuentes por parte de los alumnos.

3. Cierre

*  Valoracion de los datos organizados para el cumplimiento de la actividad.

* El estudiante entregara un documento con una primera interpretacion del desarrollo
del sistema educativo del estado elegido, no mayor de 10 paginas, que contenga los
elementos indicados en el anexo del programa.

Recursos

Los recursos, como las actividades, pueden ser multiples, pero la eleccion depende
del engarce que tengan con las actividades previstas hacia el cumplimiento de los pro-
positos. Su eleccion, como la de la actividad, esta permeada por la ética docente. Los
recursos “pueden ser proyectables (diapositivas, peliculas, material de internet), no pro-
yectables (libros, mapas, graficos, guias de lectura, cuestionarios), auditivos (discos,
exposiciones orales, radio, material de internet), materiales (aula, laboratorios, impre-

sos de internet) y técnicos (juegos, dramatizaciones).”

Ejemplo:

1. Programa del curso.

2. Textos seleccionados de la bibliografia.

3. Indicadores por estado sobre el desarrollo del sistema educativo local.

4. Material actualizado en Internet sobre el sistema educativo (matricula, gasto y creci-
miento poblacional).

Evaluacion
En el campo de la evaluacion se sostiene que existen tres modalidades: diagnostica, for-
mativa y sumaria.

En la diagnostica descubrimos el esquema referencial basico que los alumnos traen
al curso. Ello nos permitira continuar con las estrategias planteadas, o prever algunas

> Kisnerman, Serrano, 1987, p. 88.
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acciones para lograr establecer un esquema referencial operativo en el grupo. La infor-
macion prevista en este rubro nos posibilita visualizar formas de interaccion particu-
lares con algin alumno o subgrupo asi como constatar si el estudiante cuenta con la
informacion que le permita aprender los contenidos por ensenar.

La evaluacion formativa se desarrolla a lo largo del curso; da cuenta del aprendizaje
hasta un determinado momento del curso permitiendo la reorientacion del proceso de
aprendizaje.

Por su parte, la evaluacion sumativa incorpora el conjunto de elementos que dan
cuenta del aprendizaje de los alumnos. Piense esta forma de evaluacion al final de unida-
des temadticas, o bien, en los momentos de integracion del conocimiento previstos en su
estructura conceptual. Se recomienda informar a los alumnos, desde el inicio del curso,
como seran evaluados.

Al definir los elementos de la evaluacion, evite incluir estrategias de aprendizaje o
requisitos para ser evaluado, tales como:

e Controles de lectura.

* Trabajos por equipo.

* Participacion de los alumnos.
e Exdmenes escritos.

e Asistencia a la biblioteca

e Asistencia al curso

Y evite redactarla como si fuera un objetivo:
“El alumno presentara un trabajo al término de la unidad”
Ejemplo de redaccion para esta seccion:

“Como un primer acercamiento al ejercicio de la escritura de textos académicos, el alumno
elaborara una narracion-descripcion sobre el proceso del surgimiento y caracterizacion del
Estado Nacion”. El texto serd valorado tanto en la presentacion escrita como en correcta apli-
cacion de los contenidos vertidos en el documento.

“Elaboracion de un texto individual libre, en el que el alumno describa la relacion entre
Estado, gobierno y sociedad. La descripcion se realizara con base en el articulo de Emilio
Tenti.

Presentacion individual de los avances de la trayectoria biografica imaginaria.

Elaboracion del diario del aprendizaje del alumno.”
Tiempo: X sesiones por unidad de trabajo. No se olvide que el semestre en nuestra uni-
versidad es de 16 semanas lectivas o 32 sesiones de dos horas cada una).
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Bibliografia: especifique, por unidad de trabajo, si la bibliografia a utilizar es basica
o complementaria. Se recomienda utilizar textos en version electronica (pdf) y/o en li-
nea. También se recomienda que el registro de las fuentes de informacion sea en formato
APA.
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PRESENTACION

La gestion y administracion de los sistemas educativos se ha convertido en un tema cen-
tral de las reformas y politicas educativas de los ultimos veinte afios a nivel nacional y in-
ternacional. Esto ha generado nuevas demandas, necesidades y problemas concretos de
gestion y administracion ante las cuales es preciso aprender a actuar estratégicamente.

En un contexto de cambios diversos al Sistema Educativo Nacional (SEN), ante las
multiples orientaciones y requerimientos derivados de la politica educativa actual, dispo-
ner de referentes, habilidades y herramientas de caracter metodologico para comprender
y actuar en un entorno complejo sometido a cambios constantes, aparece hoy dia como
una necesidad para la actuacion profesional en el ambito educativo. Indudablemente,
existe la necesidad de formar profesionales de la educacion mas activos y reflexivos, ca-
paces de identificar problemas concretos asi como de proponer alternativas de solucion.

Los administradores educativos, como profesionales de la educacion que son, no se
encuentran al margen de estas exigencias y presiones; también han de prepararse para
enfrentar tanto los problemas afejos del sistema educativo como los retos recientemente
planteados por las politicas y reformas que constantemente introducen cambios y nuevas
demandas a los sistemas educativos y a la educacion en general.

A partir de estas consideraciones, en el proceso de reestructuracion de la Licencia-
tura en Administracion Educativa (LAE 09) de la Universidad Pedagdgica Nacional, se
decidio incorporar en la nueva propuesta curricular una linea de formacion denominada
Linea Metodologica (LM).

En el documento general de la LAE 09 se sefiala que los egresados aprenderan a
identificar las caracteristicas del contexto, las condiciones y los factores que intervie-
nen en el diseno, implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas, programas y
proyectos educativos en diferentes instancias, organizaciones e instituciones educativas.

6 Integrantes de la Linea Metodologica de la Licenciatura en Administracion Educativa 2009, Universidad Peda-

gogica Nacional. Unidad Ajusco.
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Fue a partir de este perfil que el propésito general de la linea metodologica se definio del
modo siguiente: desarrollar las habilidades necesarias y proporcionar las herramientas,
métodos y recursos pertinentes para diagnosticar, disenar, desarrollar y evaluar poli-
ticas, programas y proyectos educativos, necesidades o problemas concretos de admi-
nistracion y gestion educativa, y con base en ello, disefiar estrategias de intervencion o
proponer alternativas de solucion.

:Los profesionales en gestion y administracion educativa precisan de elementos me-
todologicos para actuar?, ;por qué y para qué es necesaria la formacion metodologica?,
iqué aporta la investigacion cientifica y educativa al respecto?, ;cuales son las perspec-
tivas, modelos, métodos y técnicas mds apropiados para que los futuros profesionales
dispongan de los elementos y recursos indispensables para intervenir en el campo de la
gestion y la administracion educativa? El objetivo central de este escrito exponer los fun-
damentos conceptuales y metodologicos en los que se sustenta la construccion de la Linea
Metodolégica (LM) del nuevo plan de estudios de la licenciatura en Administracion 2009.

En un primer momento se abordan los referentes metodologicos y conceptuales en
que se sustenta esta linea curricular, como son la concepcion de la investigacion como
un proceso de busqueda, la construccion de problemas mediante la indagacion, la des-
cripcion analitica y la argumentacion, aspectos vinculados a su vez a nociones como la
problematizacion y la reflexion especifica en el campo de la administracion y gestion.
Enseguida se presenta como ejemplo, la forma en que dichos conceptos y nociones han
sido puestos en operacion en el primer espacio curricular denominado “Introduccion a
la investigacion educativa”. Por tltimo, se exponen una serie de consideraciones sobre lo
que consideramos, constituyen las principales aportaciones de la LM a la formacion del
fututo profesional de la administracion y gestion educativa formado en la UPN.

FUNDAMENTOS

Los modos de aproximacion a la construccion de conocimiento cientifico, al igual que las
perspectivas epistemologicas y metodologicas de la investigacion social y educativa en
particular, son muy diversos. Una vez tomada la decision de incorporar una nueva linea
curricular de caracter metodologico, fue necesario tomar posicion, sopesar las perspec-
tivas mas pertinentes a ser incorporadas en el nuevo plan de estudios de la 3.

;Cuales son las perspectivas, modelos, métodos y técnicas mas apropiados para
que los futuros profesionales dispongan de los elementos y recursos indispensables para
intervenir en el campo de la gestion y la administracion educativa? Para responder a esta
pregunta, nos dimos a la tarea de revisar el conocimiento existente acerca de los méto-
dos de investigacion para la construccion del conocimiento cientifico en el ambito de las
ciencias sociales y la educacion.
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Lo que encontramos fue una vasta produccion al respecto, sin embargo la mayor
parte de las fuentes consultadas presentaban como caracteristica comun comenzar con
la exposicion de cuestiones tan amplias como los paradigmas, enfoques y tradiciones de
investigacion para después continuar con los métodos y técnicas especificos, dejando
para el final el tema de las posibles aplicaciones a temas o campos particulares. Esto
fue lo que nos condujo a adoptar una determinada posicion acerca del conocimiento
metodologico y el modo de ensenarlo a los futuros profesionales de la administracion y
la gestion, mismas que exponemos a continuacion.

Formacion metodolodgica e investigacion cientifica

La Linea Metodologica de la LAE pretende que el alumno desarrolle un papel activo en
su propio proceso de formacion. En este proceso, la reflexion y el pensamiento critico
resultan indispensables para construir nuevos mapas mentales que le permitan poner
en juego los conocimientos adquiridos, discutir con sus pares y encontrar respuestas a
preguntas sobre problemas o asuntos educativos especificos.

Abrir un panorama mas amplio para la formacion metodologica de profesionales
de la educacion en el ambito de la gestion y administracion educativa implica recurrir
a la investigacion cientifica en general, y a la investigacion educativa en particular para
identificar los enfoques, métodos, estrategias, técnicas y herramientas que le permitan
al estudiante desarrollar habilidades intelectuales similares a las que se ponen en jue-
go durante el proceso de investigacion pero para utilizarlos con fines distintos, ligados
estrechamente a su formacion, pensados y adaptados a las tareas y responsabilidades
profesionales que habra de desempenar.

La pretension no es entonces formar investigadores sino promover la adquisicion y
dominio basico de un método riguroso de trabajo profesional basado en la identificacion,
organizacion, sistematizacion, reflexion, analisis, interpretacion y comunicacion de in-
formacion diversa que le permita al estudiante explicar, entender, comprender y actuar
para mejorar, transformar la realidad de los sistemas educativos.

Investigar en educacion implica llevar a cabo un proceso organizado, y sistematico
con el propésito de comprender, conocer y explicar la realidad educativa, como base para
construir la ciencia y desarrollar el conocimiento cientifico de la educacion. En el caso
de la formacion de los profesionales de la educacion en cuestion este proceso de investi-
gacion es recuperado y trasladado al ambito de la gestion y administracion de politicas,
programas, procesos e instituciones del SEN.

Es por ello que se propone partir de la observacion e identificacion de datos, hechos
o fenomenos que se organizan y construyen como objetos de estudio para posteriormen-
te, realizar el analisis, reflexion e interpretacion de los mismos con la finalidad de com-
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prender y transformar la realidad educativa. En este sentido, la ensenianza metodologica
conjuga la construccion de problemas con el disefo, implementacion, seguimiento y
evaluacion de estrategias de intervencion para atenderlos.

La investigacion educativa estd dirigida a la biisqueda sistemdtica de nuevos cono-
cimientos con el fin de que éstos sirvan de base tanto para la comprension de los proce-
sos educativos como para la mejora de la educacion de las instancias y organizaciones
que conforman el SEN.

De acuerdo con Booth (2001), investigar es simplemente recoger la informacion
que se necesita para responder a una interrogante y, de este modo, contribuir a resolver
un problema. Por tanto, realizar investigacion cientifica es proceder de manera rigurosa
mediante el empleo de un determinado método con el fin de producir un conocimiento
cientifico y desarrollar ciencia. Desde esta Optica, el conocimiento cientifico tiene un
origen empirico, es decir, tiene como punto de arranque la observacion. Es por ello que
en el proceso de investigacion, independientemente del enfoque o método empleado, una
primera etapa consiste en identificar los datos, hechos o fenomenos u objeto de estudio a
partir de los cuales se puede identificar y definir un problema de investigacion.

El rigor y la actuacion sistematica mediante el empleo de los métodos y técnicas
propios de la investigacion cientifica, es lo que le da validez y confiabilidad no solo al
contenido mismo de lo que se investiga sino a su aplicacion a través de planes elaborados
para dar respuesta a los problemas estudiados; éste es el caso de la investigacion apli-
cada. Del mismo modo, la objetividad en el conocimiento cientifico exige un acuerdo
inter e intra observadores para garantizar la imparcialidad y la correspondencia con la
realidad del objeto de estudio. El rigor metodolégico resulta imprescindible para expli-
car, entender y comprender la realidad de las instituciones, organizaciones y sus actores
educativos. Sin tal rigor todo es factible de ser valido sin mayor cuestionamiento que la
determinacion de quien ofrece la informacion.

El caracter analitico en el modo aproximacion a la realidad es otro elemento fun-
damental para acrecentar la garantia de rigurosidad y precision en la construccion del
conocimiento cientifico. De ahi que resulta necesario fragmentarla en sus elementos
basicos (variables de investigacion), en un primer momento rompiendo la unidad y la
complejidad de los fenomenos para posteriormente, ofrecer sintesis comprensivas de los
mismos. En consecuencia, el conocimiento cientifico se torna especializado por la exis-
tencia de diferentes enfoques en el acceso al conocimiento sobre un mismo objeto de
estudio. Al estudiar a la persona, por ejemplo, las ciencias sociales la definen de acuerdo
a la comprension que tienen de ella.

Con todo, el conocimiento cientifico es hipotético e incierto ya que mantiene la
duda metodica y es auto correctivo porque se hace con un nivel de probabilidad, por
tanto siempre puede ser perfeccionado al conocerse nuevos datos y teorias. Sin embargo,
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siempre aspira a la mayor exactitud y ello obliga a un lenguaje especifico, adecuado y
claro que ha de hacerse publico de forma comprensible para todo el mundo. De igual
manera, tiene que ser practico y util, estar al servicio de las necesidades sociales y ser
acorde con la realidad donde se desarrolla, en la medida de lo posible, traducirse en la
mejora de las condiciones de vida y en el impulso del progreso.

A partir de estas ideas, un primer posicionamiento por parte de quienes partici-
pamos en la construccion de la LM fue reconocer el rigor, la actuacion sistematica y el
caracter analitico de la aproximacion a los problemas, como elementos fundamentales
del aprendizaje de la metodologia de investigacion por parte de los estudiantes.

De manera un tanto distinta a la tradicional manera de abordar la investigacion en
los textos sobre metodologia, en la LM la investigacion es concebida como un proceso que
va de lo simple a lo complejo, de lo concreto a lo abstracto, de lo particular a lo general,
en principio es de caracter inductivo pero sin descartar el proceder deductivo, todo ello
con el fin de construir explicaciones situadas sobre la realidad educativa.

El punto de partida no es entonces una teoria ya elaborada sino a la inversa, el reco-
nocimiento de temas, problemas o situaciones concretas, actuales, presentes y que sean
de interés para el alumno. Asi mismo, el criterio fundamental para decidir qué recursos,
métodos, técnicas e instrumentos son los adecuados para estudiar un problema depende
del citado interés del alumno.

La investigacion educativa provee una gran cantidad de recursos que, a manera de
una caja de herramientas bien empleadas, pueden contribuir de manera importante a de-
sarrollar diversas habilidades fundamentales para comprender un fenémeno, construir
problemas, realizar diagnodsticos, disenar estrategias de intervencion, seguimiento y en
el ambito de la gestion y administracion de los sistemas educativos.

Este proceso metodologico inicia con la identificacion de un tema y la ubicacion de
los hechos, datos y evidencias que permiten construir un problema o conjunto de proble-
mas de investigacion, estudio o intervencion. Sobre esta base, se pretende que los futuros
profesionales aprendan a realizar diagnosticos sobre problemas concretos a partir de los
cuales orienten el disefio de estrategias de intervencién asi como su implementacion,
seguimiento y evaluacion.

Asi pues, el aprendizaje de la metodologia no se limita a la implementacion de cur-
sos de accion, o a la intervencion para la solucion de problemas o necesidades educativas;
el conocimiento metodologico es absolutamente indispensable desde la construccion del
problema mismo, pasando por su delimitacion en diferentes niveles del sistema educati-
vo (macro/micro, estudios) y en funcion de la implicacion de distintos agentes educati-
vos dentro y fuera de las instituciones y subsistemas educativos.

En sintesis, a lo largo de los diferentes espacios curriculares que conforman la LM,
la ensenanza enfatiza los aspectos siguientes: comprender el material o tema que se esta
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estudiando; fomentar habilidades para recoger informacion, organizarla de un modo
coherente y luego informar de forma fiable y persuasiva; orientar con capacidad critica
la interpretacion de la informacion por medio de la formulacion de preguntas y la bus-
queda de respuestas propias; disenar y realizar proyectos de investigacion para evaluar
inteligentemente la investigacion de otras personas y experimentar de primera mano
como se desarrolla el conocimiento a partir de respuestas a preguntas de investigacion
que dependen de los propios intereses y metas personales, de la relevancia social de cier-
tos temas y de las necesidades sociales.

Una vez que han elegido un tema, se propone a los estudiantes que retinan datos,
hechos y evidencias con base en las cuales identifiquen y describan aquéllos aspectos
que permiten caracterizan el asunto en cuestion. El conocimiento elemental sobre un
tema obtenido mediante la indagacion inicial, es la base sobre la cual los alumnos apren-
den y ejercitan el reconocimiento de las multiples manifestaciones que un mismo asunto
puede adoptar en la realidad concreta; de igual manera, cuando logran caracterizar el
tema en cuestion, se encuentran en mejores condiciones para proceder a realizar una
indagacion focalizada, es decir, concentrada en ciertos elementos o aspectos del tema
que a su vez, les permitan comenzar a formularse preguntas cada vez mas especificas,
particulares, delimitadas. De esta forma, los estudiantes transitan gradualmente de una
descripcion inicial a la comprension y posterior explicacion de la realidad estudiada.

Bajo esta concepcion, ademas del rigor, la sistematizacion y la aproximacion anali-
tica, la relacion entre observacion, registro e interpretacion, es otro de los ejes organiza-
dores de los procesos de aprendizaje ensefianza de la metodologia.

La indagacion constante junto con la descripcion analitica y la argumentacion,
constituyen entonces recursos fundamentales no sélo para construir problemas de in-
vestigacion o identificar necesidades y problemas de gestion y administracion de la edu-
cacion, sino también para comprender la realidad, explicarla y actuar sobre ella mediante
propuestas o programas de intervencion contextualizados, situados en las condiciones
especificas en que surgen.

Estos son los elementos centrales de nuestra concepcion acerca del proceso de cons-
truccion del conocimiento cientifico, al mismo tiempo constituye el referente a partir de
la cual se definieron los espacios curriculares que integran la linea, a saber:

* Introduccion a la investigacion

* Métodos y técnicas para el estudio de los sistemas educativos

* Herramientas para el andlisis de la gestion y administracion educativa
* Problematizacion en el campo de la gestion y administracion educativa
» Diagnostico en la gestion y administracion educativa

*  Practicas profesionales: campos de intervencion
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En la seleccion de los contenidos de cada espacio curricular, la definicion de sus proposi-
tos asi como las estrategias diddcticas propuestas, se retoman los métodos y técnicas que
aporta la investigacion social y educativa en funcion de los temas y problemas a los que
los futuros profesionales habran de enfrentarse, a fin de que adquieran las herramientas
y desarrollen las habilidades necesarias para la actuacion profesional en el campo de la
administracion y gestion de la educacion.

Referentes conceptuales: la problematizacion,
la indagacion, el dialogo reflexivo y la comunicacion

En el proceso de construccion de la LM, paulatinamente hemos ido clarificando otros
referentes principalmente de orden conceptual, todos ellos de gran valor para enriquecer
el enfoque sobre el proceso mismo de investigacion. Se trata de otro tipo de fundamen-
tos sumamente utiles para sustentar de la forma mads clara posible el enfoque sobre la
ensefianza metodologica concretado en cada espacio curricular; la intencion ha sido
también complementar, enriquecer de forma congruente la concepcion sobre la cons-
truccion del conocimiento cientifico, expuesto en el apartado anterior. Estos referentes
complementarios son las nociones de problematizacion, indagacion, dialogo reflexivo y
comunicacion.

Problematizacion
Problematizar en el campo de las organizaciones que movilizan a la institucion edu-
cativa, implica construir explicaciones dadas por hecho ante problemas o situaciones
surgidas en contextos especificos. Dichas explicaciones se realizan a partir de los datos
y evidencias obtenidas directamente del campo en el que se producen o manifiestan los
problemas, y no con base en supuestos a priori. Sin embargo, es comun encontrar que en
el campo educativo existen muchas explicaciones dadas por hecho sobre determinados
fenomenos. A mayor obviedad, mayores razones para problematizar

Cuando recurrimos al término problematizar, nos estamos refiriendo a la accion de
poner en cuestion todo aquello que damos por sentado, es evidente, seguro e incuestio-
nable. Problematizar es hacer que aquello que no suscita dudas se torne problemitico,
sea cuestionado, interrogado, repensado. Es comprender como y porqué algo adquiere
el estatus de incuestionable, como fue que logré instaurarse como obvio, evidente, se-
guro. Problematizar es también una actitud, la de dudar de lo evidente, cuestionar lo
incuestionable, descubrir lo oculto, hacer visible lo que por préximo no percibimos ya,
es una invitacion a no dar nada por supuesto (Pastor y Ovejero, 2006), aventurandonos
a realizar indagaciones histérico-criticas en torno a un tema, una época, un cuerpo de
practicas o de discursos determinados que son recurrentes.
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Desde un punto de vista metodologico, problematizar implica identificar las circuns-
tancias precisas que definen el origen o la emergencia de un fenomeno, como y cuando
surge, las formas que adopta en su devenir historico, las regularidades que mantiene a
través del tiempo o la emergencia de nuevos elementos. Fechar, registrar, narrar, forman
parte de las operaciones y actividades involucradas en la problematizacion, indispensa-
bles para comprender la formacion y el desarrollo del entramado de practicas, problemas
y acciones pertenecientes al ambito educativo a partir de lo cual surge la formulacion de
preguntas de investigacion. Razon por la que se destaca la importancia de ubicar un cam-
po problematico y reconocer el contexto especifico como producto de la descripcion, el
inventario de hechos, procesos, situaciones y practicas de actores, presente o pretérita.

No hay investigacion sin problema; ni problema claro sin un proceso de problemati-
zacion. En el campo educativo, ningian problema existe por si mismo, es producto de una
construccion de la que emanan preguntas, conceptos, teorias y acciones. Por eso para
comprender como, cuando y por qué un determinado asunto surge y se instaura como
algo obvio, es preciso recurrir a la indagacion y la reflexion.

Indagacion

La indagacion, dice Brubacher (2000, p. 24), se refiere a nuestros intentos por conocer y
dar sentido al mundo o a partes del mismo. La indagacion puede ser mas o menos acadé-
mica, mas o menos rigurosa e involucrar una amplia variedad de técnicas y métodos di-
ferentes. También suele entranar ideas, posturas y presupuestos muy diferentes, a veces
incluso opuestos, sobre la naturaleza del conocimiento y el acto de conocer, por tanto,
para la indagacion no hay recetas, las personas indagan de maneras completamente dis-
tintas. No existe por tanto un modo tnico de indagar que incluya todos los casos, temas
o problemas, lo que hay son multiples modelos concebidos para describir el proceso de
indagacion.

Uno de estos modelos, quiza el mas comun, es el que procede del llamado método
cientifico, se trata de una descripcion formalizada del proceso seguido por los cientifi-
cos, particularmente aquéllos adscritos a las llamadas ciencias exactas, para descubrir
conocimientos nuevos. Si bien existen muchas investigaciones educativas producidas
desde esta perspectiva, también presentan importantes limitaciones; una de ellas es que
a menudo excluye la indagacion a profundidad, e inevitablemente subestima o rechaza
el papel que desempena la intuicion en la indagacion.

La indagacién, como proceso dindamico y contextualizado a la vez que como for-
ma sistemadtica y disciplinada de proceder para comprender problemas especificos, se
aproxima a la concepcion de lo que se conoce como indagacion naturalista en tanto presu-
pone la existencia de realidades multiples, construidas socialmente y una tinica realidad
objetiva.
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En el ambito educativo, no obstante que la indagacion se aplica a una gran cantidad
de temas comunes, ésta puede también enfocarse en una pequena parte o aspecto muy
especifico de una tematica mas amplia.

Laindagacion comparte cuatro caracteristicas centrales: curiosidad intelectual, mo-
tivacion, apertura a la indagacion y apertura al desafio. Se basa en ultima instancia, en la
curiosidad, intimamente ligada a la capacidad de asombro que le sirve de sustento.

En resumen, el enfoque de la indagacion al que nos adscribimos se sustenta en la
idea de la indagacion situada en un contexto social y normativo, es una forma de activi-
dad socialmente condicionada que tiene consecuencias culturales.

Llevamos a cabo una verdadera indagacion dice Brubacher (2000) cuando estamos
dispuestos a considerar pruebas e interpretaciones disimiles, inesperadas, sorprenden-
tes. Otro de sus rasgos distintivos es que los datos, cualesquiera que estos sean, no
hablan por si mismos, es el que indaga quien ha de situarlos en un contexto social y
conceptual, lo que significa que hay que esforzarse por someter a la reflexion propia y de
los otros, no solo los datos que fundamentan nuestra propia construccion, sino también
aquello que no se ajusta a nuestras perspectivas.

El didlogo reflexivo

Como se comento anteriormente, en la LM la ensenanza de la metodologia parte de una
estrategia didactica general que plantea la investigacion como un proceso gradual, por
etapas o fases que buscan promover aprendizajes a través de la identificacion y la indaga-
cion inductiva que lleve al estudiante a la construccion, de-construccioén y re-construc-
cion del conocimiento mediante el razonamiento, producto del pensamiento reflexivo.

Estimular el pensamiento reflexivo, como actividad mental, es una funcion de la
inteligencia humana que promueve la transformacion del conocimiento y tiene por fina-
lidad mejorar las condiciones de vida. Se trata de una accién intelectual que promueve
el encadenamiento logico, ordenado y secuenciado de un conjunto de ideas fundamenta-
das, relacionadas, orientadas a la comprension de un fenémeno, problema o hecho.

Por tal razon, consideramos conveniente incorporar varios requisitos de reflexion
en torno a la metodologia. Este término lo utilizamos como procedimiento o medio por
el que se considera una experiencia, en forma de pensamiento o accion, también se uti-
liza como creacion de significado y conceptualizacion partiendo de la experiencia y la
potencialidad de mirar las cosas como diferentes de lo que son misma que puede lleva a
la reflexion critica.

La condicion concreta a la que nos referimos para facilitar, en este caso, el apren-
dizaje de la metodologia es el didlogo reflexivo, cuya intencion consiste en proporcionar
un contexto a fin de hacer accesible a los estudiantes la practica reflexiva que les permita
ser mds conscientes de sus propios enfoques de aprendizaje y, por tanto, promover un
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aprendizaje sobre su propio aprendizaje. Para el estudiante, la practica puede incluir, por
ejemplo, preguntas clave sobre su aprendizaje de los contenidos de la linea, asi como de
otros espacios curriculares y sobre la evolucion de su proceso de conocimiento.

Entendemos aqui el término reflexion como creacion de significados nuevos o con-
ceptualizacion que a partir de la experiencia permite mirar las cosas como diferentes de
lo que creemos que son mediante el dialogo reflexivo constante. El didlogo reflexivo com-
promete no solo las ideas, conocimientos y premisas vigentes sobre la realidad de las per-
sonas, sino también su propio yo y el mundo que les rodea (Brockbank y McGill, 2002).

Definimos la préctica reflexiva a partir de dos elementos: el saber sobre los con-
tenidos curriculares; y el saber en la acciéon que se produce cuando nos encontramos
en medio de una acciéon que lleva a un experimento sobre la marcha. Esta vision de
reflexion sobre la accion se basa en una vision constructivista de la realidad con que se
encuentra el futuro egresado de la licenciatura en administracion educativa. Una vision
de un profesional como constructor de situaciones en la practica, no solo en el ambito
metodologico para la identificacion de problemas y su intervencion en escenarios espe-
cificos para atender dichos problemas.

En el dialogo reflexivo con uno mismo y con los otros, la experiencia e interaccion
resultan claves; no reflexionamos en el vacio sino a partir de situaciones vividas y com-
partidas con otros. Como recurso para facilitar el cambio de supuestos acerca de la rea-
lidad, el didlogo reflexivo alude tanto al dialogo interno con uno mismo como al didlogo
entre y con los otros.

La comunicacion

Mantenerse abiertos al desafio y a la critica a través del didlogo reflexivo es otro aspecto
importante de la indagacion; el dialogo reflexivo constituye un recurso apropiado para
desarrollarla como una tarea social y publica realizada en un contexto local. Esto signifi-
ca que tanto el proceso como el resultado de la indagacion basada en el dialogo reflexivo
han de someterse al escrutinio y la evaluacion de los demas, las cuales pueden realizarse
de diferentes maneras: reuniones publicas, comunicaciones escritas, intercambios in-
formales con grupos de pares, etcétera. De ahi que la comunicacion aparece como otro
eje importante a partir del cual se encuentra estructurada la LM. La concepcion de la
investigacion como un proceso de construccion de problemas y analisis de los mismos,
descansa de manera importante en la comunicacion de ideas por medio de la lectura y la
escritura como aspectos inseparables e inherentes a dicho proceso.

Existen tres maneras de adquirir una destreza dice Booth (2001, p. 32); leyendo o
escuchando las explicaciones de otros, observando directamente como otros la practican
o bien practicando uno mismo. El aprendizaje mas efectivo combina las tres, pero defini-
tivamente de acuerdo con este autor, la tercera es la mas eficaz. Es por eso que ya sea de
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forma grafica, oral o escrita y mediante el uso de recursos diversos, la comunicacion es
una cuestion fundamental que se ejercita de forma variada y constante en todos y cada
uno de los espacios curriculares de la LM. Esto significa que los estudiantes desempefian
constantemente de forma alternada, el papel de lectores y escritores activos.

Mientras realizan cualquier tipo de indagacion, los estudiantes entran en contacto
con la informacion que otros ya recolectaron, al igual que con las reflexiones, preguntas,
respuestas y soluciones que idearon a ciertos problemas. Sin embargo, las mas de las
veces no reparan en que es gracias a que dedicaron tiempo para escribirlo que pueden
acceder a todo ello.

En su condicion de lectores, se busca que logren situarse en el lugar de un dialogan-
te, interlocutor activo con los otros que ya se tomaron el trabajo de escribir para comu-
nicarnos sus pensamientos. En lugar de repetidores acriticos, se intenta que aprendan a
ser decodificadores activos de las interpretaciones de significados y sentidos elaborados
por otros.

En el papel de productores igualmente activos de sus propias ideas, se procura que
los estudiantes conozcan, ejerciten y se familiaricen con el empleo de recursos varios
para comunicar sus pensamientos e inquietudes. ;Porqué privilegiar el lenguaje escrito
como medio de comunicacion? Pues porque el uso del lenguaje, en tanto condicion para
la comunicacion, provee los codigos necesarios para recordar lo que descubrimos al re-
coger informacion. También porque al potenciar su funcion simbolica como vehiculo de
expresion del pensamiento, permite comprender o advertir conexiones o contrastes en
lo que nosotros mismos u otros dicen, nos ayuda a pensar, a ganar claridad y a ampliar
perspectivas (Booth, 2001) a generar representaciones, a interpretar sucesos, a expresar
sentimientos, estados de animo, percepciones y concepciones (Meza, 2008).

Los recursos de comunicacion cuya ejercitacion es frecuente en los distintos espa-
cios curriculares de la LM, comprenden desde aquéllos de tipo grafico como matrices,
tablas, diagramas, y mapas conceptuales, hasta los basados en la escritura para si mis-
mos y para otros. Los textos que se solicita elaborar a los estudiantes pueden ser desde
descripciones, relatos o reflexiones en forma de textos breves hasta la produccion de
textos en los que desarrollen argumentos y criticas fundadas sobre ciertos temas propios
de su campo, recurriendo para ello a las reglas convencionales comunmente utilizadas
en el medio académico.

SOBRE EL PROCESO DE CONSTRUCCION DEL PRIMER ESPACIO CURRICULAR

En la LM hemos construido los espacios curriculares de acuerdo con los fundamentos
teorico-metodologicos ya expuestos lineas arriba. En este apartado abordamos la forma
en que construimos uno de los espacios curriculares a partir de esos fundamentos.
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En este transito nos percatamos del desafio de abordar aspectos vinculados al proce-
so de investigacion y pretender utilizarlos para transmitir a los alumnos conocimientos,
herramientas y habilidades para la administracion y gestion de los sistemas educativos.
De hecho, recuperamos las ideas que plantean Bateman (2000); Booth, Colomb y Wi-
lliams (2008), Orna y Stevens (2000) y Brockbank y McGill (2002), en relacion con el
acercamiento al conocimiento a partir de preguntas, ejercicios y tareas que les faciliten a
los estudiantes comprender y ejercitar de forma inductiva los conceptos, teorias y herra-
mientas, asi como desarrollar habilidades para la lectura, escritura y comunicacion.

Partimos del principio de que la ensefianza metodologica es significativa a partir de
ejemplos y experiencias concretas. Mostramos como se construyeron los contenidos de
un espacio curricular, de su contenido tematico y de las estrategias, actividades, tareas
y forma de evaluacion aplicadas en el desarrollo del mismo. Tomamos como referente
central el primer espacio curricular que aborda la introduccion a la linea metodologica.

En este orden de ideas, el primer espacio curricular, Introduccion a la Investigacion,
tiene como propdésito central recuperar las habilidades naturales de los estudiantes (cu-
riosidad, escuchar, observar y preguntar) y sensibilizarlos en la importancia que tienen
la observacion, la lectura, el cuestionamiento, el orden y el andlisis fisico y mental de
las ideas que nos causan curiosidad y motivacion por conocer. Asimismo, enfatiza que
los estudiantes hagan consciencia que la investigacion, como conocimiento cientifico,
como una actividad racional y como una accion intencionada, es un proceso dindmico e
integral que parte de la indagacion y que, solo a partir de conocer su configuracion y con-
texto, se desencadena un proceso de problematizacion que la comunicacion oral, graficay
escrita, como medios de expresion dialogica, permiten compartir y debatir las ideas.

Asumimos, como advierte Champagne (1993), que la metodologia es un proceso
que implica la aprehension, el pensamiento y la construccion de problemas sociales
como objetos de investigacion sobre los que se aplican métodos y técnicas. Es por ello
que en la organizacion de las actividades del programa curricular, introducimos tres uni-
dades tematicas: el inicio del proceso, la problematizacion y las perspectivas y tipos de
investigacion. Con ellas pretendemos brindarle al estudiante no s6lo una introduccion a
la Linea Metodologica que lo familiarice con el conocimiento y uso de diversos recursos
metodologicos que le seran necesarios tanto para su formacion como para su desenvol-
vimiento profesional’; sino también ejercicios y actividades que le permitan construir su
propio proceso de pensamiento.

En la primera unidad tematica abordamos temas para desarrollar habilidades ge-
nerales aplicadas al proceso de investigacion (leer, escuchar, observar, preguntar, do-

7 1deas retomadas de la Estructura Metodologica de Base del programa del primer espacio curricular Introduccion
a la Investigacion (Rivera, L.; Ramos, J.M.; Guerra, M.; Hernandez, C.E.; Orozco, R., 2010, p. 6).
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cumentarse, resumir, organizar y comunicar), la busqueda y seleccion de informacion
especializada y la organizacion, sistematizacion y comunicacion de la informacion. A
partir de preguntas disparadoras pretendemos propiciar el intercambio en torno a la
naturaleza de la investigacion y su relacion con habilidades empleadas cotidianamente,
por ejemplo, una de las actividades planteadas en esta unidad es el cuestionamiento a
los alumnos sobre el proceso que llevo a crear una rueda o a descubrir células infecta-
das con el VIH, ;cual es el proceso?, ses el mismo?, ;qué los distingue?, ;cuales son las
similitudes?®

Estas reflexiones no se quedan solo en el nivel inductivo, procuramos realizar una
actividad complementaria en la que el docente efecttia un cierre de la tematica abordada.
En el ejemplo planteado, el docente hace una sintesis de la distincion existente entre el
conocimiento producto de la experiencia sensible (la creacion de la rueda) y el conoci-
miento obtenido mediante una forma de proceder, rigurosa e intencional (el aislamiento
de un nuevo retrovirus humano).

Paralelamente, esta unidad tematica inicia a los estudiantes en el conocimiento de
la diversidad de medios, de fuentes de informacion para documentarse y sumergirse en
la indagacion inicial que se complementa con el conocimiento y aplicacion de técnicas y
estrategias para organizar, ordenar y registrar datos asi como para empezar a desarrollar
secuencias y asociaciones de ideas, procedimiento previo para construir una comunica-
cion escrita coherente y comprensiva de las mismas. En este orden de ideas, se pretende
destacar la importancia de guiar a los alumnos en la elaboracion de sus apuntes, de sus
escritos y textos académicos asi como de sus diarios de reflexion.

Juzgamos que esta estrategia para lograr el conocimiento cientifico permitira a los
alumnos poner en juego habilidades cotidianas (curiosidad, escuchar, observar y pre-
guntar) para conocer el proceso de investigacion y, al extrapolarlo, abordar diversas si-
tuaciones en el ambito de la gestion, a partir del transito entre temas y preguntas a la
identificacion y construccion de problemas.

La segunda unidad tematica del espacio curricular aborda el proceso que permi-
te construir problemas, la problematizacion. Para ello, las actividades se centran en el
estudio y analisis del proceso que siguieron otros al tomar como base sus reportes de
investigacion. Parte desde el reconocimiento de hechos, acciones, procesos, situaciones,
précticas y actores en los datos recopilados; su analisis y formulacion de preguntas, asi
como la identificacion de la metodologia y la contextualizacion del campo problematico.

Por ejemplo, a partir de la busqueda bibliografica, los estudiantes recuperan tres
articulos de revistas arbitradas previamente seleccionados y con base en ellos identifican

8 Ejemplo recuperado de la primera unidad tematica del programa del espacio curricular Introduccion a la Inves-
tigacion (Rivera, L.; Ramos, J.M.; Guerra, M.; Hernandez, C.E.; Orozco, R., 2010, pp. 11-12).
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ciertos aspectos planteados en diversos cuestionamientos y elaboran una matriz que
sintetice sus respuestas. Algunos de los cuestionamiento con los alumnos trabajan son:
¢Cuales son los hechos, acciones, procesos, situaciones, practicas y actores en el proceso
de investigacion?, ;qué propdsitos persigue?, ;cuales fueron las preguntas a resolver?,
scudl es el tema o el problema central que aborda el trabajo de investigacion revisado?,
iqué proceso se siguio para llevar a cabo la investigacion?, ;cudles fueron las técnicas
e instrumentos utilizados para obtener, sistematizar y analizar la informacion?, ;cuales
son los conceptos y/o categorias centrales del trabajo en cuestion?, ;cudles fueron los
resultados alcanzados?, ;qué propuestas se plantean? El docente realiza un cierre de
la tematica abordada con el apoyo de la matriz elaborada por los alumnos y el material
bibliografico seleccionado como andamio teérico-conceptual®.

Para incidir en el proceso de pensamiento de los alumnos y fomentar su lectura y
expresion escrita, uno de los ejercicios de esta unidad esta enfocado a la elaboracion de
un texto académico'® en el que describan las principales caracteristicas de los articulos
revisados en relacion con tres aspectos basicos: el problema, las preguntas y el procedi-
miento utilizado. Asumimos que a partir de ello los estudiantes pueden aprehender los
contenidos de la materia al apropiarse de su sistema conceptual-metodologico y desa-
rrollar sus habilidades discursivas. Al realizar este ejercicio, como senala Carlino (2005,
p-26), el estudiante puede tomarse su tiempo para pensar qué quiere decir, puede planificar
los contenidos, aclararse su proposito de escritura y anticipar la organizacion de su texto; y
puede volver sobre lo escrito cuantas veces desee para releerlo, pensarlo de nuevo, objetarlo
y cambiarlo.

El curso de Introduccion a la Investigacion culmina con la reiteracion de que la
investigacion es un proceso permanente de construccion de conocimientos y que esa
construccion implica distinguir formas diversas para comprender la realidad y distintas
maneras de aproximarse a ella. Por este motivo, en la tercera unidad temadtica se abordan
las perspectivas generales de investigacion que pueden llevarse a cabo dependiendo de
las finalidades que se persiguen, de las fuentes de informacion a las que puede recurrirse,
o de los enfoques metodologicos susceptibles de ser adoptados.

Una de las actividades planteadas para abordar esta unidad esta centrada en la
explicacion y sintesis de las diferentes perspectivas de investigacion. Por ejemplo, el
docente se apoya en la bibliografia seleccionada para que, en clase, con la ayuda de los
alumnos, construir un cuadro que sintetice las caracteristicas, similitudes y diferencias

9 Ejemplo recuperado de la segunda unidad tematica del programa del espacio curricular Introduccion a la Inves-
tigacion (Rivera, L.; Ramos, J.M.; Guerra, M.; Hernandez, C.E.; Orozco, R., 2010, pp. 20-21).

10 Se plantea como texto académico un escrito que contenga al menos tres elementos: introduccion, desarrollo
y cierre o conclusiones.
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de las perspectivas de investigacion planteadas por los autores. A partir de este cuadro,
los estudiantes retoman los articulos y matrices elaboradas en la unidad tematica ante-
rior y, al analizar sus caracteristicas, identifican cual es la perspectiva metodolégica que
predomina en cada uno de los articulos revisados. Al finalizar, el docente reafirma la idea
de que entre los diferentes enfoques metodologicos, la forma de abordar los problemas
y la comprension de los mismos, existe una estrecha relacion de dependencia que afecta
significativamente la forma en que nos explicamos la realidad!!.

Si bien, encontramos una forma de abordar los contenidos y los aspectos metodolo-
gicos planteados en las unidades tematicas, también nos enfrentamos con otro desafio,
¢como conocer lo que estan aprendiendo los alumnos sobre el proceso de investigacion?,
icomo evaluar este aprendizaje?, ;como apreciar el desarrollo de un proceso de pensa-
miento?, jcomo fomentar la escritura para incidir en el pensamiento de los alumnos?,
¢como ayuda el uso de la escritura para dar cuenta de estos aprendizajes?, ;cuales son
los resultados de la metodologia de ensenianza-aprendizaje planteada? La respuesta la
encontramos en el uso de los diarios de reflexion (Guerrero, 2008).

Los diarios de reflexion son de utilidad ya que permiten, por un lado, a los alumnos
comunicar vaciar pensamientos y reflexiones de lo sucedido, vivido y aprehendido no
solo en nuestros cursos, también dan una pauta para que articulen las nociones, con-
ceptos, teorias, metodologias revisadas en otros espacios curriculares, ademas de que
pueden incorporar vivencias y experiencias personales. Los diarios se integran, en un
documento (libreta o archivo electronico), con las reflexiones, esquemas y anotaciones
sobre lecturas, ejercicios, y actividades.

Por otro lado, es a partir de estos escritos que los docentes pueden vislumbrar los
aprendizajes obtenidos en la tarea académica y las experiencias en el trabajo colabo-
rativo entre los alumnos: sus lecturas; la aprehension de nociones, ideas, conceptos; la
indagacion que realizaron, el proceso de pensamiento que siguieron, la organizacion de
ideasy forma de problematizacion. El diario es el medio que permite valorar lo sucedido,
vivido y aprehendido en el proceso de formacion de los alumnos.

Asi mismo, el esfuerzo de desarrollo de la estructura narrativa de los diarios ayuda
a los alumnos a ejercitar sus habilidades de escritura y comunicacion escrita. Los alum-
nos desarrollan sus habilidades de sintesis y la vinculacion de ideas y conceptos que
sirven como apoyo a sus explicaciones o argumentos. En palabras de Guerrero (2008), el
diario es un vinculo, una union comun; indudablemente un recurso comunicativo entre profe-
sor y alumno sobre el cual hay mucho que profundizar (p. 29).

1 Ejemplo recuperado de la segunda unidad tematica del programa del espacio curricular Introduccion a la Inves-
tigacion (Rivera, L.; Ramos, J.M.; Guerra, M.; Hernandez, C.E.; Orozco, R., 2010, p. 23).
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Este primer espacio curricular, a partir de las unidades y actividades planteadas,
pretende ofrecer una vision amplia pero a la vez sintética de los contenidos centrales
que, de manera gradual, se desarrollaran en cado uno de los espacios curriculares pos-
teriores. Interesa destacar el vinculo y la retroalimentacion entre cada uno de ellos y de
la linea metodologica en su conjunto, a partir de un proceso de ensefianza-aprendizaje
continuo e interrelacionado.

Todo este conjunto de contenidos se socializa a través de distintas estrategias di-
dacticas en las que el papel del profesor como facilitador, juega un papel central en el
desarrollo de actividades previamente planeadas y programadas dentro y fuera del aula
con objeto de hacer significativa la experiencia del conocer desde la perspectiva de la
investigacion cientifica. Razon por la que la participacion de exposiciones introductorias
y la coordinacion, por parte del docente, se considera muy importante.

Por ello, las actividades propuestas en la LM responden al planteamiento de cuestio-
namientos concretos y situaciones hipotéticas que, previa revision de lecturas de apoyo,
son la guia y el insumo para que en clase se emplee su contenido para trabajar y pre-
sentar (en forma grafica, oral o escrita) las ideas, dudas y aportaciones al tema objeto de
estudio. Todo ello mediante el trabajo individual y sobre todo colectivo para promover la
reflexion y el analisis producto del intercambio de ideas y de la lectura de los textos y do-
cumentos de apoyo tedrico y metodologico. Esta forma de abordar los contenidos tiene el
proposito de conservar un equilibrio tedrico-practico, siempre a partir del conocimiento
inductivo, es decir, concientizar de las habilidades cotidianas de los estudiantes con la
finalidad fomentar el analisis critico, el cuestionamiento y la inducciéon permanente en
los estudiantes, pero sin descartar el proceder deductivo con la finalidad de que los estu-
diantes puedan construir explicaciones y comprensiones sobre la realidad educativa.

APORTACIONES A LA FORMACION DE PROFESIONALES
EN GESTION Y ADMINISTRACION EDUCATIVA

Las aportaciones de la LM a la formacion de profesionales de la educacion en el ambito de
la administracion y gestion educativa, se vinculan con una determinada concepcion del
campo de actuacion profesional y con la instauracion de un método de trabajo profesio-
nal caracterizado por varios componentes, a los cuales nos referimos mas adelante.

De esta forma, en tanto linea curricular un tanto cuanto transversal, la LM contri-
buye en grados y modos diversos a lograr el objetivo profesional de “formar profesionales
de la educacién en la Administracion y Gestiéon con una perspectiva multidisciplinaria
basada en el andlisis de diversos enfoques, modelos y teorias, que habilite en la seleccion,
andlisis aplicacion de principios, métodos y técnicas para la intervencion en instituciones,
organizaciones e instancias del sistema educativo”.
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Las habilidades que fomenta la LM son susceptibles de aplicarse en forma trans-
versal a situaciones variadas, desarrolladas a lo largo de todo el trayecto formativo de
los estudiantes, permitiéndoles transferir de unos contextos a otros, los conocimientos
metodologicos adquiridos. El saber metodologico tiene un cardcter general, por lo tanto,
es susceptible de ser empleado en diferentes contextos. Tal saber se refiere al conjunto de
recursos personales que el administrador educativo debe combinar y movilizar para ma-
nejar eficazmente las situaciones profesionales. Sin embargo, estos saberes metodologi-
cos habran de elegirse, adaptarse y emplearse en funcion de las situaciones profesionales
especificas y los contextos particulares.

Al asumir la perspectiva de la gestion y administracion educativa como un campo
profesional en esencia problematico, la construccion de problemas de forma rigurosa,
ya sea con fines de diagnostico, disefio e implementacion de cursos de accion o bien en
el seguimiento y evaluacion de estrategias de intervencion, reviste especial importancia
dado que a lo largo de los distintos espacios que conforman la linea curricular, se insiste
constantemente en la importancia de los problemas.

Hecha esta primera aclaracion, pasaremos enseguida a exponer lo que conside-
ramos son las principales aportaciones de la LM a la formacion profesional, todas ellas
orientadas hacia la configuracion de un método de trabajo profesional acorde con una
perspectiva amplia del campo profesional, como rasgo distintivo de los futuros adminis-
tradores educativos formados en la Universidad Pedagogica Nacional.

Construccion de una perspectiva diferente
del campo de la gestion y administracion educativa

Con el fin de contextualizar estas aportaciones es importante sefalar, en primer lugar,
que la gestion y administracion de las instancias, organizaciones e instituciones que
conforman el sistema educativo inicia con la identificacion y construccion de los pro-
blemas educativos sobre los cuales se disenian politicas, programas o proyectos que se
implementan en contextos determinados para resolverlos o satisfacer las necesidades
educativas de la poblacién. Dichos cursos de acciéon requieren monitorearse y evaluarse
para comprender su impacto desde el inicio del ciclo que se caracteriza por el diagnosti-
co, diseno, implementacion, seguimiento y evaluacion de los distintos cursos de accion
decididos para atender dichos problemas educativos.

En este sentido, se busca romper con la perspectiva tradicional aun fuertemente
arraigada, de que en el nticleo de la administracion es lograr objetivos, metas e indica-
dores, para eficientar y transparentar el gasto publico destinado a la educacion (Juarez,
2006). Por largo tiempo los administradores educativos han estado asociados a una actua-
cion profesional con apegada a normatividades y reglamentos para regular las acciones
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de otros actores educativos desde instancias superiores. Esta postura reduce de manera
sustantiva la accion profesional al terreno de la planeacion, la organizacion, la direccion
y evaluacion para controlar los resultados a partir de marcos normativos que regulan la
accion de diferentes actores educativos sin prestar mayor atencion al analisis y reflexion
sobre el origen de los problemas o necesidades a atender y las practicas desarrolladas por
los distintos actores educativos que forman parte de las organizaciones educativas.

En contraste con esta perspectiva tradicional, en la LM se encuentra presente la idea
de que para administrar recursos se tiene que definir claramente hacia qué problemas se
destinaran recursos para su solucion. En este sentido, interesa que el administrador edu-
cativo cuente con una perspectiva mas amplia que le permita apoyar, orientar, coordinar,
conducir o, bien, intervenir en los problemas educativos concretos de la comunidad u or-
ganizacion particular en la cual participa, aportando elementos tedricos y metodologicos
que le posibiliten realizar diagnosticos educativos que guien el disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion de estrategias de intervencion, prestando especial atencion a
los procesos que impactan negativa o favorablemente en el logro de los resultados bus-
cados. Desde esta optica, la LM brinda elementos para comprender las précticas siempre
sociales que los miembros de las organizaciones educativas despliegan a su interior.

La LM busca propiciar la recuperacion, integracion y articulacion de los saberes con-
textuales, globales, disciplinares, profesionales y/o experienciales, como elementos funda-
mentales para reconocer necesidades y problemas concretos de gestion y administracion
de la educacion. Dicho reconocimiento se realiza mediante el diagnostico de la realidad
social, la accion de los actores en las organizaciones educativas, el desarrollo de las disci-
plinas y de la politica educativa. Esta combinacion de elementos que a su vez forman parte
de la formacion general y especifica de la licenciatura, son indispensables para la concre-
cion del perfil profesional del futuro profesional en administracion y gestion educativa.

Aprender a construir un problema
de gestion y/o administracion educativa

Frente a la necesidad o demanda para solucionar problemas, puede optarse por asumir
como tal lo que otros han dicho o decidido que asi sea; en este caso, la intervencion se
reduce simplemente a elegir los cursos de accion, los recursos y herramientas para solu-
cionarlo. Otra opcion, mucho mas constructiva y desafiante para nuestra propio intelec-
to, es la que hemos defendido aqui: comenzar con una indagacion general en un primer
momento, con la indagacion focalizada después, para identificar, organizar, sistemati-
zar, clasificar y categorizar datos, hechos y evidencias que den cuenta de la existencia
y manifestaciones concretas del problema a investigar o intervenir, siempre en forma
contextualizada, situada. Este tipo de indagacion exige del profesional ir en busca de la
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informacion necesaria, en lugar de conformarse con lo mas general o esperar a que otros
se la proporcionen para procesarla de manera mecéanica o automatica.

La busqueda de informacion ha de ser tan diversa como el amplio espectro de fuen-
tes existentes lo permite. Por esta razon, la LM familiariza al estudiante desde el inicio de
su proceso de formacion, con todo tipo de fuentes como son las digitales, documentales,
hemerograficas, especializadas y empiricas obtenidas de fuentes directas por medio de
entrevistas, encuestas, cuestionarios, observaciones y registros escritos o fonograficos.

En los casos en que el administrador educativo se involucra en un proceso cuyo
curso de accion fue definido de antemano, y por tanto, no ha podido participar desde la
construccion del problema, es importante que logre analizar en qué consiste éste ulti-
mo, y de esta manera, consiga comprender también el fin ultimo que se persigue. La LM
aporta a los estudiantes diversos elementos y herramientas que les permiten desentranar
los objetos, las finalidades, los medios y recursos de los que se valen las instituciones, las
politicas, las organizaciones y el sistema educativo en general para gestionar la educa-
cion en cualquiera de sus niveles y modalidades.

En resumen, la LM brinda los elementos bdsicos para indagar, problematizar, re-
flexionar y comunicar ideas, pensamientos, preguntas. Todos estos aspectos son parte
de un saber hacer estratégico, aplicable en practicamente cualquier ambito de accion.
Indudablemente, constituyen elementos todos ellos que en la medida en que se ejerciten,
iran fortaleciendo en este tipo de profesionales de la educacion, la disposicion hacia la
indagacion, problematizacion y comunicacion para la comprension e intervencion.

Como se ha venido insistiendo, para intervenir en gestion y administracion edu-
cativa, es necesario en primera instancia, efectuar un diagnostico de los problemas o
necesidades de la realidad social y educativa. Pero como todo, esta construccion suele ser
parcial, de ahi la necesidad de mantener una constante vigilancia epistemologica sobre
nuestras propias ideas o explicaciones, misma que requiere de la capacidad de saber es-
cuchar con atencion a los actores que se estan entrevistando, observando o asesorando,
de tal suerte que recuperar lo dicho o realizado por ellos para poder brindar una respues-
ta o generar una pregunta. La vigilancia epistemologica, entendida como la capacidad de
establecer un didlogo interno a la vez que ser capaz de escuchar al otro, es una habilidad
fundamental ligada al proceso de construccion de un problema.

Disenar propuestas basadas en el rigor metodologico,
fundamentado en el cuestionamiento y la reflexion

Otra aportacion importante es la ensefianza del rigor metodologico durante la formacion
de los administradores educativos. El rigor metodologico resulta imprescindible para
explicar, entender y comprender la realidad de las instituciones, organizaciones y sus
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actores educativos. Sin tal rigor todo es factible de ser valido sin mayor cuestionamiento
que la determinacion de quien ofrece la informacion.

Un tema de interés puede convertirse en un problema de investigacion o interven-
cion en la medida en que quien lo estudia logra mantener la coherencia y congruencia
entre la pregunta inicial y la busqueda de informacion para darle respuesta.

En la LM, el desarrollo de este conocimiento procedimental, se vera fortalecida en
la misma medida en que los estudiantes se enfrenten a situaciones problematicas (ex-
periencia) que les exijan reconocer y considerar diversos puntos de vista contrastantes
entre si, sus propias experiencias y las de otros (observacion), adquirir perspectiva ante
la experiencia, las teorias, hipotesis (conceptualizacion); y la puesta en préctica de los
conceptos y las teorias en funcion de nuevos contextos de intervencion.

Al diagnosticar de una organizacion educativa o sobre un asunto especifico, el dise-
no metodologico del mismo habra de considerar al menos los aspectos siguientes:

a) Las dimensiones de la gestion (administrativa, pedagogica, comunitaria y organiza-
tiva).

b) Laaccion humana al interior de la organizacion (procesos y las practicas).

¢) El contexto general (las politicas educativas y los cambios en los escenarios)

Esto le facilitara a los estudiantes elaborar y/o desarrollar un programa de intervencion
en cualquiera los diferentes niveles del sistema educativo (meso y micro).

Por otro lado, al adoptar el estudio de casos como recurso importante de formacion,
la LM busca propiciar el abordaje directo del tipo de problemas que muy probablemente
habra de enfrentar en el ejercicio profesional. Al inicio, para que resulte significativo, el
caso debe producir cierta sensacion de familiaridad pero no una identificacion directa
con la practica diaria. A medida que se avanza en el proceso, se comienzan a utilizar
casos mas proximos a la que sera su practica profesional cotidiana.

La simulacion también es otro elemento a considerar para observar el propio am-
biente y observarse a si mismos. Las simulaciones no sélo deben contribuir a superar
situaciones problematicas sino también deben servir para volver a pensar el significado
de las situaciones profesionales, su contexto y, fundamentalmente, el sentido dado a
la accion. Las simulaciones se convierten en espacios de aprendizaje que posibilitan el
observarse a si mismos cuando se presentan casos concretos de diversos niveles de la
gestion educativa y administracion educativa.

Revisar las teorias que guian la accion y trabajar sobre ellas es fundamental para
promover cambios pero, sobre todo, para construir momentos de reflexion que le permi-
tan al estudiante hacer transferencias a situaciones de su practica cotidiana y, a partir de
ellas, avanzar en su modificacion.
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Analizar las practicas de los actores educativos

Un aspecto central en el campo profesional de los administradores educativos lo cons-
tituye la practica de los actores con los que participa en diversas acciones educativas.
Analizar los procesos para lograr resultados esperados resulta fundamental para com-
prender las situaciones y contexto en donde tienen lugar pero de manera mas relevante
es el analisis de la participacion de los actores es la que, definitivamente, hace posible la
configuracion del contexto. De tal modo que identificar y reflexionar sobre la practica
que desarrollan los actores sobre lo institucionalmente establecido permite comprender
el por qué se hace lo qué se hace y no otra cosa; por qué no se hace lo que se dice en las
distintas regulaciones establecidas; por qué aun realizando lo institucionalmente esta-
blecido los resultados son contrarios a lo esperado. En fin distintos cuestionamientos al
respecto surgen cuando la practica de los actores es analizada al interior de las organiza-
ciones e instituciones educativas.

Las practicas, a la vez individuales y colectivas (Rivera, 2009), se encuentran estre-
chamente ligadas al tiempo no solo porque se juegan en ¢l sino ademas porque juegan
estratégicamente con él, de ahi que la urgencia sea una de sus propiedades destacadas;
las practicas de gestion no son la excepcion. Por otro lado, la homogeneidad de las con-
diciones institucionales hace que las practicas puedan estar objetivamente concertadas
sin cdlculo estratégico alguno ni referencia consciente a ninguna norma y sélo estén
mutuamente ajustadas sin interaccion directa alguna, sin concertacion explicita, como
si se tratara de una orquestacion sin director de orquesta, carecen de elementos que les
confieran regularidad, unidad y sistematicidad. Pero todo esto es preciso descubrirlo, no
es evidente a nuestros ojos, por el contrario, se naturaliza, se da por hecho.

El estudio de la accion de los sujetos como integrantes de organizaciones educativas
permite entender las similitudes pero también las diferencias de las practicas, implica
identificar la logica a la que responden, los procesos de interaccion en los que se fundan
asi como los significados a los que responden, identificando recurrencias, continuida-
des y diferencias; en resumen, esta perspectiva plantea como una tarea fundamental el
analisis de las practicas a partir de un trabajo de interpretacion riguroso de los procesos
y formas en que se objetiva para tener acceso a sus formas de subjetivacion, es decir,
comprender de qué forma los sujetos interpretan y actiian en la organizacion generando
determinados procesos y modos de institucionalizacion.
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LINEA HISTORICA-FILOSOFICA-EDUCATIVA
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FUNDAMENTACION DE LA LINEA EN RELACION
CON LA ESTRUCTURA CONCEPTUAL Y LA DISCIPLINA
PROFESIONAL DEL ADMINISTRADOR EDUCATIVO

El plan de estudios LAE 09 es la concrecion de un esfuerzo por ver reflejada la proble-
matica educativa en la formacion del administrador educativo, tradicionalmente mas
formado en el espacio de las politicas publicas que fomentaban los planes anteriores. En
el nuevo plan este profesionista tiene como marco de su actuacion el Sistema Educativo
Nacional en relacion con los niveles educativos: bédsico, medio superior, superior, por
lo que requiere de una formacion interdisciplinaria que le habilite en el conocimiento
del SEN, le oriente en la toma de decisiones y en sus distintas maneras de intervenir en
¢él. La linea curricular Historica-filosofica-educativa (LHFE) brinda cierta racionalidad
interdisciplinar articulada para comprender el devenir pedagogico e historico filosofico
que ha dado origen a los sistemas educativos en general y al Sistema Educativo Nacional
en particular, sus instituciones, practicas y actores. Para ello proporciona referentes (his-
toricos, filosoficos y pedagogicos) que acompanan el estudio de lo educativo. Cada uno
de ellos aporta herramientas conceptuales y metodologicas que permitiran al estudiante
“conocer, analizar, interpretar e intervenir en lo educativo” (Plan de estudios 09). Como
el mismo plan reconoce, las materias que integran a la linea son: Fundamentos teoricos
y filosoficos de los sistemas educativos, primer semestre; Desarrollo del Sistema Educativo
Nacional, segundo semestre; Problemas actuales del sistema educativo, tercer semestre;
Prdcticas y gestion escolar: el curriculum, cuarto semestre; Innovacion y cambio organiza-
cional, quinto semestre. Ademds, como todas las lineas, el sexto semestre propone cursos
optativos.

El tratamiento tedrico y metodologico que la linea propone, supone la articulacion
de estas dimensiones en todo momento. Sostenemos que el estudio, en términos de ideas
y conceptos, no esta desarticulado en ningin momento, de las practicas que les dieron
origen. La elaboracién, comunicacion y transmision de tradiciones, teorias, corrientes y

12 Profesores integrantes de la Linea Historica filosofica educativa.
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sistemas de pensamiento en el ambito de las humanidades y las ciencias sociales, nunca
estan separadas de las formas de actuacion, sus consecuencias y la reflexion sobre las
mismas, luchas sociales, intereses que se han visto comprometidos en el hacer humano.
Como senalara el filosofo estadounidense John Dewey (1964, p. 21): “La teoria es al fin,
como se ha dicho bien, la mas practica de todas las cosas”.

Las ideas, como herramientas de pensamiento, lo amplian y hacen que la observa-
cion de la realidad se oriente por un sentido mas alld de lo inmediato, de forma que ha-
gamos un uso situado de las necesidades y las condiciones que permitan su satisfaccion.
Posibilitan un posicionamiento personal justificado. Justificar significa, en el marco de
la logica del tratamiento de los contenidos de la linea, que el futuro profesional de la
administracion educativa, analice y decida segun razones éticas, politicas, técnicas y
estéticas, por aquello que considere como el mejor camino a seguir como profesional de
la educacion. Lo que a continuacion viene son las ideas y los ejes a partir de los cuales le
damos sentido a la estructura de la linea, en el entendido de que pretendemos que tomen
cuerpo en relacion con las otras lineas del plan de estudios, con la estructura de los cur-
sos que lo conforman y que se conviertan en principios de trabajo para los profesores y
para el dia a dia en el aula.

Intersecciones entre el campo
de la educacion y la administracion

Educacion y administracion
Uno de los problemas del Plan de Estudios 1990 de la Licenciatura en Administracion
Educativa, senalado en el Plan 2009 es “la ausencia de lo educativo”. Ausencia que resul-
ta un contrasentido si atendiéramos al solo nombre de la carrera. En términos tempora-
les, también lo es, pues el sentido comun nos daria indicios para comprender y afirmar
que las practicas educativas han antecedido a la conformacion del campo de la admi-
nistracion en general. No es sino hasta la constitucion y consolidacion de los primeros
sistemas educativos nacionales, durante el siglo X1X, cuando la educacion se convierte en
factor de desarrollo sociopolitico, cultural y economico, que complejizard su organiza-
cion, se diversificard en cuanto a niveles y etapas y requerira la intervencion sistematica
de multiples disciplinas, entre ellas la psicologia, la sociologia, la politica, etcétera (Ver,
entre otros: Bowen, James (1992).

Los problemas que atafien a las instituciones educativas y al sistema educativo en
su conjunto, tienen una larga historia de elaboraciones y reelaboraciones practicas e
intelectuales. Asuntos tales como la formacion de maestros, la toma de decisiones de
los directivos sobre lo que se ensena y las maneras en que debe hacerse, los métodos
de ensenanza-aprendizaje, las formas de evaluacion de los aprendizajes y la incidencia
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de este conjunto en el logro de los fines de los sistemas educativos, han motivado el
trabajo de multiples disciplinas. Mialaret (1985), en el texto Introduccion a las ciencias
de la educacion, muestra un mapeo de las disciplinas que en la segunda mitad del siglo
XX comenzaron a constituir las llamadas ciencias de la educacion. A la administracion
de la educacion, la ubica en el capitulo 4, subtitulo I “Los factores que dependen de las
condiciones generales de la institucion educativa en el seno de una sociedad”, y a éstos
los clasifica en dos subconjuntos. En el primero de ellos, se ubica la administracion.

El primer subconjunto de factores reagrupa todas las variables vinculadas a la sociedad: filo-
sofia, politica, estructura social, organizacion economica, nivel técnico... Las situaciones de
educacion aun si responden al esquema general indicado anteriormente, no son las mismas
en un pais de estructura capitalista y rico, que en un pais de estructura capitalista y pobre.
(Tiburcio, 1985, p. 28)

En el caso de la administracion, ésta ha aportado teorias, metodologias y procesos técni-
cos de importancia basica para el desarrollo de planteamientos tedricos que contribuyen
a la comprension y manejo administrativo de las organizaciones educativas. De acuerdo
con Tiburcio, la administracion de la educacion se plantea tres categorias de problemas:

e Problemas de organizacion y de funcionamiento vinculados a las estructuras y a los pro-
cesos administrativos.

e Problemas de coordinacion y de coherencia entre las estructuras, las funciones, las perso-
nas, en los diferentes niveles de administracion.

e Problemas de eficacia de la accion, sobre todo en lo que concierne la realizacion de poli-

ticas educacionales (Tiburcio, 1985, p. 48).

Tales problemas, fueron referidos ante la cuestion de “La mejora de la organizacion y
gestion de los sistemas de educacion, a fin de aumentar su eficacia y de generalizar asi
el derecho a la educacion” (Tiburcio, 1985, p. 48) y constituyen desafios vinculados a
cambios sociales estructurales tanto en paises industrializados como en desarrollo, para
los cuales, la educacion es factor de mejora. El tratamiento de tales problemas, debia
abandonar un enfoque administrativo tradicional y orientarse por un enfoque vigilan-
te de que los procesos de planeacion, organizacion y gestion de los sistemas educati-
vos no sean separados de los saberes, la comunicacion y circulacion de ideas para que
mantengan una concepcion de la educacion como factor y objetivo del desarrollo; como
fundamento de toda politica de educacion y como elemento renovador de la formacion
sociocultural, ética y politica de los sujetos.
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A diferencia de sus origenes disciplinarios, la administracion educativa como prac-
tica, en el caso de la mayoria de los paises de América Latina, sigui6é un curso indepen-
diente de los procesos educativos. Ademas, el tipo de sistema educativo centralizado en
el caso mexicano, propicié su caracter eficientista y burocratico. En consecuencia, tanto
los procesos administrativos como pedagogicos han sido dirigidos bajo una racionalidad
instrumental (fines y medios). Segun Justa Ezpeleta (1992), la administracion, junto con
la politica educativa y la administracion escolar, “han referido sus aportes hacia las dis-
cusiones tedricas de sus campos de origen (la politica y la administracion) o bien hacia
el analisis del cuerpo juridico y normativo que regula el funcionamiento del sistema y de
las escuelas, entendidas éstas como unidades homogéneas” (p. 104).

Sin embargo, si recurrimos tanto a los origenes de la administracion educativa,
como a la naturaleza de lo educativo, vemos la necesidad de rescatar la articulacion entre
lo pedagogico y lo administrativo (mds adelante mostraremos otro tipo de interseccio-
nes), pues de acuerdo Ezpeleta (1992), las decisiones administrativas, cuya materia de
estudio son las organizaciones, no pueden obviar el caracter pedagogico, didactico e
historico y politico de las practicas y procesos a que estan dirigidas.

Por otro lado, segun Salas (2003), la distincion hecha por Max Weber desde la so-
ciologia, entre el estudio de las organizaciones y el de la sociedad en general, posibilito
la autonomia de la teoria de la organizacion, de tal forma que cada institucion (en tanto
organizacion) pudiese ser estudiada en su constitucion interna, de acuerdo con su propia
naturaleza, sus propios fines, sus especificos lazos sociales. La administracion se nutre
de dicha teoria, para enfrentar problemas que plantean las organizaciones, tales como:
cudl es su funcion social, su estructura interna. “Asi, el objeto de estudio de la teoria
administrativa en general, es la gestion de las organizaciones; esto es, la busqueda del
logro (eficacia) de sus fines especificos con el uso mads racional de los recursos (eficien-
cia); donde tales fines se encuentran determinados por la naturaleza y caracteristicas
particulares de la organizaciéon” (Chiavenato, en Salas, 2003).

Las organizaciones educativas poseen unos fines, una naturaleza especifica, que
encuentran vias para su comprension, estudio e intervencion, en el analisis y coordina-
cion de explicaciones de distinto tipo. Si bien conservan una estructura general, cada
organizacion educativa cobra especificidad dependiendo del nivel educativo de que se
trate. El estudio e intervencion que realice un profesional de lo educativo no ha de que-
dar reducido a una acotacion anterior al estudio de las practicas existentes, pues “toda
acotacion a priori tiene un cierto grado de arbitrariedad, pudiendo funcionar como hipo-
tesis explicativa o como modelo normativo, validado mads por los valores que porta que
por su poder heuristico” (Furlan, 1992, p. 142).

Pedro (1998) advierte que el estudio de la administracion educativa incluye no solo
los aspectos referidos a los diferentes tipos de recursos (economicos, patrimoniales, fi-
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nancieros o de personal), sino el analisis de los resultados que el publico espera tanto
desde el punto de vista cuantitativo como cualitativo. De ahi que el analisis de las politi-
cas educativas en las instituciones educativas se sustentan por el hecho de que:

la autoridad educativa no tiene como horizonte final la administracion de recursos per se, sino
la satisfaccion de las necesidades de unos sujetos, el publico —los alumnos y sus familias—y los
agentes profesionales, sociales y economicos implicados directamente o indirectamente en la
educacion (Pedro, 1998, p. 28)

La administracion educativa requiere el analisis de las politicas educativas tanto para
efectos de produccion como para la actuacion de los agentes. En este punto la vision his-
torico-filosofica de lo educativo es central: muestra a los sujetos la complejidad del hacer
social en términos institucionales, permite valorar los efectos éticos, estéticos y morales
de la actuacion de los administradores educativos, en sintesis la indeterminacion de la
practica social. Asi, la actuacion de los agentes no se valora en el vacio sino en la perti-
nencia de los contenidos, y de la prescripcion de la accion educativa en sus coordenadas
temporales y contextuales.

Con base en estas ideas, la linea historica filosofica educativa, pretende articular el
estudio, analisis y comprension de la naturaleza del hecho educativo desde lo historico y
lo pedagogico ayudados por una vision interdisciplinar y heuristica.

La articulacion de los contenidos de las disciplinas que dan nombre a la linea son
indispensables para el estudio comprehensivo de las instituciones educativas. El propo-
sito no es formar especialistas en cada una o en alguna de ellas, tampoco lo es formar
en una posible area de ciencias de la educacion. Ademas de la posibilidad de formar
especialistas, este espacio curricular cumple funciones mas amplias, que no son patri-
monio de alguna disciplina en especifico. El objetivo de los contenidos de la linea, es
proporcionar herramientas conceptuales y establecer la articulacion de las tres dimen-
siones (historica, filosofica y educativa) en la formacion del administrador educativo,
aportando tanto referentes materiales, representaciones de realidades que originaron y
constituyeron los sistemas educativos, al mismo tiempo que nociones para conformar
cuerpos sistematicos de conceptos e ideas para el analisis de realidades educativas pa-
sadas y presentes.

Lo historico y lo educativo

En su dimension historica la linea apoya la comprension del sistema educativo como un
proceso objetivo y material en el que concurren acontecimientos historicos y sociopoli-
ticos que acompanan las distintas fisonomias o configuraciones del sistema educativo.
Cada momento histdrico desarrolla relaciones particulares entre el ideal y la accion préc-

55

prgs admon.indd 55 12/05/2011 09:12:11 a.m.



AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

tica, el ideal de Estado y el del individuo; entre el Estado y la sociedad con lo educativo,
pues esta ultima dimension no puede entenderse de manera aislada, sino en un marco
de coordenadas que se entrecruzan. Asi, no se trata de hacer una historia de la educa-
cion, sino de apoyarse en lo historico para alcanzar una comprension mas integral de las
manifestaciones educativas, de la aparicion de sus instituciones, practicas y saberes en
contextos especificos y clave para la constitucion del sistema educativo. Por ejemplo, la
aparicion de la escolarizacion y de los sistemas educativos se entiende en relacion con el
desarrollo de la Modernidad y constitucion de los Estados Nacionales de finales del siglo
XIX y principios del XX; la escuela publica mexicana en sus inicios se inserta también en
el contexto social y politico de la unidad nacional.

Desde el punto de vista educativo se recorre el desarrollo y diversificacion del sis-
tema educativo a la luz de los distintos saberes pedagogicos que dan origen a practicas y
actores nuevos, como la profesionalizacion de los maestros normalistas, o bien, los siste-
mas de ensefianza y aprendizaje, y las relaciones entre profesor y alumno que inaugura
la Escuela Nueva. El futuro egresado requiere saber lo que se ha planteado como politica
en el sistema y de las consecuencias para la actuacion practica del gremio ligado a la
educacion en tanto accion institucionalizada.

Ademas, se introduce la historicidad en lo educativo que ayuda a que el estudiante
se desprenda de la idea de que el sistema educativo ha tenido siempre la misma fiso-
nomia en cuanto a sus instituciones, organizacion de su ensefnanza, practicas, actores,
formas y estilos de administracion y gestion educativa; por el contrario, el sistema edu-
cativo se transforma, como podemos constatarlo con las distintas formas y estilos de
administracion y gestion educativa que se revisan en la linea (centralizacion, descon-
centracion, modernizacion y descentralizacion educativas). Por ejemplo, nos interesa
ver al SEN como resultado de la tension constante entre la federacion y los estados, que
puede ser observada bajo una interpretacion heuristica, en que gradualmente las herra-
mientas conceptuales que proporciona la linea, permiten al estudiante una integracion
y sistematizacion de los diversos problemas del mismo para conducirse en su analisis y
comprension.

Como dice Tenti Cuando los hombres toman conciencia de la relatividad de las institu-
ciones sociales conquistan, al mismo tiempo, la posibilidad de imaginar y construir un estado
de cosas diferentes del presente (1999, p. 11-12). La linea se propone mostrar una realidad
que no es posible interpretar de manera uniforme.

Nos centramos en el vaivén de la homogeneidad y heterogeneidad de politicas, con-
tenidos, disputas sobre la idea central de formar ciudadanos en un pais. El conocimiento
de las distintas realidades y su puesta en relacion, ofrece herramientas metodologicas
para asentar con fundamentos las propuestas de transformacion e intervencion en las
instituciones educativas.
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La filosofia y lo educativo
Fiel a su origen socratico, la filosofia realiza una funcion clarificadora; se concibio desde
entonces como una forma de vida orientada a alumbrar el pensamiento y la mejor forma
de conducirse en la vida, o de pensar el sentido de nuestras acciones en el mundo, y
continda su imparable tarea de reflexion critica sobre la realidad, los saberes y la accién
practica de los sujetos.

La dimension filosofica de la linea brinda al estudiante las diferentes maneras de
pensar y reflexionar sobre lo educativo. Desde su caracter de practicas apoyadas en tradi-
ciones, hasta su racionalizacion o formalizacion como practicas pedagogicas, la filosofia
reflexiona acerca de la naturaleza de lo educativo, los procesos de formacion, formas de
ensefianza, valores ciudadanos, la constitucion de los sujetos. Como senala Fullat (1984),
la dimension filosofica pone en perspectiva la racionalidad educativa a través de diver-
sas miradas de orden tedrico (adquisicion de conocimientos) como de caracter practico
(accion en el mundo), y de critica (reflexion sobre sus condiciones de posibilidad) que
permiten comprender las distintas manifestaciones que presentan los hechos educativos
con la consecuente ampliacion de miras y horizontes que adquieren los alumnos.

Desde el punto de vista de fundamentacion de los saberes, se toma en cuenta los
supuestos basicos de cientificidad de las ciencias naturales y sociales, haciendo hincapié
en las logicas de su objeto de estudio y los tipos de explicacion que ofrecen: de tipo cau-
sal y de orden comprensivo.

Asi, se revisan diversas corrientes filosoficas cuyas categorias conceptuales y me-
todologicas abren las posibilidades para indagar lo educativo: el racionalismo ilustrado,
empirismos y positivismos, también corrientes como la fenomenologia y la hermenéu-
tica que rescatan el horizonte simbolico e interpretativo del acto cultural y educativo, o
la teoria critica que alimenta el espiritu de transformacion del orden social y educativo:
sus desigualdades y autoritarismos. Tradiciones que se instalan en la politica educativa y
que, en ocasiones, acomparian las formas de interaccion social en la institucion educati-
va. Ellas han apuntalado innovaciones en las practicas (como seria el caso de la escuela
rural mexicana), orientado reformas (tal y como sucedio con la tecnologia educativa),
y propone maneras y estilos de reflexion del hacer en el contexto institucional (lo que
actualmente acontece con la idea de reflexion de la practica).

La idea de filosofia que se desarrolla en la linea no es estatica, sus postulados no
pretenden universalidad absoluta, tampoco una aplicacion externa a los fenomenos edu-
cativos. La filosofia es constante movimiento, apertura, se nutre de los problemas con-
cretos, y de ellos da cuenta. Teoria y practica no estan separadas. La filosofia acompana
el hacer social, grupal o institucional. El devenir de los saberes pedagogicos se presenta
vinculado a las distintas filosofias que los explican y acompanan. Decia Ortega y Gasset
que la filosofia es siempre “perspectiva”, su construccion responde a sus circunstancias
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especificas. La perspectiva es uno de los componentes de la realidad. Lejos de ser su deforma-
cion, es su organizacion (2009, p. 234).

El administrador educativo adquirira habilidades filosoficas para acercarse a las
distintas realidades educativas, comprenderlas y reelaborarlas; y de cara a los problemas
actuales pondra en practica estas herramientas para abordar la complejidad de las orga-
nizaciones e instituciones educativas en el marco de la sociedad del conocimiento y las
realidades globalizadoras y multiculturales desde perspectivas mds amplias. Asimismo,
tiene también la oportunidad de reflexionar y redefinir su practica profesional, puede,
como dice Miklos (1999, p. 44), modificar los planteamientos de la administracion que
han sido unidimensionales y positivistas.

Lo filosofico, en tanto postura, se pone en marcha en el proceso mismo de la confi-
guracion de las politicas educativas; desde la identificacion de un problema, la configura-
cion de soluciones, la toma de decision, la ejecucion y valoracion de la actuacion (Pedro,
1998). También impregna la configuracion de las agendas de la politica educativa tanto
a nivel de la general (SEP) como a nivel local (del establecimiento educativo). No sélo en
aspectos, sino que lo filosofico se muestra en la organizacion de las reformas en tanto
instrumento politico. Al respecto Pedré menciona que

Las reformas educativas son, sin duda, expresiones privilegiadas de proyectos politicos y uno
de sus principales instrumentos. Con frecuencia, las reformas educativas incorporan impor-
tantes elementos de innovacion que afectan a los procesos de ensefianza y aprendizaje y los
contenidos curriculares. Asi, pues, innovacion y reforma educativa son, por lo menos en teo-

ria, dos conceptos extremadamente relacionados (Pedro, 1998, p. 39).

La dimension pedagégica y la formacion educativa

Por su parte, la dimension pedagogica introduce la nocion de préctica, formacion y teoria
educativa. A diferencia de la teoria cientifica que explica, la educacion, seiiala Moore
“es principalmente una tarea practica”, que se apoya en la teoria educativa, cuya “fun-
cion principal es guiar la practica educativa. Su funcion es principalmente prescriptiva
o recomendatoria” (1974, p. 18). Esta tarea de la teoria educativa, remite a su caracter
reflexivo en tanto se propone discernir sobre opciones de valor que orientan los fines y
los modos de operar de la educacion. Se constituye asi, en un apoyo para la intervencion
racional en la fundamentacion y operacion de proyectos educativos.

Si atendemos al significado y fines de la educacion, Gadotti afirma que “la teoria
educacional pretende la formacion del hombre integral, el desarrollo de sus potencialida-
des para convertirlo en sujeto de su propia historia y no objeto de ella. Ademas muestra
los instrumentos que pueden crear otra sociedad” (2008, p. 3), entonces el objetivo de
las instituciones educativas es la formacion de las personas, de alli que el administrador
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educativo deba contar con una racionalidad pedagogica que oriente con fines humanis-
tas su gestion y administracion de los procesos educativos.

La linea introduce a los estudiantes al estudio de categorias y dimensiones para
interpretar los procesos educacionales a través de los cuales, los sujetos afirman su racio-
nalidad y cardcter cultural: su condicion de personas y de manera mas amplia su calidad
de ciudadanos. Senialan Garcia Carrasco y Garcia del Dujo que la “educabilidad, aun
teniendo una vertiente individual e incluso organica, se instituye en procesos y contex-
tos de estructuracion social interactiva, espacial y temporal” (1996, p. 31). La formacion
considera asi los distintos niveles filoséficos ontologicos, epistemologicos y axiologicos
que entran en juego en la educacion de los sujetos. Por ejemplo, se revisan los acompana-
mientos de algunas concepciones filosoficas con la formacion educativa para configurar
sistemas de ensenanza, valores ciudadanos, tradiciones y practicas educativas. Tal es el
caso de las filosofias ilustradas y liberales que promovieron el caracter democratizador
de la escuela y sus principios de libertad y laicidad: la filosofia idealista de Vasconcelos y
sus efectos en la formacion de una educacion nacionalista; la positivista bajo cuyos prin-
cipios se propicié una formacion cientifica de la sociedad, o bien los procesos educativos
de formacion de competencias que orientan actualmente las reformas educativas en la
educacion basica y media, por mencionar algunos ejemplos.

La formacion de los sujetos y las sociedades se analiza desde perspectivas educati-
vas, politicas, éticas y estéticas, lo cual contribuye a sensibilizar al administrador educa-
tivo —como dice Schmelkes (2001)— para que comparta valores con los diferentes actores
de las instituciones y organizaciones, pero también con la sociedad en su conjunto, con
grupos y comunidades, para que tome decisiones en marcos de equidad, justicia, didlogo
y solidaridad. Desde esta perspectiva de formacion educativa, plan de estudios LAE 09
promueve en el administrador educativo el espiritu humanista como actitud deseable.

Ademads, en la linea pretendemos ampliar el campo de percepcion del estudian-
te, orientarlo en cuanto al origen y sentido de procesos organizativos, que corren en
determinada direccion, mediados por su carga historica y las pretensiones de caracter
educativo implicitas en el proyecto politico. Buena parte de los contenidos y estrategias
de la linea estan encaminadas a la reflexion de la implicacion de los actores sociales, de
ahi que reconocemos como un hecho la accion de intervencion-implicacion. Aspectos
que han permitido la organizacién de la linea en diversos cursos y que nos ha permi-
tido resaltar algunas categorias de analisis: sistema educativo, escolarizacion, gestion
curricular, cambio, innovacion y mejora en las practicas educativas en contextos or-
ganizacionales, institucionales. Es por ello que la linea privilegia, como senalaremos
mas adelante, la reflexion e indagacion (en el sentido sostenido por John Dewey, de las
instituciones escolares.
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La intervencion en organizaciones educativas

En el campo de estudiosos y profesionales de la educacion, ésta es concebida tanto como
objeto de estudio, como practica humana. Se afirma que como objeto de estudio tiene
un doble cardcter tedrico y practico: tedrico en tanto se reflexiona sobre ella y se propo-
nen normas de actuacion; y practico en tanto las normas de actuacion obtenidas de la
reflexion, orientan la practica, como bien lo indica Pedro y prescribir como se puede lograr
es una tarea de la Politica Educativa (1998, p. 29). Asi, la educacion se conforma como un
campo de estudio en el que las pretensiones de no error y veracidad de la ciencia, son
dificiles, si no es que imposibles de alcanzar.

De acuerdo con T. W. Moore, no existe una teoria de la educacion que sea definiti-
va, que valga para todo tiempo y para toda circunstancia. Su contenido es provisional.
Afirma Moore:

Una teoria practica es, desde este punto de vista formal, un razonamiento que parte de deter-
minados supuestos respecto a los fines que hay que alcanzar y al material con que hay que
trabajar, y concluye en una serie de recomendaciones que dicen que hay que hacer tal y tal
cosa (Moore, 1974, p. 110).

Los elementos propios de una teoria general de la educacion son los mismos en su for-
ma, pero su contenido cambiara en cada época. Moore asigna, como ya se indico, dos
significados al concepto educacion: uno descriptivo y uno normativo. El significado des-
criptivo, hace referencia al paso de un sujeto por el sistema escolar, describe escuelas,
clases y exdmenes; es el sistema educativo en su conjunto. El uso normativo en cambio,
se refiere a la cualidad de la educacion, de lo que le sucede al individuo en su paso por la
escuela. “Se trata del sentido normativo o valorativo de «educacion», que se aplica solo
a lo que sucede en las escuelas o donde quiera que se satisfaga este criterio de valor”
(Moore, 1974, p. 112).

Los conocimientos, habilidades y disposiciones que por medio de la educacion se
transmitan, ademas de cumplir criterios de organizacion como los grados escolares o
las unidades didacticas, deberan cumplir una condicion de valor, con la deseabilidad de
lograrlos para que sean legitimos social y moralmente. Pueden cumplirse los criterios del
uso descriptivo del término, aunque no se cumpla el criterio normativo. Sin embargo, dice
Moore, haber pasado a través del sistema educativo no puede considerarse en si mismo
valioso; para que lo sea, el sujeto debe mejorar o beneficiarse de su trayectoria escolar.

La educacion es una actividad intencionada. Caracterizarla de esta manera, implica
desechar la idea de que lo que interesa es el ajuste técnico de los fines (Gil, 1991), es de-
cir, la posibilidad y contenido de su intervencion y la eficacia de los procesos. Pero
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tampoco es un puro juego intersubjetivo sin proposito alguno... el vinculo pedagogico tam-
poco puede ser considerado una genuina comunicacion existencial, debido al caracter inten-
cional del quehacer educativo. La libre comunicacion de existencias se halla exenta de toda
finalidad; no es mds que un simple —y complejo- intercambio de sujeto a sujeto carente de
proposito alguno que trascienda a su relacion. Por el contrario, la accion educativa es esencial-
mente teleologica e intencional; pretende una determinada finalidad. ... Si reducirla a relacion
técnica implica marginar su esencial dimension personal, olvidar este limite supone un peligro
analogo aunque de signo contrario: convertirla en charla. Para evitar este segundo posible

peligro se hace preciso profundizar en ese caracter intencional (Jover, 1987, p. 208).

De acuerdo con Gonzalo Jover, se trata de una intencionalidad particular, en la que esta
comprometida la voluntad y la decision tanto del educador como del educando y a la
que se puede renunciar en cualquier momento. Compromiso del educador para actuar
de forma razonada, metddica, en funcion de la transformacion del sujeto que educa, y
no para su adoctrinamiento. Del educando, para realizar un esfuerzo en direccion de su
educabilidad.

La préctica educativa es compleja, su interpretacion, estudio y posibilidades de in-
tervencion, estan sujetas a las dimensiones ética, politica, historica, entre otras, que le
dan significado; por el uso diferenciado de las estrategias educativas; el tipo de decisio-
nes que se toman en todos los niveles educativos y su orientacion, etcétera. Detenerse y
pensar sobre lo realizado o lo que va a realizarse en educacion, va mas alla de la trans-
mision y cumplimiento de roles institucionalmente definidos, o de politicas educativas
formalmente implementadas.

Interpretar, estudiar e intervenir en educacion desde la perspectiva practica exi-
ge, necesariamente, la disposicion a la reflexion ante situaciones que si bien conservan
una serie de elementos en comun (normas para la organizacion, reglamentos, interac-
ciones maestro-alumno, director-docente, proyectos escolares, practicas de supervision,
etcétera), son peculiares debido a los diversos intereses comprometidos.

Estudiar la educacion, es preguntarse por su naturaleza y por el modo en que se
constituye como accion humana. De acuerdo con Barcena (1993), el concepto educacion
no es univoco, podemos identificar distintos significados, cada uno contestable y debati-
ble; comprender y clarificar su sentido, “depende de la confrontacion critica de diversas
tradiciones pedagogicas” (Barcena, 1993, 61). El recurso a las tradiciones, entendidas
como modos de pensamiento, cumple la tarea de orientarnos en la interpretacion de los
significados de situaciones que si bien afectan los actos personales de autodefinicion y
posesion, se dan en una situacion de convivencia o co-situacion (Cfr. Barcena, 1993, p.
62). De ahi la dimension social e historica (indicada atras) de la vida humana y de las
acciones educativas en particular. Acciones en las que siempre partimos de la tradicion
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heredada; desde las distintas definiciones de educacion, hasta las cuestiones mds concre-
tas del proceso, su realizacion lleva implicitos los problemas, situaciones y significados
que le dieron origen y han estado presentes en su desarrollo. Como concepto, tanto como
practica, la educacion no se puede explicar sin referencia a las tradiciones de pensamien-
to, y es en la relacion teoria-practica que podemos entrar a la comprension y articulacion
conceptual de la misma. Su proposito es ofrecer una perspectiva lo mas completa posible
y sin reduccionismos. Visto de esta manera, la recurrencia a sistemas de pensamiento no
se ha de entender como aplicacion de los mismos, al andlisis de un sector o en su tota-
lidad de la accion educativa. Antes bien, todo sistema de pensamiento, ya sea filoséfico,
pedagogico, historico, se encuadra en alguna tradicion de pensamiento que, al mismo
tiempo, brindara formas de intervencion y de investigacion concretas. La tradicion, de
acuerdo con Bércena,

Es importante para dar sentido al concepto de educacion, el cual alcanza sus mas amplias posi-
bilidades de desarrollo l6gico mediante la confrontacion de las diversas tradiciones culturales
e intelectuales de pensamiento pedagogico. Simultaneamente, la tradicion se nos presenta
como una forma de conocimiento sustancialmente practico. [...] toda tradicion incorpora una

cierta teoria del conocimiento (Barcena, 1993, p. 63).

El ejercicio de interpretacion que posibilita la confrontacion de tradiciones, permite
abordar la accion educativa en su pluralidad: como practica politica, como practica mo-
ral, como practica técnica; al mismo tiempo que posibilita comprender que los sistemas
de pensamiento, son producto de procesos por los que el sujeto se interroga a si mismo
sobre como dirigir y justificar su hacer, que es siempre hacer social efectuado en coor-
denadas temporales y contextuales concretas. Procesos a través de los que el sujeto, si
bien clarifica significados y dirige la practica en un momento dado, no concluye en la
enunciacion de ideas y normas de actuacion definitivas, sino que las reconstruye cons-
tantemente, ante nuevas situaciones de perplejidad, por lo que la reflexion se adhiere al
marco de la complejidad.

Los planteamientos anteriores, son retomados por la linea, en tanto el conjunto de
contenidos que se proponen, suponen una vision de la educacion en el sentido practico
que hemos descrito, desligado de un sentido practicista o empirista. El tratamiento de
los contenidos considera la interrelacion constante de tradiciones de pensamiento per-
tenecientes a la filosofia, la historia y la pedagogia. Proponemos que los saberes que lo-
gren constituir los estudiantes, se articulen en una estructura de pensamiento reflexivo,
abierto a la indagacion y a la reflexion como meta del proceso educativo, que los conduz-
ca a la identificacion de posibles modos de accion en su profesion.
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El caracter reflexivo de la intervencion

Una de las vertientes mas conocidas de la perspectiva practica es el uso de la nocion de
reflexion. Desde los planteamientos en la filosofia y pedagogia deweyana, la reflexion,
enlazada con la indagacion como postura, ha entrado a la escena como un objetivo edu-
cativo. Como sefnialara Dewey, reflexionar es detenerse a mirar las cosas como potencial-
mente distintas, tener en mente un tema y escudrinarlo en sus ultimas consecuencias.
La finalidad es la transformacion: de los ideales, de las maneras de hacer del sujeto en
situaciones problematicas, y de las condiciones en las que se lleva a cabo el trabajo pro-
fesional en condiciones institucionales. La idea de reflexion propuesta por Dewey va a
la par de la nocion de indagacion [nociéon que ha generado una tradicion sostenida en la
indagacion como postura, autores como Brockbanck (2002), Bateman (2000), Brubacher
(2000) se encuentran en esta linea]. Esta perspectiva concibe a la educacion como una
actividad critica, como practica social saturada de opciones de caracter ético, en la que
los valores que presiden la intencionalidad deben traducirse en principios de procedi-
miento que rigen y se realizan a lo largo de las decisiones organizativas, de la ensefianza
y el aprendizaje, de la elaboracion del programa de estudios, entre otras. Es estar abierto
a la creatividad y a la regeneracion de variados lazos sociales, percibir que el saber tiene
formas diversas y variadas modalidades de construccion y expresion.

En términos generales, reflexionar ha tenido la connotacion de deliberar, tomar de-
cisiones, llegar a acuerdos sobre alternativas de accion (Van Manen, 1998). En el campo
educativo se concibe al proceso de reflexionar como un acto amplio que incluye la esfera
social y politica; reflexionar es una construccion social orientada a la accion (Kemmis,
1999 en Pérez Gomez, 1999). El proceso reflexivo constituye una herramienta de todo
profesional de la educacion, en tanto representa una oportunidad para “examinar sus
filosofias subyacentes, evaluar su utilidad... y considerar enfoques alternativos basados
en otras filosofias o combinaciones de filosofias” (Brockbank, 2002, p. 46). El concepto
de reflexion es el nucleo de la accion transformadora. Esta tesis se fundamenta en la idea
de que hay una fuerte creencia en el individuo como agente de cambio.

La reflexion nos libera de la actividad meramente impulsiva y rutinaria, nos permite dirigir
nuestras acciones con prevision y planear de acuerdo con las metas que deseamos alcanzar to-
mando en consideracion los propositos de los cuales estamos conscientes. Nos permite saber

qué queremos lograr cuando actuamos. (Zeichner y Liston, 1996, p. 176)

Dewey planteo la diferencia que observaba entre una accion humana rutinaria y una
accion reflexiva. La primera sugiere acciones guiadas por impulsos, tradiciones y una
autoridad externa. En este tipo de acciones, se intenta crear la imagen de situaciones no
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problematicas. A diferencia de la accion rutinaria, “Lo que constituye el pensamiento
reflexivo es el examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o supuesta forma
de conocimiento a la luz de los fundamentos que la sostienen y las conclusiones a las que
tiende” (Dewey, 1964, p. 25).

También considero a la reflexion como principal funcién de la inteligencia, a partir
de la idea de que “El pensar no constituye un proceso mental aislado; por el contrario,
es una cuestion relativa al modo en que se emplea la inmensa cantidad de objetivos ob-
servados y sugeridos, el modo en que coincide y que se las hace coincidir” (Dewey 1964,
p. 64). Reconoce que todas las personas tienen la capacidad de pensar, la reflexion es
un acto ilimitado, no propia de mentes brillantes o escolarizadas (“la gente simple y los
necios piensan” Dewey, 1964, p. 22) pero necesitan de condiciones especificas que les
permitan revisar, interpretar y reconocer la realidad. De ahi que Dewey plantea que “La
formacion del pensamiento solo puede conseguirse mediante la regulacion de las causas
que lo evocan y lo orientan” (Dewey, 1964, p. 64).

Solamente cuando una idea se ha puesto a prueba y se tensa en la préctica puede
iniciar el proceso de reflexion. Se trata de un enfoque que otorga suma importancia a las
situaciones, problemas y proyectos reales de donde surgira la reflexion sobre el mundo
real. Estos son para Dewey los elementos esenciales de la reflexion: una auténtica situa-
cion de experiencia, informacion y observacion de la situacion, indicacion de soluciones
y ocasion, oportunidad para poner a prueba las ideas (Dewey, 1964). Desde los postu-
lados de Dewey, el factor capital del pensamiento reflexivo es la funcion de significar,
esta es nuclear en la formacion del profesional de la educacion, la idea de que el sujeto
es capaz de decidir y plantear estrategias convenientes para los asuntos cotidianos en el
sistema educativo, la escuela o la comunidad.

Cuando decimos que una persona es reflexiva no solo queremos decir que se trata de una
persona que se complace con los pensamientos. Ser de verdad reflexivo es ser logico. Las per-
sonas reflexivas son cautelosas, no impulsivas; miran a su alrededor; son circunspectas, no se
atropellan a tontas y locas. Sopesan, ponderan, deliberan. Estos términos implican una cuida-
dosa comparacion y equilibrio de evidencia y sugerencias, un proceso de evaluacion de lo que
tiene lugar en ellas a fin de decidir su fuerza y peso en relacion al problema dado. Ademas, la
persona reflexiva escudrina la materia; inspecciona, indaga, examina. En otras palabras, no se
limita a observar su valor superficial, sino que la pone a prueba para determinar si es lo que
parece ser (Dewey, 1964, p. 35).

Todo el mundo reflexiona en la accion o sobre la accion, esto no indica que se dé la
reflexion como postura fundamental, ya que puede ser episodica dentro de la cotidia-
neidad. La reflexion requiere ser ubicada en objetivos claros y alcanzables, factibles de
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solucion dentro de la actividad educativa. Hoy se reconoce en general que los elementos
comunes son la base de la denominada transferencia: “el traslado de la habilidad y com-
prension de una experiencia a otra depende de la existencia de elementos semejantes en
ambas experiencias” (Dewey, 1964, p. 72).

Reflexionar es por un lado, mirar hacia el interior de cada sujeto para observar,
describir, analizar y evaluar las implicaciones de caracter ético-moral, politico, social,
economico de las acciones que se realizan en un contexto. Por otro lado, reflexionar es
colocar nuestra historia personal (que es social) en las acciones que realizamos en el
mundo. En ese sentido es un acto a la vez interno y externo. La reflexion se inicia como
deliberacion individual pero encuentra su esencia en la colectividad, lo que significa que
una auténtica reflexion implica superar la autocomplacencia. Los docentes que reflexio-
nan en grupo, interpretan y reinterpretan de manera colaborativa lo que han vivido en
el proceso escolar para desarrollar nuevas acciones y explicaciones de la ensefianza, del
alumnado, del curriculum y de su propia situacion profesional. Como sefiala Brockbank
y McGill, al retomar la reflexion en contexto de Dewey:

Ser capaz de emprender la reflexion en solitario es necesario, pero no suficiente. La tendencia
a enganarse, ser demasiado complaciente consigo mismo y de pasar por alto cosas, siempre
estd presente. Es mas, dada la naturaleza socialmente construida del saber y que el significado
se crea en relacion con los demas, la reflexion y la creacion del significado es, inevitablemente,

un proceso social. (Brockbank, 2002, p. 19)

El pensamiento reflexivo es también critico, permite examinar y argumentar sobre el
comportamiento del ser humano. El hombre en la busqueda de si mismo, se transfor-
ma como ser reflexivo, critico y creativo. Asumir como actitud la reflexion implica el
desarrollo de habilidades para tomar conciencia de si mismo y de la realidad, resolver
problemas, afrontar la incertidumbre del mundo actual y transformar. En sintesis, la re-
flexion que la linea promueve se encuentra en la base de la busqueda de sentido del hacer
individual, para nosotros, en los contextos organizacionales

La reflexion historico-filosofica

Historicamente, se ha afirmado que el papel de la ensefianza de la filosofia o de asuntos
filosoficos, es el de clarificar los conceptos, mostrar el ser de las cosas. Desde este punto
de vista, su intencién no es la promocién de construccién de sistemas de pensamiento.
Esto es, no hemos de pretender formar mentalidades geniales y productoras de concep-
tos e ideas. Se trata, mds bien, de dotar de elementos que conformen una mentalidad y
actitud indagadora, reflexiva, teorica, es decir, la disposicion a darse una explicacion
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racional (que justifique, que dé razon ética, politica, técnica, estética) de sus decisiones
y acciones.

En apartados anteriores sennalamos que la educacion es parte y un modo de la ex-
periencia humana y que como tal, la comprension de su complejidad requiere la con-
frontacion de puntos de vista diversos. La tarea filosofica en educacion se propone como
un acompanamiento en el descubrimiento, exposicion intervencion y clarificacion en
términos conceptuales, en ideas, en modos de interpretacion, de las cuestiones edu-
cativas dentro de las formas de vida y situaciones humanas en las que tiene lugar. La
filosofia nos representa un modo de acceso a ese acontecimiento vital humano que es la
educacion, de una manera tal, que no basta con la referencia al presente, sino que obliga
a remontarnos al pasado no solo filosofico, sino también historico y pedagogico en el
caso de la LAE.

De acuerdo con Salmeron (2000) la enseiianza de la filosofia como método y como
actitud, es gobernada por dos principios. El primero de ellos es el que nos interesa reto-
mar (el segundo principio se refiere a la ensefianza de los clasicos):

El primero indica que la ensenianza debe presentarse como una investigacion de la experiencia
vivida, como un esclarecimiento de los problemas que encierra la realidad cotidiana, la situa-
cion concreta de que se parte. Bien entendido, no se trata de permanecer en la descripcion de
una determinada experiencia particular, sino de partir de estas experiencias para establecer y
ahondar en los auténticos problemas filosoficos, aunque este ahondamiento no pierda de vista
en ningiin momento los problemas vivos que le sirvieron como punto de arranque. (Salmeron,

2000, p. 103)

En este sentido, la ensefianza de contenidos filosoficos, da la pauta para introducir al
estudiante, en una forma de proceder en la busqueda, encuentro e interpretacion de los
problemas que subyacen a la realidad educativa. Mds que formar filosofos, como afirmara
el propio Salmeron, es fundamental lograr que el estudiante “pueda tener, de una manera
viva y directa, la experiencia del filosofar” (p. 103) que le acomparnie en el estudio e inter-
pretacion de la accion educativa sobre la que habra de intervenir.

La reflexion a la que anhelamos esta ligada a la temporalidad del sentido de la
reflexion. Asi, la preocupacion del sentido del hacer se encuentra contextualizada en
tanto la reflexion esta dada por el caracter situado de las acciones que emprendemos en
tanto sujetos ligados a la temporalidad de las acciones humanas, en tanto el sujeto de la
accion es historico. El objeto de la reflexion es la experiencia vivida y por ello atanie a
lo individual, lo grupal y las organizaciones donde ella se despliega. Nuestro sentido de
la accion es historico y crea subjetividades que solo son comprensibles en tanto que son
producidas por lazos intersubjetivos (con los otros) que dan pie a la intrasubjetividad
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(dialogo con nosotros mismos) del devenir de las acciones; por ello Lyotard afirma “de-
venimos lo que somos y somos lo que devenimos” (1989, p. 125). Otra vuelta de tuerca a
la interseccion de lo histérico mencionado mas arriba.

La institucion es para nosotros una nocion que estd abierta a diversas miradas y
tratamientos como: sistema estructural, pone a disposicion de los sujetos, valores y nor-
mas, armazon estructural y procesos de formacion (Yentel, 2000, p. 12); sistema simbolico,
muestra los logros, héroes y villanos, destinados a dar sentido y legitimar sus prdcticas”
(Yentel, 2006, p. 24); sistema imaginario, ligada a satisfacer los deseos de proteger frente
a los miedos externos e internos, frente a las amenazas de la vida cotidiana (Yentel, 2006,
p. 24).

APORTACIONES DE LA LHFE A LA FORMACION PROFESIONAL
DE LOS ADMINISTRADORES EDUCATIVOS EN EL CONTEXTO
DE LA INNOVACION CURRICULAR

Los integrantes de la linea consideramos que la actuacion del futuro egresado de la licen-
ciatura en administracion educativa estd enlazada a diversas demandas, roles, funciones
y modos de realizacion de la transformacion institucional (innovacion, cambio o mejora).
En diversas actuaciones e indagaciones profesionales (Serrano, Meregildo, 2009) hemos
visto la concrecion de demandas de atencion de variadas funciones para el personal liga-
do alas acciones de gestion pedagogica o de gestion institucional en el Sistema Educativo
Nacional. Todas ellas se pueden resumir en lo que a continuacion se expresa.

La funcion del administrador educativo suele asociarse al ejercicio meramente ad-
ministrativo, sin embargo, la administracion y gestion educativa involucra mas de una
dimension como ya lo hemos senialado con Pedro y Puig (1998). En el caso de la gestion
escolar asociada generalmente a los directores y supervisores, se identifican las siguien-
tes dimensiones, accion de la cual no podemos desligar a profesores y a otros agentes de
la organizacion escolar:

* Ladimension pedagogico-curricular que hace referencia a los fines y objetivos especi-
ficos de la institucion, la metodologia didactica y el trabajo conjunto de los profesores
para planificar, desarrollar y evaluar el qué, como y cuando ensenar.

* Ladimension organizativa o de gobierno, que incluye tanto las condiciones y aspectos
organizativo-operativos internos que afectan a la dimension pedagogica como tam-
bién los mecanismos e instancias para la toma de decisiones.

e Ladimension comunitaria que comprende la relacion de la escuela con el entorno que
la rodea, con las familias de los alumnos y los padres.
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e La dimension administrativa-financiera que incorpora los recursos disponibles y ne-
cesarios para la consecucion de objetivos (Rivera, 2006, p. 188).

En los directivos o supervisores recae buena parte del trabajo de administracion y ges-
tion de las instituciones educativas. Son parte fundamental para alcanzar la calidad de
las escuelas y agentes para la transformacion escolar (Garcia, 2006, p. 75). Por ello, el
directivo, los gestores, o quienes asuman este rol en las organizaciones, requieren de
cierta profesionalizacion para poder dar cuenta de las multiples dimensiones de su funcion
e incorporar tanto las innovaciones curriculares como las modernas teorias de la organiza-
cion. Es decir un estilo que integre la gestion pedagogica de la escuela con la gestion organiza-
cional (Torres, 2000, pp. 182-183). La gestion escolar es un campo laboral en que pueden
incorporarse los egresados de la carrera de administracion educativa.

La dimension pedagogico-curricular esta ampliamente expresada en los propositos
y espacios curriculares de la LHFE, en este sentido la linea contribuye y soporta con fun-
damentos tedricos y practicos las tareas de gestion del sistema educativo que emprende
este profesional de la educacion. Importa en la accion practica el reconocimiento de las
tradiciones, ya indicadas a lo largo del texto, para elevar la calidad del sistema educativo,
anhelar la transformacion, mejoramiento, innovacion o cambio de los problemas a los
que se enfrenta el Sistema Educativo Nacional. En este sentido la linea reconoce como
educativo lo que esta ligado a las acciones desprendidas de un proyecto soportado por la
institucion en los niveles mencionados, como estructura, en tanto sistema simbolico o
como sistema imaginario.

EL DESARROLLO DE LOS SUPUESTOS EN LA ORGANIZACION
DEL PRIMER ESPACIO DE LA LINEA

El espacio Fundamentos de los Sistemas Educativos esta conformado por tres unidades
temadticas, a saber: I. Las miradas sobre el campo educativo, II. Escuela, sistemas edu-
cativos y escolarizacion, III. Tradiciones filosoficas en la construccion del saber de las
ciencias sociales y el saber educativo. Tiene como propdsito, otorgar a los estudiantes
un conjunto de categorias, nociones y principios provenientes de la historia, de teorias
filosoficas, educativas y sociopoliticas, que se retoman como soporte para el andlisis del
origen y desarrollo de los sistemas educativos en general, y del Sistema Educativo Nacio-
nal en particular.!?

13 Retomado de la Estructura metodologica de base del Programa del primer espacio curricular: Fundamentos de
los sistemas educativos (Serrano, J.A.; Rocha, L.; Trujillo, B.E; Meregildo, O.; Estrada, E.; 2010, pp. 5, 7).
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El tratamiento de los temas, tiene como horizonte la vinculacion entre las tres pers-
pectivas que fundamentan el espacio: la historica, la filosofica y la educativa. Esta vin-
culacion no se presenta a los estudiantes de manera arbitraria, ni en un tipo de relacion
causa-efecto, mucho menos, pretende ser un conjunto de elementos conceptuales que
sean factibles de “aplicacion” al objeto de estudio principal: el sistema educativo.

En coherencia con los planteamientos hechos antes, el espacio busca mostrar una
articulacion de aquéllas perspectivas, que permita gradualmente a los estudiantes, la
elaboracion de juicios criticos sobre su hacer como profesionales de lo educativo.

Para la estructuracion del primer curso tomamos en cuenta, como parte de la me-
todologia de diseno del plan de estudios, el plan de estudios en su conjunto. Elaboramos
una estructura conceptual base de la linea, que integra el conjunto de cursos que en
ella estan incorporados (ver la primera parte de la fundamentacion de esta linea). La
categoria que vertebra a la linea es la de Sistema Educativo Nacional. Alrededor de ella
colocamos las perspectivas que asumimos como parte inherente a la formacion de los
futuros egresados y que seran desplegadas a lo largo de los cursos. Esas perspectivas no
anuncian conceptos establecidos, sino —como se ha reiterado— modos de ver, de percibir,
de colegir; anuncian un rallado de cancha que permita tanto a maestros como a alumnos
desplegar diferentes intereses sobre temas particulares y generales incluidos en los cam-
pos de interseccion de la linea.

El acercamiento a los temas de cultura, institucion y educaciéon permiten derivar
la nocion de institucionalizacion. Ella anuncia el hecho fundamental del sistema educa-
tivo: cambio, transformacion, mejora. Como hemos afirmado mas arriba, “devenimos lo
que somos y somos lo que devenimos” (Lyotard, 1989, p. 125). El andlisis del sistema
da la primera leccion, somos sujetos historicos. La accion de los sujetos da contenido al
proceso educativo, pero cambia al tomar en cuenta las coordenadas culturales, locales e
internacionales, las politicas educativas y los movimientos propios del sistema.

Asi, la nocion de institucionalizacion acoge diversas lecturas y se despliega en los
cursos que dan sentido a la linea.

El primer curso, que en el plan de estudios lleva por nombre Fundamentos de los
sistemas educativos, despliega contenidos para entender los variados sentidos del término
educacion, en cuya trama intervienen agentes y agencias locales e internacionales. Pasa-
mos visado a las diversas posiciones que han sostenido, en algunos paises, la configura-
cion de los sistemas educativos: Francia, Estados Unidos y Prusia, como antecedentes de
lo que acontecerd en México al hacer lo propio.

Mais adelante, retomamos la nocion de escolarizacion como version moderna que
ha creado la modernidad en relacion con los procesos educativos institucionalizados. Es
una forma de objetivar la idea de institucionalizacion por la que ha pasado el proceso
educativo en la organizacion del Sistema Educativo Nacional. El primer curso finaliza

69

prgs admon.indd 69 12/05/2011 09:12:15 a.m.



AREA 1. POLITICA EDUCATIVA, PROCESOS INSTITUCIONALES Y GESTION

con la presentacion sintética de las principales corrientes del pensamiento filosofico que,
como afirmamos mas arriba, acompanan o han dado pinceladas en la organizacion del
sistema, en la configuracion de politicas educativas o en la organizacion y direccion de
las practicas.

Los cursos siguientes retoman estas bases y se abren a diversos problemas del sis-
tema de las practicas, de los problemas de innovacion, cambio y mejora con la tem-
poralidad que les permite emerger como foco de atencion. En tanto estd en la mira lo
estructural, lo simbélico y lo imaginario.
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LA POLITICA EDUCATIVA EN LA FORMACION
DE ADMINISTRADORES EDUCATIVOS

El objetivo profesional definido para la Universidad Pedagogica Nacional a través de
la Licenciatura en Administracion Educativa plan 2009 es: Formar profesionales de la
educacion en la administracion y gestion con una perspectiva multidisciplinaria, basada en
el andlisis de diversos enfoques, modelos y teorias, que habilite en la seleccion, andlisis y apli-
cacion de principios, métodos y técnicas para la intervencion en instituciones, organizaciones
e instancias del Sistema Educativo Nacional, (Plan de Estudios LAE 09).

En este objetivo se identifican tres ambitos de formacion profesional: 1) Educativo:
filosofia y teoria; 2) Organizacional: Sistema Educativo Nacional: constitucion y desarro-
llo, y 3) Politico: Cursos de accion (politicas, programas, proyectos), orientados a atender
y resolver problemas y necesidades en el Sistema Educativo Nacional.

La linea de Politica Educativa forma parte medular del tercer ambito de formacion
profesional y tiene como propositos fundamentales: el conocimiento comprensivo y ana-
litico del cambio de dichos cursos y la forma como estos cursos han pretendido interve-
nir para modificar el estado o la situacion educativa por atender o resolver.

El estudio del cambio y la intervencion institucional constituyen dos aspectos de
suma importancia en la formacion de los administradores educativos, ya que remiten no
solo al estudio del disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de estos cursos
de accion, sino incluso al contexto que da lugar a la integracion de estos asuntos en la
formacion de la agenda gubernamental en materia educativa. Estos aspectos permiten
incursionar en el conocimiento de las practicas la organizacion, administracion y gestion
de la educacion en un devenir permanente.

El estudio del cambio siempre responde a un ritmo y tiene un sentido politico e
ideologico que se traduce en la orientacion de las politicas, programas y proyectos edu-
cativos; en el rol de sus agentes, en el ritmo de sus procesos; en los fines hacia sus desti-
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natarios; en sus metas, presupuesto y resultados, en un determinado momento historico
de México, asi como en las consecuencias y manifestaciones de esos cambios ligadas a
las estructuras, normas, valores y resultados.

ORIENTACION DE LA LINEA POLITICA EDUCATIVA (LIPOLE)

La orientacion tedrico- metodologica y didéctica de la Lipole promueve un equilibrio
entre el manejo teérico-conceptual —como competencia técnica—y la sensibilizacion po-
litico-ideologica; ya que considera que la competencia técnica sin compromiso politico
deriva facilmente en actitudes y enfoques de caracter tecnocratico. Y a la inversa, tam-
bién se sabe que el compromiso politico sin competencia técnica provoca clientelismo,
demagogia o un accionar sin sentido.

Por ello, en esta linea curricular del plan de estudios de la Licenciatura en Administra-
cion Educativa 2009, se articulan y relacionan los temas, los conceptos y las orientaciones
que permiten describir y comprender la determinacion de politicas, programas y proyectos
educativos a lo largo de la conformacion del Sistema Educativo Nacional. Asimismo, en la
Linea Politica Educativa (Lipole) se estudian los procesos de administracion y gestion que
se llevan a cabo al interior de las instituciones y las organizaciones educativas.

Con estos elementos el alumno podra analizar los diferentes hechos, fenomenos,
acontecimientos sociales, politicos, economicos, culturales y educativos que han dado
la pauta a la construccion de politicas, programas y proyectos orientados a satisfacer
las necesidades y/o atender los problemas educativos de la poblacion en determinados
momentos sociales del pais. También podra conocer, adecuar y aplicar diferentes enfo-
ques de diseno, desarrollo, seguimiento y evaluacion de politicas, programas y proyectos
educativos en contextos diversos.

Asimismo, propondra lineamientos para orientar la toma de decisiones y la construc-
cion de proyectos de intervencion en este ambito, desde una perspectiva inductiva presente
a partir del conocimiento profundo de su desarrollo, elementos a partir de los cuales podra
redisenar, dar seguimiento y evaluar politicas, programas y proyectos educativos.

ESTADO Y POLITICAS EDUCATIVAS

La Lipole realiza un recorrido que inicia con el estudio de la conformacion del Estado-
Nacion, su organizacién politica, econémica y social, y las formas de gobierno, a fin de
comprender los elementos que intervienen en su constitucion y el papel que juegan en la
definicion de las politicas publicas, haciendo énfasis en la politica educativa y los proce-
sos de gobernabilidad y gobernanza democraticos para el caso de México.
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Es decir, se estudian los origenes del Estado-Nacion moderno, los principios que le
dieron origen, su organizacion, funciones y competencias; los procesos, las decisiones
y sus resultados, sin excluir los conflictos de intereses presentes, las tensiones entre
diferentes racionalidades organizativas y de accion y entre diferentes perspectivas nor-
mativas y evaluadoras, que se confrontan para definir planes, programas, proyectos y
cursos de accion de los asuntos publicos, el desarrollo del pais, asi como la atencion a las
necesidades de su poblacion y la salvaguarda del territorio mexicano.

La Lipole parte de reconocer que la politica educativa constituye un factor de legi-
timacion del Estado. En este sentido, se considera a la educacion como una “necesidad
publica”, que consecuentemente debe ser atendida y dirigida en forma predominante por
el propio Estado, dentro del contexto de su politica de desarrollo social, sujeta por tanto
a coadyuvar con otras variables instrumentales a su alcance, a la correccion de las princi-
pales fallas y deficiencias del sistema economico, politico y social, como son las relativas
a la inequidad y la pobreza extrema, a fin de elevar los niveles de bienestar, calidad de
vida, y fomentar la integracion social.

Es decir, parte de la concepcion de la politica educativa, como una politica publica
estratégica para el Estado, en la medida que se utiliza para la generacion de consensos de
agentes sociales “no clasistas”, la prevalencia de intereses politicos, ideologicos y econo-
micos, la incorporacion de recomendaciones de organismos multilaterales en la defini-
cion de ésta, la definicion de proyectos y programas para el Sistema Educativo Nacional
que tienen en su base a la competencia (Pineda 2010).

Ampliar la mirada respecto a las politicas educativas obliga a estudiar:

e la funcion del Estado en materia educativa;

* las politicas desarrolladas;

* los modelos de gestion que se aplican en los diferentes niveles educativos;

* los procesos institucionales y el uso de recursos y de infraestructura

* las formas en que se difunden los procesos de evaluacion y sus resultados;

* los marcos que se utilizan como referencia conceptual y los paradigmas que existen
actualmente.

e las “recomendaciones” de los organismos multinacionales para la orientacion de las
politicas educativas y su incorporacion en Plan Nacional de Desarrollo y el Programa
Sectorial.

El analisis y comprension de estos elementos permitird, por una parte, aprender a carac-
terizar al Estado y sus ambitos de intervencion; las formas de gobierno y el proceso de

su institucionalizacion, organizacion, fines y funciones y su vinculo con la sociedad a
través de la administracion y gestion publica, por medio del diseno, desarrollo y evalua-
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cion de politicas; aspectos que pautaran la identificacion de los principales actores que
intervienen en la definicion, orientacion y aplicacion de las politicas publicas.

Para el desempertio profesional del administrador educativo es importante recono-
cer la relevancia que tienen valores fundamentales como la democracia, la justicia social,
la equidad, la sustentabilidad y la diversidad cultural, aspectos que se plantean en la
definicion de la politica educativa, asi como el vinculo que tienen con ella. (Espacio cu-
rricular: Estado, Gobierno y Sociedad, primer semestre, LAE 09, agosto del 2009, UPN).

POLITICA EDUCATIVA Y GLOBALIZACION

Escuchar que los organismos financieros internacionales definen la politica educativa
de un pais se ha convertido en un lugar comun, aunque no siempre se expliquen las
maneras en que se realiza. Por ello, este espacio curricular se propone dotar al alumno
de elementos conceptuales, metodologicos y técnicos, que le permitan conocer cémo
estd estructurado un Sistema Educativo Nacional; como se trasladan los mecanismos de
competencia por los mercados a los sistemas educativos nacionales; asi como identificar
los indicadores educativos bdsicos que permiten realizar comparaciones entre sistemas
nacionales, asi como entre entidades federativas. (Politica Educativa Comparada, segun-
do espacio curricular, Lipole).

Lo anterior implica reconocer al Estado como una unidad social y cultural a la cual
corresponde un poder politico, que es considerado como un instrumento politico de la
nacion, en particular frente a otros Estados. La idea de nacion afirma la legitimacion del
Estado por parte de una colectividad o comunidad, social o culturalmente definida, a la
vez, en su aspecto administrativo y militar (Touraine, 2000).

Es importante reconocer los cambios en la politica educativa mexicana a partir de
la insercion de nuestro pais en la globalizacion, al ajustar su politica econémica a los
estandares y necesidades internacionales, con la finalidad de ser competitivos. La com-
petencia como eje de la globalizacion, se ha convertido a su vez en el eje de la educacion,
en tanto que la posesion de informacion, el conocimiento y el desarrollo de la capacidad
de innovacion y creacion, son los factores determinantes para desarrollarse con éxito,
factores que a su vez deben constituir la accion educativa.

Un contenido trasversal de este espacio curricular lo constituyen las garantias indi-
viduales consagradas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
en concordancia con los derechos ciudadanos estudiados en el primer semestre permiten
a los alumnos una mejor comprension de la configuracion del Estado y la relacion que
establece con sus ciudadanos.
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POLITICAS PUBLICAS Y EDUCACION

Las politicas publicas son una respuesta que, desde el gobierno, atienden necesidades so-
ciales con fines de gobernabilidad; pueden ser coyunturales y de corto o mediano plazo y
generalmente atienden a un sector especifico. Lo que las caracteriza es que son definidas
conjuntamente por diversos sectores sociales y la administracion publica; se incorporan
a programas de trabajo gubernamentales; y son objeto de seguimiento y evaluacion al
tener un presupuesto publico y esperar de ellas resultados favorables e inmediatos.

Sus campos de atencion estan relacionados con la sobrevivencia de la poblacion,
la mejora de su nivel de vida y la transformacion de sus condiciones de existencia, por
lo que sus dreas prioritarias son: educacion, salud, trabajo, vivienda, alimentacion y
seguridad.

En este contexto, la Lipole propone que los estudiantes reconozcan la importancia
que tienen las politicas publicas; las diferentes formas de identificar las necesidades so-
ciales resaltando las educativas; que comprendan como se disenia una politica publica y
la manera en que se establece un programa de seguimiento y evaluacion en un contexto
democritico.

Politicas Publicas y Educacion es una aproximacion a la comprension de como al-
gunos problemas sociales se constituyen en asuntos publicos, por lo que se trata de una
introduccion general para que los estudiantes comprendan aspectos béasicos pero centra-
les para su estudio.

Las politicas publicas se estudian a partir de dos ejes: la gobernanza y la goberna-
bilidad, en un contexto de equidad y democracia. Asimismo, se identifican los diversos
actores que participan en su definicion, operacion, seguimiento y evaluacion identifican-
do las formas organizativas que asumen para la operacion de las politicas publicas, y la
importancia del seguimiento y evaluacion para la rendicion de cuentas.

El estudio de la institucionalizacion de las politicas publicas se realiza a la luz de la
politica educativa y su relacion con el desarrollo social, desde una perspectiva de inter-
vencion institucional que permita diferenciar los ambitos publico, privado e intimo.

GESTION DE LAS POLITICAS EDUCATIVAS

La Lipole parte de reconocer a la gestion de los centros escolares como resultado de
una politica educativa especifica que, con una intencionalidad determinada, orienta las
practicas y el accionar de los sujetos que en ella intervienen, a la vez que delimita formas
de relacion entre el personal directivo, los docentes, los alumnos y los padres de familia.
Para ello, se reconoce a la gestion educativa como la puesta en practica de los principios
generales de la administracion, la organizacion y de la educacion. En sentido es una

76

prgs admon.indd 76 12/05/2011 09:12:17 a.m.



METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS CURRICULARES DE LA LAE 09

disciplina aplicada, es un campo de acciéon que concibe a la educacion como un campo
de intervencion.

Se revisa como la gestion de la politica educativa interviene en las formas de abor-
dar e interpretar hechos sociales y culturales presentes en los programas educativos.
Asimismo, se analiza el papel del seguimiento y la evaluacion de la gestion de politicas
educativas y de la manera como se traducen en acciones e instrumentos especificos de
valoracion para la toma de decisiones y asignacion presupuestal.

EVALUACION DE POLITICAS EDUCATIVAS

La atencion a las necesidades educativas de la poblacion se ha convertido en el eje que
orienta la definicion de las politicas educativas, sobre todo porque genera consenso so-
cial respecto al accionar gubernamental. En este proceder politico se ha identificado a
la gestion como el componente clave al constituye la gestion pedagogica, que incorpora
tanto el analisis y transformacion de aspectos sociopoliticos y estructurales, como la
cultura colectiva de la escuela y su accionar cotidiano, y, en este ultimo, se incluye lo
administrativo, lo pedagogico y lo singular de los sujetos que en ella intervienen.

La adquisicion de referentes tedrico-metodologicos acerca del proceso administrati-
vo es necesario para la toma de decisiones respecto a los factores humanos, pedagégicos,
curriculares y financieros que inciden y a la vez forman parte de la organizacion y fun-
cionamiento de todo sistema educativo. La pertinencia de estos factores debe ser evalua-
da con la finalidad de conocer su desarrollo, impacto y resultados con base en el costo de
los programas desarrollados y sin perder de vista los fines y propositos educativos.

El conocimiento y la evaluacion de politicas educativas permitiren la reorientacion
y correccion de los programas, proyectos y acciones

APRENDIZAJE Y ESTRATEGIAS

El abordaje de los contenidos que se proponen en los diferentes espacios curriculares tie-
ne como base el manejo de categorias y conceptos centrales estudiados en el primer es-
pacio curricular de la linea. Asi, por ejemplo, las categorias de Estado-Nacion, Gobierno
y Sociedad, permiten una mejor comprension de los temas propuestos; ya que se profun-
diza en su comprension al identificar como influyen las entidades financieras internacio-
nales en la orientacion y definicion de la politica educativa de un Estado-Nacion.

Lipole parte del reconocimiento que los marcos econémico, sociocultural y ético-
politico, ubicados en el tiempo y en el espacio circunscriben las tensiones existentes
entre Educacion-Sociedad-Estado-Cultura y Desarrollo, y son los elementos configura-
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dores del sentido y el significado de la gestion educativa, tanto en la gestion publica
como en la gestion educativa.

Con la finalidad de que el alumno pueda realizar la trasferencia de los conocimien-
tos aprendidos, asi como advertir su potencial para explicar casos concretos, los estu-
diantes realizaran un analisis comparado entre sistemas educativos de diferentes paises,
siempre tomando como referente los indicadores del Sistema Educativo Nacional.

El aprendizaje de los alumnos es un principio que orienta el disefo y elaboracion
de los diferentes espacios curriculares de la Lipole, por ello se hace énfasis en diferen-
tes métodos de instruccion apoyados en técnicas y estrategias diversas que propicien el
desarrollo de habilidades mixtas: aprendizaje y desarrollo personal y social. (Cvc, 2010)
Se promueve el “aprendizaje colaborativo”, referido a metodologias de aprendizaje que
incentivan la colaboracion entre los estudiantes y el docente para conocer, compartir y
ampliar la informacion que cada uno tiene sobre un tema.

Con la finalidad de conocer la aplicabilidad de las categorias y los elementos con-
ceptuales revisados, se utilizan referentes de la realidad socioeducativa mexicana que
permita a los alumnos transferir los conocimientos adquiridos para el andlisis y solucion
de problemas especificos de la realidad concreta.

Otro componente central para el aprendizaje lo constituye también la puntual se-
leccion de la bibliografia basica y complementaria, propuesta para cada unidad tematica.
Se trata de material actual que muestra las principales teorias y enfoques para el estudio
de la politica educativa y sus componentes.

El aprendizaje en la Lipole toma como base tres componentes definidos en cada
espacio curricular: 1) el proposito, 2) la estructura conceptual y 3) la estructura meto-
dologica de base.

De esta forma, el proposito es entendido como una explicacion de la aspiracion que
orienta el quehacer educativo y expresa los aspectos deseables o que se quieren alcanzar.
Permite definir con claridad desde donde, para qué, el qué, el como, etcétera del proceso
educativo; el sentido y la finalidad que se pretende alcanzar. La estructura conceptual es
una representacion grafica que muestra las relaciones de continuidad, secuencia, profun-
didad y analisis de las categorias y conceptos de un cuerpo tedrico que permitan explicar
los procesos de administracion y gestion de las politicas educativas, en este caso. La
Estructura Metodologica de Base muestra la manera de proceder para el abordaje de los
contenidos tematicos de la Lipole.

La estructura propuesta para la elaboracion de los espacios curriculares de la Lipo-
le, mantiene una coherencia y una integracion que permite la promocion de aprendizajes
significativos, con una perspectiva constructivista, utiliza diferentes estrategias didac-
ticas que obligan al estudiante a poner en juego los conocimientos adquiridos, a utilizar
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un método de indagacion y a descubrir nuevos conocimientos que incorporan a los ya
adquiridos.

EVALUACION

En concordancia con la estrategia de aprendizaje senalada, para la evaluacion se toma
como base el proposito del espacio curricular, las estructuras conceptual y metodolo-
gica propuestas, y con base en ellas se identifican los tipos y momentos de evaluacion;
esto implica reconocer el caracter objetivo, dinamico y procesual de la evaluacion del
aprendizaje. Asi, la evaluacion diagnostica tiene la finalidad de conocer la informacion
previa al abordaje de los contenidos conceptuales propuestos para cada inicio de unidad
tematica. La evaluacion formativa permite conocer la comprension y apropiacion de los
contenidos por parte de los estudiantes y la retroalimentacion de las categorias y con-
ceptos clave de los diferentes contenidos tematicos revisados. Por su parte, la evaluacion
sumativa, se aplica en momentos de integracion de conocimientos.

Se opto por el portafolio de evidencias como un instrumento de evaluacion que in-
tegra significativamente los aprendizajes de los alumnos; y que permite su adhesion a los
portafolios elaborados en los diferentes espacios curriculares de la Lipole, a la vez que es
un ejercicio que permite a los estudiantes considerar esta modalidad de titulacion.
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PREAMBULO

El devenir contemporaneo es cambiante, plural, inestable, complejo y poco previsible. Es
por eso que en el mundo del presente visualizamos fenémenos, problemas y necesidades
sociales que en corto tiempo evolucionan, se redimensionan, redefinen; por ello, uno de
los retos fundamentales en nuestras sociedades modernas y transmodernas es la posi-
bilidad de construir innovadoras y novedosas respuestas para mejorar las condiciones
sociales de los sectores mayoritarios de la poblacion.

A partir de este escenario, podemos ubicar a la Linea de Gobierno de los Sistemas
Educativos (LGSE) como uno de los ambitos de formacion de los futuros administradores
educativos que, en conjunto con las demas lineas que contempla el Plan de Estudios
2009, tienen relevancia y pertinencia social en estos momentos historicos, ya que su
objetivo esencial es proponer soluciones y construir respuestas para transformar posi-
tivamente las necesidades, problemas y demandas sociales en los sistemas educativos a
través de herramientas, técnicas y practicas innovadoras en materia de administracion y
gestion para general valor social agregado.

Con el antecedente que, en documentos previos ya existe la justificacion de por qué
surge esta linea en conjunto con las demas que contempla el plan de estudios 2009, y el
proposito general de la misma, y sus fases de formacion inicial, intermedia y de acentua-
cion a lo largo de su itinerario de espacios curriculares en ocho semestres; el presente
apartado aborda las interrogantes que den figura o caracterizacion a los fundamentos de
la LGSE:;Cual es la concepcion de la linea? ;Qué finalidad tiene? ;Cual es la perspectiva
multidimensional, multidisciplinaria y transdisciplinar en donde confluyen distintos es-
pacios curriculares? ;Como desarrollar la formacion en una Linea llamada “Gobierno de
los Sistemas Educativos alternativos” en cuanto a la practica docente y las estrategias de
ensenanza y aprendizaje? O en otras palabras respecto a esta ultima pregunta, ;Como
ensenar conforme a los enfoques y aportes tedricos contemporaneos?
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CONCEPCION Y FINALIDAD DE LA LGSE

Todo cambia

En el universo solo hay una ley que no cambia nunca,
la ley de que todas las cosas cambian y

ninguna cosa es permanente

Siddharta Gautama Buda

Como senala (Castelazo, 2008) La globalizacion ha modificado las posiciones tradicio-
nales sobre el papel del Estado. Este ultimo ha venido adaptando el ejercicio de su auto-
ridad, antes preponderantemente aplicada de manera vertical, jerarquizada y piramidal,
hacia una horizontalizacion en el actuar diario y de largo plazo, con el proposito de com-
partir racional y legalmente el poder con otros actores, antiguos y nuevos. Esta necesidad
de adaptacion surge a partir de las condiciones socioeconomicas creadas por las fuerzas
mercantiles y financieras, ello aunado a la irrupcion en los procesos derivados de, o en
torno a, la toma de decisiones —y en las decisiones mismas— de diversos grupos sociales
antes indiferentes y/o marginados de la Politica.

En este mismo sentido, coincide el Banco Interamericano de Desarrollo, cuando
en su documento resolutivo de 2004 sobre la participacion de la ciudadania en aspectos
de desarrollo social senala: las grandes tendencias del profundo y acelerado proceso
de cambio que enfrentan los paises de América Latina y el Caribe —democratizacion,
reformas econdmicas, descentralizacion, asi como el impacto de la globalizacién y las
nuevas tecnologias de la informacion— han implicado un importante cambio en el papel
del Estado, el mercado y los diferentes actores sociales. En este contexto se reconoce la
creciente importancia de la participacion de los ciudadanos en la formulacion e imple-
mentacion de las politicas publicas.

A partir de las interrogantes y dentro del contexto de formacion de profesionales de la
educacion en la Licenciatura en Administracion Educativa, ;Cual es la concepcion de la
LGSE? ;Qué se entiende por “Gobierno”? ;Qué se entiende por Sistema? ;Qué se entiende
por sistema educativo? ;Qué finalidad tiene la LGSE? Consideramos que con responder
a ellas se dara figura o caracterizacion a los fundamentos de la Linea en cuanto a su
concepcion.

El Estado dentro de sus elementos esenciales como tal: territorio, poblacién y poder!?;
ejerce este ultimo en tres 6rdenes de gobierno que son dambito federal, estatal y muni-
cipal.

14 Recordemos que el poder, para su ejercicio se divide en legislativo, ejecutivo y judicial. Para el caso de México,
constltese el articulo 49 constitucional y demas relativos al los poderes estatales y municipales.
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El Estado tiene fines y atribuciones inobjetables, en que todos los teoricos y estu-
diosos del mismo coinciden. En este sentido por una parte, podemos decir que los fines
del Estado son tres primordialmente: La estabilidad social, la paz social y el desarrollo
sustentable; como sefiala Castelazo (2008), estos se alcanzan y mantienen si el gobierno,
sus tres poderes: legislativo, ejecutivo y judicial (con sus tres niveles de gobierno), y
la sociedad tienen la capacidad de comunicarse permanentemente, evaluando objetiva-
mente cada una sus acciones. Por otra parte las atribuciones del Estado son basicamen-
te cuatro: De mando o exigencia, de regular actividades econémicas, prestar y regular
servicios publicos y privados, e intervenir en el desarrollo nacional mediante gestion
directa (econémica, cultural, asistencial, etcétera).

Estos fines y atribuciones del Estado emanan de tres fuentes principalmente: la
politica, la juridica y la social; que le dan legitimidad pero que exigen eficacia.

Como senala Castelazo (2008), el gobierno, esta constituido por un conjunto de
instituciones legitima y legalmente establecidas (precisamente por las elecciones), que
se organizan con el objeto primordial de realizar los fines y atribuciones del Estado. Si
esto es cierto, habria de aceptar que todos los entes gubernamentales son publicos, esto
es, pertenecen a la colectividad (poblacion) y realizan su funcion a favor de la misma.
Dicho de otra manera, la “funcion publica” (estructurada en las tres ramas clasicas del
poder: ejecutiva, legislativa y judicial, las cuales es preciso administrar adecuadamente
entorno a propositos comunes), requiere de la disciplina administrativa publica para
planear, organizar, dirigir y controlar la acciéon del gobierno en un territorio o en sus
parcialidades (municipios, entidades federativas y federacion, segun sea el caso), a favor
de la colectividad.

Concepto de Gobierno

Siguiendo las ideas de Castelazo (2008), en términos generales se acepta que el gobier-
no es la organizacion que representa al Estado para el cumplimiento de sus objetivos y
metas, Para facilitar la comprension de la idea es preciso desglosarla, lo que haremos a
continuacion.

Etimologicamente hablando, el término gobierno proviene de dos antiguas raices,
una griega y una latina. La primera, para Platon, es kibernen: conducir o gobernar; y la
segunda gubernacullum, que pasa al espanol antiguo como “gobernallo”, término que
designa al timon de una embarcacion. El timon asegura el rumbo y controla el equilibrio
de la nave; de ahi surge el haber adoptado estas acepciones por analogia, para nombrar a
la institucion que representa al Estado (el gobierno) y al capitan de la nave identificarlo
como kibernetes o en términos modernos, gobernante.
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Comprender el concepto de gobierno implica conjugar factores conceptuales ten-
dientes a argumentar cuestiones tan importantes como su integracion, funcionamiento,
su papel en la resolucion de conflictos, en la toma de decisiones, en la evaluacion social y
politica de su desempeno entre otros aspectos. Una manera mas de explicar al gobierno
es por su funcion y otra es por su expresion organica. Lo cierto es que la funcion del
gobierno es complejisima, ya que a grandes rasgos significa la organizacion del dominio
en una sociedad. La efectividad y profundidad del gobierno dependen en gran medida de
como se encuentra estructurado. Dicho de otra forma, funcion y organizacion son dos
caras de la misma moneda. La cuestion se complica cuando uno se pregunta: ja quién
sirve el gobierno?

Segun Castelazo (2008), desde el principio en los grupos primitivos el dominio fue
ejercido por el mads fuerte. A través del tiempo, dicho dominio fue combinandose, prime-
ro con la tradicion y finalmente —como historicamente lo demuestra Weber— con la ley.
Es evidente que fuerza, carisma, tradicion y legalidad se combinan para conformar una
entidad que tiene el poder, en este caso el gobierno, misma que es la encargada de hacer
y actualizar leyes (Poder Legislativo), ejecutar sus ordenamientos (Poder Ejecutivo), e
interpretar las normas para la aplicacion de la justicia (Poder Judicial). En virtud de estas
condiciones, la autoridad del gobierno posee legitimidad, autonomia y soberania, no por
si misma, sino en representacion del conjunto social.

Para abundar sobre el particular acudamos a un ejemplo que no por antiguo pierde
vigencia: la Iglesia Catolica, quiza el unico Estado absolutista puro que prevalece y que
fundamenta su legitimidad en el “Divino Verbo”. Tal mandato fundacional, le hace de-
signar cada vez que es necesario, un Papa, mismo que permanece en el gobierno de ma-
nera vitalicia. El procedimiento, sin embargo, lo hacen a través de la mano del hombre,
cuando el Colegio Cardenalicio se reine para nombrar al sucesor. Este mecanismo esta
previsto en toda una ingenieria constitutiva de ese Estado, que no sélo designa sino tam-
bién legaliza dicha legitimidad. De dicho mecanismo se desprende una organizacion ad
hoc para que la autoridad del jefe de la Iglesia y del Estado Vaticano se aplique de manera
vertical, jerarquizada e incuestionable, puesto que segun su “ingenieria constitutiva”, la
autoridad del Papa es “infalible”.

Por el contrario, si hablamos de un Estado democratico, la designacion del Jefe de
Estado y/o del gobierno habra de ser parlamentaria, o bien, presidencialista y estar sujeta
al juego abierto de la opinion publica, a la participacion social, a las normas de actuacion
de los partidos politicos y ser relativas a los procesos electorales, asi como al mandato
de la voluntad popular expresada libremente. En este caso la legitimidad es popular, no
divina y ademas, las decisiones de este tipo de gobierno son objeto, todo el tiempo, del
escrutinio que proviene de la division de poderes, asi como de la prensa libre, de los
partidos politicos y de la sociedad organizada. Se trata de una legitimidad condicionada
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al cumplimiento de la Ley, de las demandas y necesidades mads sentidas de la poblacion
y de la garantia de sus libertades y aspiraciones democraticas, hoy en dia expresadas en
los derechos humanos.

Asi, el vocablo gobierno sirve para definir a un régimen politico y describir la forma
en que se organiza la sociedad para ejercer el poder (por ejemplo: monarquia, parlamen-
tarismo o presidencialismo, siendo formas que involucran dos concepciones contrarias:
absolutismo, la primera y democracia las dos siguientes). La primera dificultad que en-
frenta todo gobierno es su organizacion. La segunda es la integracion al interior con
personas de carne y hueso, sujetas a los vaivenes y pasiones asociados al poder. La tercer
dificultad estd intimamente vinculada a las otras dos y consiste en gobernar o conducir
a la sociedad hacia el logro de objetivos en condiciones no elegidas, dado que estas se
encuentran en constante variacion, presentan dinamismo, cambios y movimientos de-
bido a diversas influencias. A su vez, dichas influencias devienen en presiones sobre el
gobierno y la sociedad para favorecer ciertos intereses economicos, ideologicos, religio-
sos o de derechos sociales.

Estas influencias combinadas, lejos de simplificar la accion del gobierno, definiti-
vamente la complican. La realidad nos ha demostrado que tratar de explicar a la Admi-
nistracion Publica como el “gobierno en accion” es una simplificacion extrema que ni
explica la naturaleza del gobierno, ni tampoco la funcion administrativa publica.

En términos actuales, el gobierno en accion es una categoria que incluye a una
gran cantidad de actores que ejercen el poder por diversos medios, en distintos lugares y
desde observatorios colocados en alturas diferentes, a nivel global, regional, nacional y
local, como ya se ha mencionado. Una situacion que puede servir de ejemplo de gobier-
no en accion es la siguiente: toda eleccion que tenga lugar en cualquier pais del orbe es
observada por multiples organismos internacionales y nacionales que concurren a ella
en defensa de sus intereses y de la idea democratica establecida en la Organizacion de las
Naciones Unidas. Otro ejemplo lo constituye la evaluacion del desempeno gubernamen-
tal y de las politicas ptiblicas en un contexto determinado.

Existen organismos internacionales que miden, valoran y califican dichos aspectos
segun parametros de confiabilidad economica, politica y social.

Con los elementos ya descritos, podemos retomar el cuestionamiento de: ;A quién
sirve el gobierno? No debe caerse en respuestas simplistas. Evidentemente no se trata de
escoger entre A o B, si a Tirios o Troyanos, si a blancos o negros, si a malos o buenos, si
aricos o pobres. Esto debido a que la respuesta no es binaria sino plural, toda vez que la
sociedad contempordnea es multifacética, pluricultural, multipartidista, con diversidad
de género, con ideologias distintas, con convivencia de distintos grupos sociales bajo
un mismo techo y con migraciones intensas, particularmente de sur a norte (como es
el caso de la fuerza laboral) u horizontalmente con menor regularidad (como es el caso
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de la fuerza cientifica e intelectual). El mundo actual, es complejo y tal complejidad se
refleja en todos los dmbitos. Asi las cosas, el gobierno es para todos y, por lo tanto, no
puede basarse en un solo interés sino debe tender al equilibrio socioeconémico y politi-
co, procurando que la generacion y produccion de riqueza y bienestar sea equitativa en
su distribucion y beneficios.

Para buscar un mayor acercamiento a lo que debemos entender por “gobierno” y
este concepto combinado con “sistemas educativos”, en una linea de formacion profe-
sional en la Licenciatura en Administracion Educativa, analicemos los conceptos de go-
bernacién con los subordinados o derivados gestion gubernamental, gobernabilidad y
gobernanza.

Gobernacion

La Gobernacion es la accion del gobierno que incluye la gestion gubernamental como
funcion indelegable a través de politicas gubernamentales, la gobernabilidad como la
gestion socio gubernamental a través de politicas publicas y la gobernanza como gestion
socio gubernamental ciudadana a través de politicas de participacion ciudadana, para el
debido cumplimiento de los fines y atribuciones del Estado. Abundemos al respecto.

Un mejor gobierno transita por tres caminos: el establecimiento de politicas gu-
bernamentales que solo compete realizar a las instituciones publicas; la construccion de
politicas publicas compartidas con la sociedad y, la definicion de politicas ciudadanas
delegadas a los grupos organizados. Los tres tipos de politica los opera simultaineamente
la gobernacion para servir a la sociedad, aceptando la pluralidad y garantizando la in-
clusion de todos en la toma de decisiones y de esta manera mantiene la estabilidad, paz
social y el desarrollo sustentable; al respecto Castelazo (2008) lo sintetiza:

Atribuciones
G Indelegables por Politicas
el gobierno » ubernamentales
O 8 Definicion & —> v
B y operacion de I C
E G e}
R Compartidas con / Politicas I N
N la sociedad publicas L
— Y T
A A
R
C N
Politicas C ©
L Delegadas del tudad I L
O gobierno ala Operacion de cludadanas e N
N sociedad
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Politicas gubernamentales

En la definicion de politicas gubernamentales, naturalmente los imperativos sociales se
toman en consideracion, pero por razones de facultades y responsabilidades explicitas
en las normas, es el gobierno el que decide por si mismo el contenido y el alcance de
tales acciones.

Las politicas gubernamentales de Educacion, Salud, Trabajo, Medio Ambiente, Se-
guridad Publica, Economica, pueden compartirse en muchos de sus aspectos y por lo
tanto convertirse en politicas publicas.

Por supuesto que la Educacion no puede dejarse al libre juego de las fuerzas socia-
les. En el otro lado de la balanza la Politica Educativa es a la vez gubernamental, publica
y hasta ciudadana, puesto que la familia participa en el proceso basico de socializacion
e inyeccion de valores en cualquier sociedad.

Gobernabilidad

La gobernabilidad se caracteriza por buscar el consenso en la agenda de gobierno, privi-
legiar la comunicacion, la argumentacion y la persuasion entre actores y trabajar conjun-
tamente para construir politicas publicas.

La Gobernanza

La Gobernanza deviene en “Politicas Ciudadanas”. El concepto de gobernanza no sélo
es una traduccion al espafol de governance sino que puede servirnos para entender la
funcion del gobierno y de la gobernacion”. ;Qué entendemos por gobernanza? Insisti-
remos en la necesidad de convenir una definicion operativa: es la forma de proceder de
la sociedad para consigo misma, al amparo de una legislacion general que la faculte o la
“empodere”. Para ello es necesario enfocar e identificar las relaciones entre los distintos
sectores sociales en diversos espacios, por ejemplo: en el territorio (vecinos y su repre-
sentacion); en el ambito de los intereses compartidos y/o contrapuestos (econémicos,
culturales, deportivos, recreacionales), y en los aspectos que interesan a la colectividad
(ambientales, seguridad publica, educacion de los hijos, vivienda, etcétera).

La gobernanza le brinda a la sociedad la oportunidad de estructurar politicas ciu-
dadanas con la participacion minima del gobierno, el cual interviene s6lo por omision
0 por una existencia presumible o probada de mala fe en perjuicio de los propios ciuda-
danos.

Un ejemplo de una politica ciudadana consiste en la organizacion y funcionamiento
de vivienda en “condominios” regulados genérica, legal y reglamentariamente, lo cual les
posibilita el establecimiento de un gobierno interior respetando su integracion y funcio-
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namiento. En este marco los ciudadanos establecen sus propias politicas de actuacion,
fijan sus propios margenes, definen sus procederes, sus métodos de evaluacion y me-
canismos de control. Obviamente no requieren de recursos presupuestales publicos al
estar el condominio a su cargo y bajo su responsabilidad y, por ende, asumen sus costos
economicos, politicos y de convivencia social. Es mas, no esperan que el gobierno inter-
venga salvo a peticion de parte cuando han sido rebasados en su autoridad o en su opera-
tividad. Lo mismo acontece con los clubes deportivos, recreativos, culturales, sociales y
con las organizaciones no gubernamentales de todo tipo (de ahi su nombre).

La gobernanza requiere de una cultura politica de participacion ampliamente desa-
rrollada y probada en la practica. Asimismo, se fundamenta en la siguiente filosofia: la
sociedad es capaz de convivir sin la intervencion del gobierno, pero siempre resguardada
por la Ley y, en su caso, con la presencia de la autoridad, para que resuelva lo que la so-
ciedad sea incapaz de hacer por si misma. Por lo tanto, la gobernanza se caracteriza por
una “autogestion” de la vida comunitaria y una solucion efectiva de los conflictos mas
comunes, siempre y cuando se resuelvan por convencimiento sin necesidad de recurrir
al gobierno o a la Ley.

A manera de sintesis de lo que hasta aqui hemos venido dilucidando Castelazo
(2008), concluye con el siguiente cuadro:

Elementos estructurales de la gobernacion

Elemento Actores Legitimidad Responsabilidad

Gestion gubernamen- | Poderes publicos. Derecho Socio econdmica
tal Ambitos de gobierno | publico Politica
(politicas Administrativa
Gubernamentales) Penal
Gobernabilidad Gobierno Derecho Aplicable a los servi-
Gestion socio-Guber- + publico dores publicos para la
namental Sociedad + sociedad
(politicas publicas) organizada Derecho Civil y penal

Privado
Gobernanza Gobierno Derecho publico | Aplicable a los servi-
Gestion socio - + + dores ptiblicos y a los
Gubernamental ciu- Ciudadanos, Derecho privado | ciudadanos.
dadana ONG's y particulares | + Civil y penal.
(politicas ciudadanas) Normas particu-

lares
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Concepto de “Sistema”

En una forma operativa y comprensible por “sistema” conceptualizamos al “conjunto de
elementos o procesos mutuamente relacionados o que interactuan, y que a través de una
direccion que establece politicas y objetivos coordina, dirige y controla; que primordial-
mente estan constituidos por un Hardware (equipo- infraestructura), por un Software
(métodos), y por un Humanware (talento humano)”.

En forma esquematica queda

Sistema Educativo (interaccion de elementos y / o procesos)

Software Hardware
(métodos) (equipo-infraestructura)

Interaccion entre procesos

Humanware

(talento humano)

Por sistema educativo nos remitimos a lo contenido en nuestra Ley General de Educacion
que en su articulo 10 establece, en forma mas o menos amplia lo que se debe comprender
por “sistema educativo”.

“Articulo 10.- La educacion que impartan el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios, es un ser-
vicio publico.

Constituyen el Sistema Educativo Nacional:

I.- Los educandos y educadores;

IL.- Las autoridades educativas;

I11.- El Consejo Nacional Técnico de la Educacion y los correspondientes en las entidades
federativas;

IV.- Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

V.- Las instituciones educativas del estado y de sus organismos descentralizados;

VL.- Las instituciones de los particulares, con autorizacion o con reconocimiento de vali-
dez oficial de estudios, y

VIL.- Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga autonomia.

Las instituciones del Sistema Educativo Nacional impartiran educacion de manera que
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permita al educando incorporarse a la sociedad y, en su oportunidad, desarrollar una actividad

productiva y que permita, asimismo, al trabajador estudiar”.

Para cumplir los fines que la propia Ley General de Educacion contempla en su articulo
séptimo.

FINALIDAD DE LA LGSE

La carga de formacion del administrador educativo que recae sobre le LGSE es sustantiva,
pues se trata del conjunto de saberes que le permitiran al profesional de la educacion
enfrentar los retos de administrar y gestionar las organizaciones educativas que requiere
la sociedad, en contextos cada vez mas complejos, que vinculen mejor a las comunida-
des con las escuelas promoviendo la participacion ciudadana y enfrenten con eficacia
los problemas tradicionales de cobertura, eficiencia terminal, alta desercion, inequi-
dad y calidad. Por otra parte, la administracion educativa es vista como un conjunto
de procesos tedrico-practico, integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema
educativo, para cumplir los mandatos sociales. Es un saber de sintesis capaz de ligar
conocimientos (teoria) y accion (prdctica), ética y eficacia, politica y administracion
en procesos que tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas; a la ex-
ploracion y explotacion de todas las posibilidades; y a la innovacién permanente como
proceso sistematico.

Asi, la responsabilidad de la LGSE debe también mirar hacia el futuro. Los temas de
la agenda de la gestion educativa en la medida que avanzamos en el siglo XXI, se refieren
a una mayor autonomia de las organizaciones de educacion, democracia y equidad edu-
cativa, calidad educativa, formacion integral y educacion no presencial.

La autonomia como tema de la gestion educativa data del siglo XI en universida-
des del viejo continente, el concepto latinoamericano de autonomia tiene sus referentes
modernos en los movimientos estudiantiles de la década de los 60, sedimentando sus
fundamentos en el gobierno propio, el estatus legal, propiedad de recursos y la invio-
labilidad de las instalaciones auténomas, actualmente estos fundamentos se discuten
para un campo mads amplio de organizaciones educativas, incluyendo las de educacion
basica e inicial, incorporando ademas nuevos referentes como son los de responsabili-
dad social y ambiental, gestion social y local de problemas, participacion ciudadana y
transparencia.

Mayor autonomia de gestion implica también capacidad en las funciones y compe-
tencias de las organizaciones educativas para la toma de decisiones y la planeacion, con
base en sus propios diagndsticos locales que incorporen las problematicas especificas de
su entorno, acompanada de mayor responsabilidad social y transparencia.
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La introduccion de la democracia en la gestion conlleva la institucionalizacion de
procesos para la participacion ciudadana, tanto en la planeacion como en la implemen-
tacion y evaluacion de programas y proyectos de politica educativa, asi como la transpa-
rencia y la rendicion de cuentas hacia la sociedad de parte de la organizacion educativa;
pero también supone generar las oportunidades para el desarrollo equitativo de profeso-
res y estudiantes que mejore su desemperio y compromiso con la organizacion, a la vez
que asegure el acceso a una mejor calidad de vida.

Por otra parte, la gestion con equidad en los servicios educativos para estudiantes y
desarrollo profesional para docentes, implica una gestion con valores y reglas institucio-
nalizadas que erradiquen la discriminacion y promuevan condiciones para la educacion
de calidad y el trabajo docente, para personas con capacidades diferentes, asi como el
reconocimiento de la multiculturalidad, la atencion a poblaciones migrantes y el respeto
al medio ambiente.

Los nuevos desarrollos tecnologicos y de comunicacion, aplicados a la educacion,
potencializan el acceso a la educacion a través de modalidades no presenciales, lo cual
representa otro de los retos de la gestion educativa actual, utilizar los recursos tecnolo-
gicos con los que se cuenta para los procesos educativos, en condiciones de calidad para
todos los usuarios. Supone cambios radicales en los procesos educativos, en la vincula-
cion con profesionales de la educacion y estudiantes, autoridades y sociedad en general,
con una nueva vision y version de la escuela.

El tema de las nuevas tecnologias en general y la educacion no presencial en parti-
cular, continuara introduciendo retos a la gestion educativa, por lo que las investigacio-
nes y generacion de nuevos conocimientos en este campo seran cruciales para la gestion
en los proximos anos.

Uno de los nuevos papeles de la gestion educativa se refiere a la innovacion y el tra-
bajo colaborativo entre directivos, docentes y comunidad escolar para elevar la calidad
educativa y lograr la formacion integral. De igual manera, esta estrategia se plantea como
idonea para aumentar la capacidad del sistema educativo para atender los requerimien-
tos de la organizacion escolar.

En este contexto de la agenda para la gestion educativa, las politicas publicas de
educacion presentan para la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) un reto y una opor-
tunidad de convertirse en una actor que coadyuve al desarrollo de investigaciones, foros
y programas para este tema, particularmente por su papel como formadora de profesio-
nales de la educacion y productora de conocimiento, asi mismo por sus funciones de
acompanamiento a las organizaciones educativas.

Si concentraramos la gran variedad de posturas profesionales y académicas de los
docentes que sostendran la LGSE, y por ende, la de los docentes de las otras lineas de for-
macion profesional, se afirmaria constantemente que la finalidad principal de las lineas
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y en especial de ésta, radica en resolver necesidades y problemas sociales en el ambito
educativo; sin embargo, es claro que la posibilidad de resolver necesidades y problemas
sociales no descansa en el desarrollo de una accion profesional sino que existen innume-
rables variables para ello.

Esto implica que los futuros administradores educativos asuman y constituyan di-
versos escenarios de actuacion profesional que rebasen a la mera solucion de necesidades
y problemas sociales:

* Posibilidad de hacerse presente en su contexto, de crear una identidad profesional.

* Posibilidad de reconocerse como sujetos con potencialidades transformadoras, crea-
tivas e innovadoras.

* Posibilidad de tender puentes de comunicacion con sujetos de otros entornos y de
diversas disciplinas para trabajos colaborativos y de equipo.

* Posibilidad de auto identificar necesidades y recursos sociales a fin de demostrar la
pertinencia de su opinién profesional.

* Posibilidad de problematizar cuestiones sociales en incluirla en la agenda social.

* Posibilidad de sistematizar respuestas colectivas y convertirlas en derechos sociales.

* Posibilidad de concretizar sus aspiraciones, proyectos e intereses.

* Posibilidad de sistematizar, divulgar y transmitir sus experiencias de trabajo.

* Posibilidad de identificarse como actor social por las metas que se ha propuesto alcan-
zar y por su capacidad de modificar la realidad.

Es por eso que, dentro de los procesos de construccion, formacion y maduracion profe-
sional del futuro administrador educativo, ademas de considerar y validar las distintas
maneras para conformar espacios de didalogo y encuentro entre los mismos, se deben
incluir las temadticas relacionadas con la equidad y responsabilidad social, es decir, prio-
rizar la idea de asumir participacion, igualdad, pluriculturalidad y equidad de género
entre los sujetos desde abajo y desde adentro. Lo anterior permitira que el acceso del
administrador educativo a los procesos de toma de decisiones, objeto principal de su
trabajo, sea permeado por actitudes democraticas, directas y horizontales en diversos
niveles; familiares, grupales, institucionales, organizacionales, locales, regionales, etcé-
tera. Se puede decir que, una situacion se puede dar en cualquier momento, en cualquier
lugar y en cualquier ambito.

Cualquier profesionista con las habilidades, capacidades y conocimientos adquiri-
dos al paso por el sistema educativo, no tan sélo resuelve problemas propios de su profe-
sion, sino que dichas habilidades, capacidades y conocimientos se ponen en movimiento
en cualquier contexto sea personal, familiar, social o profesional.
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Por ejemplo, un comportamiento moral-civico exige el desarrollo capacidades y
competencias personales y sociales en cualquier ambito, en cualquier lugar y en cual-
quier momento. De ahi que, el sujeto social en formacion, y en este caso el futuro admi-
nistrador educativo, no tan sélo resuelve problemas y atiende necesidades sociales.

Esquematica seria:

CAPACIDADES. AMBITO AMBITO ) AMBITO
AMBITO SOCIAL
SITUACIONES PERSONAL FAMILIAR PROFESIONAL
Competencia -

situacion 1

Competencia -
situacion 2

Competencia -
situacion 3

Competencia -
situacion n

Pero estas necesidades y problemas debemos detectarlas en los contenidos de cada espa-
cio curricular con la lista de técnicas, procedimientos o caudal teérico que aporta para
la solucion de las citadas necesidades y problemas. En este sentido, haciendo eco a lo
planteado por Frida Diaz y colaboradores (2000), cuando senala esquematicamente la
contribucion de cada espacio curricular.
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Sector 1
Problemas:
Inmediatos

mediatos

Lista de técnicas, procedimiento de la
disciplina X que puede contribuir a la solucién
de los problemas del sector “N”

Lista de técnicas, procedimiento de la
disciplina Y que puede contribuir a la solucion
de los problemas del sector “N”
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ENFOQUES DISCIPLINARES

Con el conjunto de los tres sub-incisos se presenta una aproximacion de formacion
profesional en la LGSE desde una perspectiva multidimensional, transmoderna y mul-
tidisciplinaria en donde confluyen espacios curriculares distintos pero con criterios y
principios comunes que hacen sinergia e interconexién de manera horizontal y vertical
no tan solo al interior de la linea sino con los otros ambitos o lineas de formacion.

Esquema de espacios curriculares de la LGSE

FASE SEMESTRE SUB-LINEA 1 SUB-LINEA 2
Inicial Primero Fundamentos de adminis- Teoria de la organizacion
tracion y gestion
Segundo Legislacion educativa Desarrollo organizacional
Profundizacion  Tercero Economia y educacion Factor humano en educacion
Cuarto Finanzas publicas Administracion financiera de
instituciones educativas
Quinto Planeacion y evaluacion Administracion y gestion de
educativas instituciones educativas
Sexto Optativa Optativa
Integracion Séptimo Optativa
Octavo Optativa

Multidimensional

En este enfoque que denotamos como multidimensional no tan sélo nos referimos a
los diferentes espacios curriculares con diversos contenidos disciplinarios que apun-
tan a servir de herramienta a los futuros profesionales de la administracion educativa,
sino también y especificamente al abordaje de los diferentes aspectos que incurren en el
aprendizaje como es la identificacion de los estudiantes kinestésicos, visuales, auditivos,
etcétera; su aspecto emocional contextual; sus aspectos instrumentales de estudio como
los hdbitos y técnicas de estudio, nivel de lectura y escritura; asi como su orientacion
espacial, lateralidad, atencion, percepcion y memoria.

Transmodernidad
La transmodernidad no es una meta sino la descripcion de la situacion en que nos halla-
mos, un punto de no retorno ante nuestras antiguas certezas, pero también una asfixia
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que pugna por salir de la banalidad. Tiene pues una vertiente descriptiva —cuya consta-
tacion no hemos elegido—, de analisis de los fenomenos sociales, gnoseologicos, viven-
ciales; una exigencia de conocimiento y un anhelo de ir mas alld en la superacion de los
limites que hoy nos atrapan.

El prefijo «trans» connota no solo los aspectos de transformacion, sino también la
necesaria transcendencia de la crisis de la modernidad, retomando sus retos pendientes,
tanto éticos y politicos (igualdad, justicia, libertad, etcétera), pero asumiendo las criticas
postmodernas.

Multidisciplinaria
Mediante la formacion multidisciplinaria se plantea la participacion de distintos espe-
cialistas que abordan los diversos espacios curriculares.

COMO ENSENAR

Los elementos que se describen como logros indispensables para los estudiantes y do-
centes del siglo XXI hacen referencia a los conocimientos, habilidades, estrategias, acti-
tudes y las competencias que deben dominar los estudiantes y docentes para tener éxito
tanto en la vida personal como en el trabajo en los inicios del siglo XXI.

De los estudiantes del siglo XXI

1. Temas transversales en su formacion, dentro de la toma de conciencia en la respon-
sabilidad social: conciencia global, alfabetismo econémico, financiero y de emprendi-
miento, competencias ciudadana.

2. Competencias de aprendizaje e innovacion: creatividad e innovacion, pensamiento
critico y solucion de problemas, comunicacion y colaboracion, competencia en ma-
nejo de informacion, alfabetismo en medios, competencia en TIC.

3. Habilidades para la vida personal y profesional: flexibilidad y adaptabilidad, iniciativa
y auto direccion, habilidades sociales y transculturales, productividad y confiabilidad,
liderazgo y responsabilidad.

De los docentes del siglo XXI

Conocer los procesos de ensefianza y aprendizaje para mediar la construccion del co-
nocimiento, construir herramientas para la investigacion, incorporar las tecnologias
informaticas y de comunicacion, mejorar la gestion escolar, asi como sistematizar ex-
periencias de aprendizaje, requiere una formacion y/o disposicion que permita a los do-
centes actuar con profesionalismo y hacer de su tarea una actividad gratificante que
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posibilite transformar nuestras espacios escolares con un sentido humano, abiertos al
dialogo y a la solucion de problemas de indole individual y colectiva.
Principios o puntos comunes de la docencia en la LGSE

o Planear unidades didacticas integradoras basadas en la colaboracion, la investigacion
como estrategias didactica, la solucion de problemas y el uso de tecnologias infor-
maticas y de comunicacion como soportes para la construccion dialogica del conoci-
miento en comunidades o equipos de aprendizaje.

e Acttia como guia, tutor y gestor del proceso de ensefianza-aprendizaje.

* Ejercita el desarrollo del pensamiento complejo, relacional y sistémico.

e Apunta a la construccion de una vision global.

e Opera en esquemas de trabajo colaborativo.

* Ejercita los valores para la convivencia (respeto, didlogo, diferencia, inclusion, tole-
rancia, diversidad).

e Promueve la creatividad e innovacion, autonomia, y autorregulacion.

* Hace de la evaluacion del proceso el recurso principal para retroalimentar el desem-
peno del individuo y el grupo.

Accion metodologica de la actividad docente en el aula

El disefio e intervencion docente en el aula, de cada unidad diddctica, de cada clase fren-
te a grupo, de cada semana, se articula en tres momentos: introduccion o apertura; de-
sarrollo o analisis de temas y contenidos y; el cierre o recapitulacion. La intencionalidad
principal sera articular la teoria que sea aterrizada en una practica en futuros escenarios
profesionales en el ambito educativo.

En el primer momento se realizaran actividades encaminadas a la recuperacion de
conocimientos previos, a reflexionar sobre experiencias relacionadas con el contenido
que propicien un acercamiento a las ideas centrales de la unidad, del tema y a ubicar en
qué situacion de conocimiento nos encontramos.

En el segundo momento, de desarrollo y exploracion, se enfoca a analizar los temas
y contenidos, a vincular teoria y practica, a buscar, analizar, comparar y sintetizar infor-
macion mediante actividades integradoras y complementarias; previa investigacion de
los contenidos por los alumnos mediante métodos e instrumentos previamente asigna-
dos a efecto de familiarizarse sobre lo que versara la interaccion; métodos e instrumentos
como busqueda de informacion, andlisis de textos, datos o resultados de investigacion,
cuestionarios, mapas conceptuales, cuadros sindpticos, o cuadros resumenes, entre
otros.
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El tercer momento estd dedicado a la recapitulacion y a la consolidacion de los
aprendizajes mediante la interaccion dialdgica de los participantes con la guia del docen-
te; y principalmente la aplicacion a la realidad concreta a través del método de casos.

A lo largo de la secuencia didactica o unidades de trabajo los estudiantes elaboran
productos parciales con miras a producir un trabajo final integrador de los aprendizajes

del espacio curricular correspondiente.
La secuencia didactica o unidad de trabajo puede abarcar varias sesiones de trabajo.

Esquema 1. Propuesta metodologica de la actividad docente en el aula

Actividades de
Introduccion

(preguntas introductorias)
(Apertura de la sesion)

Desarrollo
(Exploracion e
investigacion)

Cierre.
(Construccion,
aplicacion)
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Rescate de conocimientos
previos.

Reflexion de experiencias
anteriores.

Acercamiento a las ideas
centrales del tema

Andlisis de los temas y
contenidos.

Vinculacion de la teoria con la
practica.

Busqueda de informacion.
Analisis de textos, datos o
resultados de la investigacion.
Actividades complementarias

Aplicacion concreta a través
del método de casos.
Evaluacion y retroalimentacion
a través de la recuperacion de
aprendizajes.

-~

Productos
parciales que
contribuyen a la
construccion del
producto final.
(Individuales,
colectivos, de
proyectos, etc.)
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Planeacion operativa del proyecto educativo

El proyecto educativo en su operacion, esta inmerso en el plan anual de actividades de
la institucion, en los objetivos generales institucionales, con calendarizacion de diversas
actividades, el objetivo profesional del proyecto educativo, su propodsito general, con mi-
ras a lograr cumplir con la formacion de los estudiantes del programa para habilitarlos en

el perfil de egreso. Esta planeacion operativa esta complementada con las diversas fases

de formacion (inicial, profundizacion e integracion), con los programas de los diversos

espacios curriculares, las unidades tematicas, los objetivos de los contenidos, su progra-
macion y los enfoques pedagogicos. Esquematicamente la planeacion operativa seria:

Planeacion operativa

Plan anual de actividades
institucionales

Objetivos generales insti-

Calendario institucional

tucionales

Procesos operativos de apoyo

Proyecto educativo

¢ Objetivo profesional
® proposito

e perfil de egreso

Fases de formacion:
¢ Inicial

Unidades tematicas

 Profundizacion
¢ Integracion
Espacios curriculares

Propésitos

Dentro de las unidades tematicas

Actividad docente (conocimiento disciplinar,
enfoque pedagogico y habilidad didactica)

Contenidos

e destrezas

e Temarios-unidades de trabajo
e Habilidades

Programacion

* Propositos
e evaluacion

e Temporalizacion
e Secuenciacion

¢ Niveles de asimilacion

Enfoques pedagogicos .

* Estrategias

e Proceso did

Estilo psicopedagogico

e [nstrumentos

actico
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La actividad docente debe estar inmersa en estas actividades de contenidos, programa-
cion y enfoques pedagogicos.

Gestion enfocada a procesos

La idea principal es que se tenga un enfoque sistémico, donde se dé prioridad a las tareas
sustantivas de la Universidad como institucion. Esto también es nuestro sustento o fun-
damento como lineas de formacion.

Procesos de la Alta Direccion (Rectoria, figuras colegiadas, asesores): regulan o deter-
minan lineamientos para otros procesos: planeacion estratégica, establecimiento de poli-
ticas, fijacion de objetivos, asignacion de recursos, procesos de comunicacion, etcétera.

Procesos de Realizacion (Secretaria Académica, asesores): actividades relacionadas a
la mision (tareas sustantivas) agregan valor a los interesados: planeacion y realizacion de
las tareas sustantivas, procesos relacionados a los servicios educativos, disefio y desarro-
llo de los programas sustantivos.

Procesos de apoyo (Secretaria Administrativa, asesores): alimentan a otros procesos
clave: mantenimiento, apoyos logisticos, seguimiento a presupuestos, etcétera.

Procesos de Alta
direccion

I

Procesos de
Partes interesadas > realizacion de las — | Partes interesadas
actividades

Entradas T T T Salidas

Procesos de apoyo

REFLEXIONES FINALES

Nuestro Sistema Educativo Nacional comparte con otros sistemas educativos del orbe
puntos en comun que podemos resumir en dos vertientes.
a) Intentar dar respuesta a los tiempos cambiantes de la sociedad del conocimiento.
Asumir los compromisos que impone a los sistemas educativos la emergente socie-
dad del conocimiento que en estos aspectos obliga a redefinir tanto el curriculo, los esti-
los de ensefianza aprendizaje, gestion del sistema educativo y la articulacion del sistema
formal con otras fuentes del conocimiento.
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b) Enfrentar rezagos educativos

Atender aspectos de cobertura, eficiencia, calidad y equidad de los sistemas edu-
cativos en todos los niveles; asimismo enfrentar problemas endémicos relacionados con
bajos logros educativos, alta repeticion, tasa de escolaridad baja en educacion media y
superior y poca vinculacion con el sector productivo y social.

Estos serian los retos para nuestros futuros administradores educativos.
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LINEA MATEMATICAS, SISTEMAS DE INFORMACION
Y TECNOLOGIAS

Fausto Merlin Pichardo
Carlos Fabidn Fontes Martinez

PRESENTACION

Los integrantes de esta linea trabajamos en todos los momentos de discusion y analisis
del rediseno curricular, aportando elementos que fortalecen la vision del plan de estu-
dios de la LAE 09 y colaborando en el alcance de la mision curricular al coadyuvar en las
diversas formas de interaccion entre alumnos, maestros y contenidos, apegados en el am-
bito de la temporalidad en que se efecttia el desarrollo de la relacion educativa. Conside-
ramos que las propuestas de reforma educativa que no se apoyan en formadores con un
pensamiento distinto son imposibles, que un redisenio educativo necesita un nuevo tipo
de formacion para los formadores, para los ensenantes. Es preciso dialogar y crear una
nueva forma de conciencia en las nuevas generaciones y esa es la intencion al trabajar al
interior del equipo de la Linea Matematicas, Sistemas de Informacién y Tecnologias.

Poseemos una formacion profesional heterogénea y una multiplicidad de historias
profesionales que enriquecen las discusiones y complementan los enfoques académicos
inicialmente acordados en la comision ampliada de Redisefio Curricular. La incorpora-
cion de nuevos profesores a nuestra linea se asume con respeto y tolerancia, paciencia y
templanza. Se explica la manera de trabajo y se esta dispuesto a oir a quien se incorpora.

Se realizan reuniones de trabajo en fechas programadas y horarios especificos, con
una agenda y un proposito que conocemos, lo que nos permite establecer acuerdos y
conclusiones que son la base de discusion de la siguiente reunion.

INTRODUCCION

Desde siempre se ha considerado que los contenidos de matematicas y estadistica deben
estar presentes en la formacion de los profesionales de la administracion educativa, por
lo que en la Comision de Redisefio de la LAE 09 se buscé desde el principio la argumen-
tacion que le sustentaba. Encontramos verdades a medias, a favor y en contra, y por ende
buscamos construir nuestra argumentacion acerca de la incorporacion de los contenidos
en el nuevo plan de estudios llegando a la conclusion de que el futuro profesional de la
administracion educativa debe estar preparado para realizar “analisis y aplicacion de
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principios, métodos y técnicas para la intervencion en instituciones, organizaciones e
instancias del Sistema Educativo Nacional.” (UPN, 2009, p. 4)

De manera que la necesidad de conocer y trabajar con métodos y técnicas nos con-
duce a proponer la forma de expresar con orden nuestro pensamiento, con los elementos
de analisis simbolico que proporciona la matematica al plantear de manera sintética las
hipotesis de trabajo a demostrar y llegando a conclusiones a partir de los datos e infor-
macion de que se dispone, empleando las nuevas tecnologias.

Por tanto, con los contenidos iniciales de Matematicas y Estadistica se tomaron en
cuenta como elementos orientadores de formacion educativa los contenidos de nuevas
Tecnologias y de una mejor comprension de los Sistemas de Informacion que se requie-
ren en Administracion y Gestion de instituciones, organizaciones e instancias del Siste-
ma Educativo Nacional.

FUNDAMENTACION

El trabajo colegiado se orienta por tres opticas: 1) La optica del Plan de Estudio, sus-
tentado en las lineas de generacion y aplicacion de conocimiento de Politica Educativa,
Procesos Institucionales y Gestion que constituyen el Area Académica 1; 2) La 6ptica del
alumno, y 3) La optica de los profesores.

El método de trabajo consiste en reconocer que en la formacion del administrador
educativo se maneja informacion y es apropiado tratarla al inicio de la Linea, dando
entrada a la argumentacion ordenada que nos presentan las matematicas y arribando
a las técnicas y métodos de andlisis que nos propone la estadistica, y todo esto con el
manejo de la tecnologia cibernética. Por lo anterior, encontramos la fundamentacion en
la propuesta del pensamiento complejo que propone Edgar Morin, y que estd sustentado
en teoria de sistemas, teoria de la informacion y en la cibernética.

Con la teoria del Pensamiento Complejo, ideada por Morin, se dice que la realidad
se comprende y se explica simultaneamente desde todas las perspectivas posibles. Se
entiende que un fenomeno especifico puede ser analizado por medio de las mads diversas
areas del conocimiento, mediante el “entendimiento multidisciplinario”, evitando la ha-
bitual reduccion del problema a una cuestion exclusiva de la ciencia que se profesa. Por
ésta razon nos proponemos que los profesores integrantes de ésta linea de conocimiento
cambiemos la forma de concebir la exposicion y el desarrollo del contenido de aprendi-
zaje, que es necesario interactuar con los profesores de las lineas restantes y que nuestras
pautas didacticas deben ser adecuadas a los nuevos tiempos.

Los argumentos expuestos surgen del trabajo con todos los profesionales de la edu-
cacion externos, que han colaborado con nosotros al exponer sus ideas en seminarios
y actividades programadas, donde la reflexion, analisis y debate nos ha mostrado una
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luz en el camino que nosotros recorremos, con los altibajos propios de toda interaccion
profesional, y proponiéndonos alcanzar las metas establecidas en el perfil de egreso, en
la linea y fases de formacion.

ESTRUCTURA CONCEPTUAL DE LA LINEA

El proposito central de esta linea de apoyo es fortalecer los conocimientos y habilidades
de sistemas de informacion, matematicas, estadistica y nuevas tecnologias, para que el
futuro licenciado en administracion educativa cuente con los elementos necesarios para
desempenarse profesionalmente.

El alumno a lo largo de esta linea curricular, fortalecerd sus capacidades de manejo
numérico y de pensamiento logico mediante el aprendizaje de los métodos, procesos y
modelos matematicos aplicados a los contenidos de educacion, administracion educativa
y gestion educativa.

La estructura curricular de la linea cuenta con los siguientes espacios, que se con-
ciben de manera transdisciplinar, como un principio de unidad del conocimiento mas
alla del las disciplinas, que por tanto orienta hacia los aspectos del mundo real, mas
que a aquellos que tienen origen y relevancia sélo en el debate académico de lo inter o

multidisciplinar.
Sistemas de Sistemas de Matematicas Estadistica e Administra- Tecnologias
Informacion, Informacion aplicadas a la Indicadores cion de Ope- de la Infor-
Matematicas y Administra- Educativos raciones macion y la
Tecnologias cion Educa- Comunicacion
tiva

EL METODO PARA LA ELABORACION
Y CONSTRUCCION DE LOS ESPACIOS CURRICULARES

La busqueda de contenidos o ejes tematicos a desarrollar no ha sido nuestra principal
inquietud ya que abundan en la literatura académica y en diversas y variadas profundi-
dades de conocimientos, con diversos enfoques y en diferentes disciplinas profesionales.
Entonces, nuestra intencion es estructurar los contenidos de manera que le redittien al
futuro profesional de la administracion educativa un saber, un saber hacer y un saber
actuar que le aporten un conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes,
valores y principios que le permitan desempenarse profesionalmente de forma pertinen-
te y relevante en la administracion y gestion educativa en distintos niveles, organizacio-
nes e instituciones.
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Ubicamos nuestras inquietudes en trabajar cada uno de los espacios curriculares
de manera relacionada con las lineas restantes y sobre todo modificando las practicas
pedagogicas de los conductores, recurriendo a aprovechar de la mejor manera posible
nuestros recursos y espacios, las fuentes de informacion e insistiendo en que la practica
dentro del aula sea con el manejo de las herramientas informaticas con que contamos.

Los procesos de interaccion entre los diversos elementos pedagogicos coadyuvan a
insistir en la induccion a los incorporantes al redisenio curricular, haciendo énfasis en
que es una propuesta hipotética y que como tal se debe confrontar con la evidencia, que
es recabada al través de las evaluaciones de la subcomision de Siselae.

Explicada la manera en que se concibe el rediseno curricular de la LAE 09 nos
damos a la tarea de construir la Estructura Conceptual, La Estructura Metodologica de
Base y el Proposito del espacio curricular. Las reflexiones nos llevan a atender no sélo
los contenidos, sino también las fuentes de informacion y los recursos tecnologicos que
se han de proponer, la profundidad con que se deberan tratar los contenidos y la manera
de trabajar y evaluar el aprendizaje de los mismos.

El primer espacio curricular: Sistemas de Informacion, se desarroll6 con la par-
ticipacion de personas con formacion en matematicas, economia y en administracion,
quienes estuvieron atentos al desarrollo de los contenidos y propositos que formulaban
los espacios restantes para asi construir el propio, que fue sometido al escrutinio de
profesionales que no participaban en su elaboracion. El unico elemento de critica fue la
presencia de un texto en las fuentes de informacion, a lo que se respondioé que su elec-
cion se debia a que se encontraba en la Red Informatica, y a que se contaba con algunos
ejemplares en la biblioteca.

Para el segundo espacio curricular: Matematicas Aplicadas a la Administracion
Educativa, se conto6 con la participacion de profesionales con perfil en matematicas, ad-
ministracion e ingenieria y una vez explicada la manera de construir la la Estructura
Conceptual y La Estructura Metodolégica de Base arribamos a la propuesta. Se argu-
menta acerca de incorporar mds contenidos matemdticos y en todo caso que se deben
recuperar éstos en otros espacios curriculares de ésta linea. Aqui se presentaron solici-
tudes de alumnos y maestros del turno vespertino en el sentido de apoyar la formacion
matematica de un grupo de alumnos, por lo que se les atendio en un curso intersemestral
de 25 horas por la manana y en otro curso por la tarde con una duracion de 20 horas.

Para el tercer espacio curricular: Estadistica e Indicadores Educativos, nuevamente
se contod con la participacion de profesionales con perfil en matematicas, administracion
e ingenieria y una vez explicada la manera de construir la Estructura Conceptual y La
Estructura Metodologica de Base se consolido la propuesta. Este espacio es particular-
mente importante ya que fortalece a espacios curriculares de otras lineas y al los espacios
subsecuentes de ésta misma linea. Se hace énfasis en la necesidad de un conocimiento y
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un manejo solvente de los métodos estadisticos, de como se construyen y se convierten
en indicadores del desarrollo educativo y la relevancia que tienen para el administrador
educativo en la toma de decisiones.

El cuarto espacio curricular: Administracion de operaciones, integra conocimien-
tos especificos que coadyuvan a la toma de decisiones en la funcion de operaciones en los
diferentes niveles y organizaciones educativas. En esta fase de profundizacion dotamos
al alumno de los conocimientos y habilidades matematicas, necesarias para analizar as-
pectos centrales sobre problemas educativos relativos a politica publica, administracion
y gestion del Sistema Educativo Nacional; asi como algunos modelos matematicos en el
contexto de finanzas, necesarios para disenar estrategias tendientes a comprender pro-
blemas educativos y/o satisfacer necesidades educativas en la poblacion.

El quinto espacio curricular Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
retoma los conceptos que se comenzaron a tratar en el espacio curricular de Sistemas de
Informacion. Al pertenecer a la fase de profundizacion en este espacio se abordaran los
perspectivas tedrico-conceptuales de la revolucion tecnologica que es uno de los feno-
menos del presente que ha provocado la aparicion de realidades como el comercio elec-
tronico, los negocios electronicos, el gobierno electronico y una nueva economia digital.
El conocimiento de estas realidades permitira que el alumno comprenda porque los sis-
temas educativos en linea y basados en modelos de aprendizaje electronico (e-learning)
son la nueva frontera y la nueva oportunidad de desarrollo para las instituciones educa-
tivas publicas y privadas. Destacando los modelos de la Universitat Oberta de Cataluna
(UOQ) y de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) ambas de Espana.

Como primer espacio optativo y siguiendo con lo visto en el quinto espacio cu-
rricular se propone un espacio curricular denominado Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion Aplicadas a la Educacion, en el que ya se veran todos los sistemas,
desarrollos, modelos, aplicaciones, programas, plataformas y dispositivos que se estan
utilizando en diferentes instituciones del mundo y de México tanto para la ensenanza-
aprendizaje como la administracion y gestion de las instituciones educativas. Con objeto
de que los alumnos reflexionen y propongan nuevas alternativas en este mismo sentido.

QUE ENSENAR EN ESTA LINEA. QUE ENTENDEMOS

Los cambios apremiantes emanados de la globalizacion y el desarrollo de las tecnologias,
aunados a problemas de desarrollo ya existentes y factores demograficos de gran alcance,
son condiciones que generan desigualdades y violencia, a las que el aprendizaje de adul-
tos tiene que responder urgentemente. Estas condiciones actiian sobre temas de pobreza,
alfabetizacion, democracia, género, salud y medio ambiente. La pobreza es un obstaculo
para el aprendizaje y asimismo una consecuencia de una educacion insuficiente.
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Desde una perspectiva politica se evidencia la erosion de procesos democraticos,
que implican decrecimiento de los derechos humanos, en nombre del desarrollo na-
cional. La promocion de un aprendizaje enfocado en los derechos fundamentales, en la
practica de los valores de responsabilidad, respeto, puntualidad, tolerancia, honestidad,
perseverancia, equidad, etcétera, fortalece las practicas democraticas para producir cono-
cimiento con materiales y acciones que faciliten a los futuros administradores educativos
efectuar sus propios analisis del mundo. Esto nos lleva a delinear modelos de aprendizaje
que apuntan a desafiar los modelos de desarrollo dominantes, a redefinir las relaciones
de poder que ejercen las instituciones educativas, via los maestros o conductores de
grupo, y a facilitar el conocimiento a partir de identificar el saber ya existente que nues-
tros alumnos traen, con toda su carga histérica-educativa-social, y planear individual y
grupalmente las estrategias que nos permitan apoyarlos a alcanzar un estadio de conoci-
miento, que ellos mismo pueden reconocer al elaborar sus productos de aprendizaje.

Este planteamiento surge desde que iniciamos los trabajos de redisefo, al analizar
el perfil de alumnos, docentes y de la institucion al través del plan de estudios LAE 09,
y sabemos que debemos cambiar en nuestra concepcion de conductores de los espacios
curriculares del plan de estudios LAE 09. Lo estamos logrando, al reelaborar nuestra
actividad como conductores de cada uno de los espacios curriculares, fortaleciendo los
valores que queremos inculcar en los dicentes, y reconociendo que no podemos esperar
que el cumulo de conocimientos proporcionado en la licenciatura sean suficientes para
toda la vida, pues la rapida evolucién del mundo exige actualizarse de manera perma-
nente. Aunado a esto, nuestra concepcion de educacion debe considerar que en todos
los ambitos de la vida se observan multiples posibilidades de aprendizajes que ofrece la
sociedad fuera del ambito escolar. Con ello llegamos a la nocion de especializacion como
una manera de propiciar la competencia evolutiva y la adaptacion a las necesidades del
mundo moderno.

Al asistir a las reuniones de trabajo donde se atienden mas aspectos de la practica
educativa que la sola organizacion de los contenidos o la transmision de conocimientos,
descubrimos y planteamos que el periodo de aprendizaje cubre toda la vida, y que cada
tipo de conocimiento invade el ambito de los demas y los enriquece. Finalmente, el
aprendizaje no solo hace referencia al alumno, también comprende al profesor o conduc-
tor de cada espacio curricular.
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